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Onsoz

Tirkiyede sunulan kurumsal ¢ocuk bakim hizmetleri yetersiz kalmaktadir. Toplumsal
cinsiyet temelli sekillenen isbolimii baglaminda bakim sorumluluklari kadinlarin tizerinde
goriilmekte ve bu hizmetlerin daha ¢ok hanede kadinlar tarafindan yerine getirilmesi
beklenmektedir. Bu durum, hem ¢ocuklarin bu hizmete erisim hakkini engellemekte, hem
de kadinlarin istihdam dahil tim sosyal yasama katilimini son derece zorlastirmaktadir.
Kurum temelli ¢cocuk bakim ve egitim hizmetlerinin yayginlastirilmasi 6zellikle kadinlar
ve ¢ocuklar agisindan hayati 6nem tasimaktadir. Bu eksikligin giderilmesinde ise, yerel
yonetimler tarafindan agilacak kreslerin 6nemli oldugu disiiniilmektedir.

KEIG Platformu’nun erken gocukluk bakim ve egitim hizmetlerine yonelik ¢alismalarinin
bir ayagini olusturan bu ¢aligma, yerel yonetim birimlerinden biri olan belediye kreslerine
odaklanmaktadir. 2014-2015 yillarinda yiiriitiilen ¢alismada arastirma alani olarak Istanbul
secilmis, krese sahip olan belediyeler arastirilmis ve mevcut belediye kreslerinin nasil
isledigini anlamaya yonelik bir caligma yiiriitiilmiistiir *Arastirma kapsaminda, Istanbul'da
kres a¢gmis tiim belediyelerle yiiz ylize gortismeler yapilmig, mevcut durumdan hareketle
bu kreslerin daha yaygin ve ulasilabilir olmas: i¢in neler yapilabilecegine iliskin ¢6ziim
onerileri gelistirilmeye ¢alisilmistir.

Yiiz yiize goriismeleri kabul ederek arastirmaya katkida bulunan Bakirkdy, Besiktas,
Beyoglu, Kartal, Kadikdy, Maltepe, Sariyer ve Sisli Belediyelerine; erken ¢ocukluk bakim
ve egitim hizmetleriyle ilgili caligmalari yiiriiten tiim KEIG Platformu iiyesi orgiitlere ve
bu ¢aligmay1 gerceklestirerek yayina hazirlayan Nihal Sirin PINARCIOGLU’na ve Aysegiil
TASITMAN’a tesekkiirlerimizi sunariz.

KEIG Platformu
2016

* Aragtirma sonrasi tarihlerde diger bazi belediyelerin de (Esenyurt Belediyesi gibi) kres agtiklari
bilgisi alinmigtir.
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Giris

Tirkiyede Milli Egitim Bakanligi (MEB), Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB),
Kamu Kurum ve Kuruluslari, Yerel Yonetimler, Sendikalar, Biyiik Olgekli Igletmeler,
Dernek ve Vakiflar ile gercek ve tiizel kisiler erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmeti
sunabilmektedirler. Hizmet sunan bu kurumlarin sayis1 27.793’tiir ve bu kurumlar sadece
1.209.106 ¢ocuga ulagmaktadir. Oysa Tiirkiyede 0-6 yas aras1 ¢ocuk niifusuna baktigimizda
sayinin 8.839.164 oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiyede ¢ocuk bakim hizmetlerinde
yeterli bir kurumsallasmadan s6z etmek heniiz miimkiin degildir. Cocuk bakimi, bir
kamu sorumlulugu olarak algilanmamakta, bu hizmetin daha ¢ok hanelerde “kadinlar”
tarafindan sunulmasi beklenmektedir; ¢iinkii ¢ocuk bakimi da diger bakim hizmetleri gibi
kadin olmanin “dogal” bir uzantisi olarak kabul edilmektedir. Nitekim Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK)2012 yili verilerine gére' 0-5 yas arasi ¢ocuklarin bakimini annelerin
iistlenme orani1 %90 iken bu oran babalarda sadece %1,5tir. Cocuk bakimini annelerden
sonra en ¢ok babaanneler (%4,8) ve anneanneler (%3,5) diger bir anlamda yine kadinlar
tistlenmektedir. Kres ve anaokullar: gibi erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmeti sunan
kurumlar ise yakin akrabalar ve bakicilarin toplamiyla birlikte kalan%0,6’1ik oranin iginde
yer almaktadir.

Cocuk bakim hizmetlerinin yeterince kurumsallasmamasi 6zellikle kadinlar1 ve ¢ocuklar:
olumsuz olarak etkilemektedir. Kadinlar, basta istihdam olmak {izere toplumsal yasamin
herhangi bir alanina bakim ytikiimliiliikleri nedeniyle katilamazken, ¢ocuklar da saglikli
gelisimlerine katki yapacak olan bir haktan yoksun kalmaktadirlar. Bu nedenle, erken
cocukluk bakim ve egitim hizmetlerinin kurumsallagsmasi i¢in 6nemli adimlarin atilmasina
gereksinim duyulmaktadir. Hizmetlerin kurumsallasmasi, yayginlasmasi ve her kesim
tarafindan erisilebilir olmast i¢in yerel yonetimler tarafindan verilecek {icretsiz ya da diisitk
maliyetli kres hizmetlerinin bu adimlardan biri olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda,
oncelikle yerel yonetimler tarafindan sunulan ¢ocuk bakim hizmetlerinin incelenmesi,
isleyen ve aksayan yonlerinin tespit edilerek bir degerlendirme yapilmas: gerekmektedir.
Bu caligma, boyle bir ihtiyactan yola ¢ikarak tasarlanmigtir.

Bu amagla, Istanbuldaki belediye kresleriyle yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir.
Gortismelerde kreslerinkapasite ve ftcretleri, hizmet sunulan saatler, fiziki kosullari,
denetimleri, ¢ocuklarin ulagiminin nasil saglandigs, krese kabul kriterleri, verilen egitimler
ve personelin niteligi gibi konularla ilgili sorular yoneltilmis ve arastirma sonucunda bir

1 TUIK 2012, Gelir ve Yasam Kosullar1 Raporu, http://www.turkstat.gov.tr/PreHaberBultenleri.
do?id=13594
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degerlendirme yapilmistir. Ancak bu degerlendirmelere ge¢meden 6nce, Tiirkiyede genel
olarak erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetlerinin durumuna ve yerel yonetimlerin bu
hizmetleri sunmasina iliskin genel bir ¢erceve ¢izilecektir.

1.Tarkiye'de Erken Cocukluk Bakim ve Egitim Hizmetlerinin
Durumu

Daha once de belirtildigi tizere Tiirkiyede kurum temelli gocuk bakim hizmetleri yaygin
olarak sunulmamaktadir. Halihazirda sunulan hizmetlere bakildiginda ise bu hizmetlerin
temel olarak MEB ve ASPBye bagli kurumlar tarafindan sunuldugu goriilmektedir.
Bu bakanliklara bagl olarak kamu ve 6zel sektoriin yiiriittiigii ¢ocuk bakim ve egitim
hizmetleri; anaokulu, anasinifi, kres ve giindiiz bakimevi, gocuk yuvasi vs. gibi ¢esitli adlar
altinda verilmektedir. Ote yandan, kamu kuruluslarinin kendi ¢alisanlar1 icin agilan kres ve
giindiiz bakimevleri, Is Kanunu’na bagli olup 150 iizeri kadin ¢alisani olan baz1 isyerlerinin
sundugu hizmetler ile Organize Sanayi Bolgesi (OSB), sendikalar, yerel yonetimler ve Sivil
Toplum Kuruluslarr'nin (STK) sunduklar1 hizmetler de bulunmaktadir. Tiirkiyede erken
gocukluk bakim ve egitim hizmeti sunan kurum sayis1 27.793’tiir (Bkz. Tablo-1).

Tiirkiye | Okul Tiirii | Okul/
Kurum

Ogrenci Sayist Ogretmen Sayist

Toplam Kadin Erkek Toplam Kadin Erkek

Genel | Okul On-
Toplam | cesi Egitim
ve Ozel 27.793 | 1.209.106 | 575.757 | 633.349 72.228 68.357 3.871

Okul6ncesi
Egitim
(Resmi) 23.135 1.017.436 | 486.260 531.176 54.145 50.581 3.564

Okul6ncesi
Egitim
(Ozel) 4.658 191.670 89.497 102.173 18.083 17.776 307
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MEB Ana-
okullar1
(Resmi ve 6.788 483.522 229.237 254.285 32.463 30.738 1.725
Ozel)

Ana-
siniflari
(Resmi ve 21.005 725.584 346.520 379.064 39.765 37.619 2.146

Ozel)

Diger | 657 Sayili
K. 191.
Maddeye
gore acilan 56 3.479 1.655 1.824 319 243 -
kurumlar
(Resmi)

Toplum
Temelli
Kurumlar 692 21.020 10.636 10.384 1.383 1.383 -
(Resmi)

Aile ve
Sosyal
Politikalar
Bakanli-
grna Bagh 1.385 46.757 21.380 25.377 6.386 6.386 -
Kres ve
Bakimevle-
ri (Ozel)

Is Kanu-
nuna Gore
Isletme-
lerde A¢i- 1 63 28 35 9 9 -
lan Kregler

(Ozel)

Kaynak: MEB, Milli Egitim Istatistikleri, 2015-2016.

Yerel yonetimler, sivil toplum kurulusu, 6zel isyeri, organize sanayi bolgesi kresleri gibi diger
kreslerin sayilariyla ilgili net verilere ulasilamamakla birlikte, MEB’in her y1l yayimladig:
Milli Egitim Istatistikleri'ne 2015-2016 yilinda iki yeni kategori eklenmistir (Bkz. Tablo-1).
Bu kategorilerden biri, “toplum temelli kurumlar’dir. Bu kategori icine Diyanet Isleri
Bagkanligrna bagli 4-6 yas arasi kurslar, belediyelerce a¢ilan kresler ve derneklerce agilan
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kresler dahil edilmistir. Buna gore, Tiirkiyede ¢ocuk bakim hizmeti sunan 692 adet toplum
temelli kurum vardir. Diger kategori ise “Is Kanunu'na gore isletmelerde agilan kresler'dir.
Bu sekilde a¢ilan yalnizca 1 kresin oldugu bilgisi verilmistir. Ancak daha 6nce TBMM{de bir
soru Onergesine verilen yanitta denetimi yapilan isyerleri arasinda kres agmasi gereken 172
isyerinden 76’sinda kres bulunmadig bilgisi verilmistir.> Dolayisiyla ya verilerle ilgili ciddi
sorunlar bulunmaktadir ya da bu kregler kapatilmistir.

Bu hizmetlerden yararlanan toplam ¢ocuk sayis: ise agirlikli olarak 3-5 yas arasi olmak
iizere 1.209.106d1r. Tiirkiyedeki 0-6 yas arasi toplam ¢ocuk sayist TUIK verilerine gore
8.839.164’tiir. 3-5 yas arast ¢ocuk niifusu 3.723.706 iken, 3-5 yas arasi net okullulagsma
orani %32, 7dir.’ 3 yas altindaki ¢ocuklarin okullulagma orani ise oldukga diisiiktiir. OECD
2013 verilerine gore3 yas okullulagma orani1 OECD ortalamasinda % 74, AB ortalamasinda
% 80 iken Tiirkiyedebu oran sadece% 7dir.* Bu veriler, 0-3 yas arasindaki ¢ocuklara
sunulan bakim hizmetlerinin son derece sinirli olduguna isaret etmektedir. 3-6 yas arasi
¢ocuklara sunulan bakim ve egitim hizmetlerinden ise gocuklarin yarisindan daha az1
yararlanabilmektedir. Diger yandan kurum temelli sunulan ¢ocuk bakim hizmetlerinin
niteligine iligskin bir standarttan s6z etmek de miimkiin degildir. Yiiksek iicretler talep eden
kurumlarin sunduklar: hizmetler ile gérece daha diisiik iicret alan kurumlarin sunduklar:
hizmetler arasinda nitelik agisindan 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Kamu ve 6zel
isyerinde galisanlarin ¢ocuklari i¢in kurumlarin kendileri tarafindan agilan kregler ise ya
daha diisiik ticretli ya da {icretsiz olsa da yaygin degildir. Tiirkiyede 150 {izeri kadin ¢alisan
olan 06zel isyerlerinin kres agma zorunlulugu bulunmakla birlikte, isletmelerin %99,9’unu
Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler’in (KOBI) olusturdugu dikkate alindiginda 150
tizeri kadin istihdam eden isyerlerinin son derece az oldugu ortaya ¢ikmaktadir. 150 ve
tistli galigani olan ozel igyeri sayist 7204, 150 iistii sigortali kadin ¢alisani olan isyeri sayisi
ise 1591dir. Bu isyerlerinden sadece 300’tiniin denetlendigi ve %45’inde kres olmadig:
belirtilmektedir.> Buradan kadin ¢alisan sayisinin yeterli oldugu isletmelerde bile bu
hizmetlerin sunulmadigy, isletmelerin bir teftis oldugu halde verilecek cezayr 6demeyi
tercih ettikleri anlagilmaktadir (Dedeoglu, 2009). Buradaki diger kritik nokta, isyerlerinin
kres agmasinin kadin galisan sayis1 kosuluna baglanmasidir. Cocuk bakimini kadinlarin
sorumlulugunda goren anlayisin bir uzantisi olan bu kosulun degismesi 6nem tagimaktadir.
Bu kreslerin agilmasi kadin ¢alisan sayis1 kosuluna degil, toplam calisan sayis1 ya da ¢ocuk
say1st kosuluna baglanmalidir. 657 sayili kanunun 191. maddesine gére kamu kurum ve
kuruluglarinda ¢alisanlarin ¢ocuklar: i¢in agilan kres ve giindiiz bakimevlerinin sosyal
tesis kapsamina alinmasi ve giderlerini kendilerinin karsilamasi zorunlulugu getirilmesiyle
birlikte sayilar1 olduk¢a diismiistiir. 2008de 497 olan kres say1si, 2015de 121 ve 2016da

Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: http://www2.tbmm.gov.tr/d24/7/7-19413sgc.pdf

ERG, 2015.

OECD, 2015.

Kadir Gékmen Ogiit'iin sundugu soru énergesine Faruk Celik tarafindan verilen yanit igin bakiniz:
http://www2.tbmm.gov.tr/ d24/7/7-19413sgc.pdf
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ise 56'ya gerilemistir (MEB Milli Egitim Istatistikleri, 2008/2016). Bu veriler de merkezi
ve yerel yonetimler tarafindan sunulan hizmetlerin ve igyeri kreslerinin yetersiz oldugunu,
ozel kreslerin ise yiiksek iicretlerle bu hizmeti sunmasi nedeniyle ¢ocuk bakim ve egitim
hizmetleri toplumun her kesimi tarafindan erisilebilir olmadigini, devletin ¢ocuk bakim ve
egitimini bityiik 6lgiide haneye biraktigini bir kez daha ortaya koymaktadir.

2. Erken Cocukluk Bakim ve EGitim Hizmetlerinin
Yerel Yonetimler Tarafindan Sunulmasi

Tiirkiyede erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetlerine ayrilan kamu kaynaklar1 olduk¢a
sinirlidir. Ayrilan bu pay GSYIH nin yaklagik olarak %0,1’ine denk gelmektedir (ERG-ACEV,
2013). Ozel sektoriin sagladig: hizmetler ise toplumun her kesimi tarafindan erisilebilir
degildir ve ozellikle bolgeler arasinda ciddi esitsizlikler s6z konusudur. Bu noktada, yerel
yonetimlerce agilacak olan {icretsiz ya da diisiik maliyetli bakim ve egitim kurumlari,
bu hizmetlerin yayginlasmasinda son derece 6nemli olacaktir. Burada “kurumsal bakim
hizmetlerinin bolgesel ve yerel ozelliklere uygun yenilik¢i modellerle giiclendirilmesi”
ve “yerel yonetimlerin, ¢ocuk ve yash bakim hizmetlerinde daha ¢ok sorumluluk
istlenmesi” onem tagimaktadir (Ecevit, 2008). Diinyada da 1980’lerden itibaren hizmet
sunumunda yerellesme egilimleri gozlenmektedir. Bu noktada ¢ocuk bakim hizmetlerinin
de yerellestirilmesi giindeme gelmistir. Hizmetlerin yerinden sunumu yerel ihtiyaclarin
tespitini kolaylastirma ve yurttaslarla yakin iliski kurularak farklilasan ihtiyaglara gére
hizmet sunumunu miimkiin kilma imkani tagimaktadir. Bununla birlikte, yerellesme,
bu hizmetlerin sunumunda niteliksel ve niceliksel birtakim esitsizlikleri de beraberinde
getirme riski tasimaktadir (Kalfa, 2010). Bu nedenle yerel yonetimlerin gelirlerinin de
bolgesel olarak farkliliklar tasidigr goz oniinde tutulmali, bu farkliliklara gére merkezi
biitceden gerekli pay aktarimlar: yapilmalidir.

Yerel yonetimlerin kres agmalar1 konusu kadin orgiitleri tarafindan giindeme taginmis,’
konuyla ilgili ¢esitli illerde galigmalar yiiriitiilmiistiir.” Konu, son olarak 64. Hiikiimet
tarafindan da glindeme alinmig ve eylem planinda “ilk 6 ayda yapilacaklar” arasinda yer
almistir.® Bu kapsamda Belediye Kanununun 14.maddesine “niifusu 100 binin {izerindeki
belediyelerin kres agmasi zorunludur” ibaresi eklenecegi haberleri giindeme gelmistir.’

6 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: http://www.kaderankara.org.tr/wp-content/uploads/2015/05/beledi
yekadinlarada.pdf ve
http://www.kaderankara.org.tr/wp-content/uploads/2015/05/yerelyonetimlereiliskin. pdf

7 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: http://bianet.org/bianet/kadin/156148-bes-belediye-kres-sozu-verdi-ka
ci-tutacak

8 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: https://www.akparti.org.tr/site/haberler/64.-hukumetin-ey
lem-plani/81171#1

9 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: http://www.sabah.com.tr/ekonomi/2016/01/03/nufusu-100-bi

ni-gecen-belediyeye-kres-zorunlu
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Ancak bununla ilgili bir diizenleme olmamis ve 65. Hiikiimet bu konuyu heniiz giindeme
almamugtir.

5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesi belediyelere okuldncesi egitim kurumu
a¢ma yetkisi vermekteydi; ancak bu madde okuldncesi egitim hizmetinin yerel degil ulusal
nitelikte bir hizmet oldugu gerekeesiyle Anayasa Mahkemesi tarafindan 2007 yilinda iptal
edilmistir. Bu durum, belediyelerde okuloncesi egitim kurumu agma konusunda ¢ekinceler
yaratmaktadir. Yasal olarak net bir ¢ergeveye gereksinim oldugu agiktir; ancak hali hazirdaki
durumda da bu hizmetin sunulmasinda herhangi bir sakinca bulunmamaktadir.’® Yerel
yonetimler yasada yer alan sosyal hizmet yiikiimliiliklerine dayanarak bu hizmetleri yerine
getirebilmektedir. 2464 sayil1 Belediye Gelirleri Kanunu'na gore belediyeler, gelirlerinin
%1’lik boliimiinii sosyal amagh hizmetlerde kullanmak zorundadir. Yerel yonetimler,
sosyal hizmetler kapsaminda erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetlerini, ASPB ve MEB
denetiminde dogrudan kendileri verebilecekleri gibi cesitli igbirlikleri kapsaminda da
bu hizmeti saglayabilirler. Dolayisiyla belediyelerin ¢ocuklar, kadinlar, gengler, engelliler
gibi gruplarin sosyal ve Kkiiltiirel gereksinimlerini karsilamak i¢in harcama kalemleri
olusturmalarinin ve bu hizmeti sunmalarinin 6niinde bir engel bulunmamaktadir. Nitekim
Tirkiyedebazibelediyeler 3-6 yasarasigocuklaricin bakim ve egitim hizmeti sunmaktadirlar.
Bir sonraki boliimde bu ¢alisma kapsaminda yapilan alan aragtirmasi baglamindaistanbulda
¢ocuk bakim hizmeti sunan belediyelere odaklanilmaktadir. Bu odaklanmanin amaci,
gocuk bakim hizmetlerinin kurumsallagmas1 ve yayginlastirilmasinda 6nemli bir katkis:
olacag: diistiniilen yerel yonetim kreslerinin bu hizmetleri nasil sunduklarini anlamaya
caligmak ve bir degerlendirme yapmaktir.

3. Istanbul'da Belediyeler Tarafindan Sunulan Cocuk Bakim
Hizmetleri

TUIK 2014 verilerine gore Istanbulda 0-3 yag aras1 883.113, 4-6 yas arasi 671.469 olmak
lizere 0-6 yas aras1 toplam g¢ocuk sayisi 1.554.582dir. Bununla birlikte bu yas araligindaki
¢ocuklardan yalnizca 179.384’ti bakim ve egitim hizmetlerinden yararlanabilmektedir
(Milli Egitim Istatistikleri, 2015). Istanbulda ¢ocuk bakim ve egitim hizmeti sunan 3.161
kurum bulunmaktadir. iginde yerel yonetim kreglerinin de yer aldigt MEBe bagli olmayan
resmi kurum sayist ise (kamu kurumlarinda ¢alisanlarin ¢ocuklari i¢in agilan kresler ve
toplum temelli kresler) Tiirkiye genelinde 748 iken, Istanbulda 110'dur. Sadece 4.528 ¢ocuk
bu kreglere gitmektedir. Yani bu kurumlarin ¢ogunlugu Istanbulda olmasina ragmen
ihtiyac1 karsilayacak sayida degildir. Ayrica bu verilerden-il bazinda ayristirilmadigs igin-
yerel yonetimlere ait ka¢ kresin oldugu bilgisine ulasilamamaktadir.

10 Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: http://tegm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2013_07/23123442_final
toplumtemellechpdf.pdf
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Bu alan aragtirmasi kapsaminda yapilan 6én aragtirma sirasinda Istanbuldaki 39 ilge
belediyenin 9’unda'’ kres oldugu bilgisine ulasilmistir. Ancak yiiz yiize goriismek icin
randevu alimi asamasinda Catalca Belediyesinin kresi olmadigi belirtilmistir. Alan
aragtirmasi sonucunda Istanbulda Bakirkéy Belediyesine bagli 7, Besiktas Belediyesine
bagli 2, Beyoglu Belediyesine bagl 9, Kadikoy Belediyesine bagl 3, Kartal Belediyesine
bagli 11, Maltepe Belediyesine bagli 5, Sariyer Belediyesine bagh 3 ve Sisli Belediyesine
bagli 6 olmak {izere toplam 46 kres ve giindiiz bakimevi bulundugu 6grenilmistir.
Toplamda 2.970 ¢ocuk kapasiteli olan belediye kresleri cogunlukla 3-6 yas arasi ¢cocuklara
bakim hizmeti sunmaktadir ve doluluk oranlari -bir belediye kresi disinda'? yiizde 100diir.
Yapilan goriismelerde tiim belediye kreslerine kapasitelerinin ¢ok {izerinde talep oldugu
vurgulanmuigtir.

Tablo-2: Istanbul'da Belediye Kresleri

Belediye Okul/Kurum Sayis1 Toplam Kapasite Doluluk
Bakirkoy 7 592 %100
Besiktas 2 150 %90
Beyoglu 9 660 %100
Kadikoy 3 248 %100
Kadikéy 11 550 %100
Maltepe 5 250 %100
Sarryer 3 160 %100

Sigli 6 360 %100
Toplam 46 2970

Istanbuldaki 8 belediyeye ait kreslerle yapilan yiiz yiize goriismeler sonucu, belediye
kreglerinin hangi gereksinimden hareketle kurulduklarina, gocuk bakim hizmetlerini nasil
sunduklarina, finansmanin nasil saglandigina, kapasite ve iicretlerine, ¢ocuklarin krese
kabuliindeki kriterlere ve verilen egitimlere yonelik birtakim bilgiler derlenmistir. Asagida
bu bilgilere yer verilmektedir.

3.1. Bakirkdy Belediyesi

Bakirkoy Belediyesine ait 7 kres bulunmaktadir. 3-6 yas arasi toplam 580 ¢ocugun
yararlandig1 bu kresler tam kapasite olarak galismaktadir. 08:00-16:30 (yaz aylarinda
08:30-17:00) saatleri arasinda hizmet veren kreslerden ¢ocuklar {icretsiz olarak

11 Bu ilgeler; Bakirkoy,Besiktas, Beyoglu, Catalca, Kadikdy, Kartal, Maltepe, SariyerveSisli.
12 Talep ¢ok olmasina ragmen, bazi sartlardan dolay1 kayit kabul edemedikleri i¢in kapasitenin ¢ok az
altinda hizmet verdikleri goriilmektedir.




YEREL YONETIMLERIN COCUK BAKIM HiZMETLERINE
YONELIK BiR DEGERLENDIRME

istanbul'da Belediye Kresleri

yararlanabilmektedir. 12 ay boyunca hizmet veren kreslerden Bakirkdy sinirlari i¢inde
ikamet eden calisan ebeveynlerin ¢ocuklar: ile ilgedeki kamu kurum ve kuruslarinda
caligan ebeveynlerin ¢ocuklar1 yararlanabilmektedir. Cocuklar, ticretsiz servislerle sabah
Belediye oniinden alinip, aksam yine Belediye 6niine birakilmaktadirlar. Yas gruplarina
gore ayrilmis siniflarda egitim alan ¢ocuklara, 1ngi1izce, miizik, resim, dans, ylizme, tenis,
satrang gibi brans dersleri verilmektedir. Egitim ierikleri, MEB miifredatina uygun olarak
okuldncesi 6gretmenleri tarafindan belirlenmektedir. Kreste, ¢ocuklar i¢in geziler, sinema,
tiyatro etkinlikleri ve yilsonu gosterileri diizenlenmektedir. Diger kreslerden farkli olarak
kreslerin fiziki kosullar1 engelli ¢ocuklar icin de uygundur. Kreslerde her sinifta ¢ocuk
gelisimi alaninda lise, on lisans ya da lisans diizeyinde egitim almis bir 6gretmen ve bir
yardimci 6gretmen bulunmaktadir. Ayrica her kreste psikolog ve hemsire de bulunmaktadir.
Kres, Belediye tarafindan i¢ denetime tabi tutulmaktadir.

3.2. Besiktas Belediyesi

Besiktas Belediyesine ait 2 kres bulunmaktadir. Kreslerden biri 80, digeri 70 kapasiteye
sahiptir ve su an her iki kresten 3-6 yas aras1 toplam 135 ¢ocuk yararlanmaktadir.” 08:00-
17:00 arast agik olan kreslerin ticretleri; belediye personelinin ¢ocuklar1 i¢in 132 TL, devlet
memurlarinin ¢ocuklar: i¢in 300 TL ve diger ¢ocuklar i¢in 600 TLdir. Ayrica tcretsiz
kontenjandan yararlanan ¢ocuklar da bulunmaktadir. Ucretlere, egitim materyalleri
harig, tam giin bakim ve egitim ile beslenme giderleri dahildir. Ulasim igin {icretsiz servis
imkan1 bulunmamaktadir. Kreslere alim onceligi belediye personeli, devlet memurlari,
ticretsiz kontenjandan yararlananlar ve kontenjan durumuna gore gelen diger talepler
seklinde belirlenmistir. Kreslerden ¢ogunlukla belediye personeli ve devlet memurlarinin
gocuklari ile ticretsiz kontenjandan yararlanan ¢ocuklar hizmet almaktadir. Kreslerin bina
ve taserona bagl calisan personel giderleri belediye tarafindan, diger giderleri ise kres
biitcesinden karsilanmaktadir. Kreslerden birinde 5 sinif, digerinde 4 sinif bulunmaktadir
ve yas grubuna gore ayrilmis sinif bagina 2 6gretmen diismektedir.

Kreslerin fiziksel kosullari, ¢ocuklarin saglikli gelisimine uygundur. Kreslerde genis bir
bahge ve yesil alan mevcuttur. Kresler, ASPB tarafindan yilda bir kez denetlenmektedir.

Kreslerde MEB miifredati temel alinarak ve farkli egitim programlarindan da yararlanilarak
egitim icerikleri olusturulmaktadir. Sanat etkinligi, fen ve matematik etkinligi, Tiirk¢e ve
okuma yazma etkinligi, miizik ve Ingilizce gibi brang dersleri verilmektedir.

Besiktas Belediyesinin kreslerinde, velilerle rutin toplantilar yapilmaktadir. Veli ve kres
arasinda her giin gelip giden iletisim defterleri yoluyla da ¢ocuklarin gelisimine yonelik

13 Talep ¢okolmasina ragmen 80 kapasiteli kreste 65 ¢ocuk bulunmaktadir. Yetkili tarafindan bunun
nedeni, her bagvuruyu kabul edememeleri olarak agiklanmustir.
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bilgilendirme yapilmaktadir. Kreslerden birinin yetkilisi, cocuklar arasinda ciddi bir sosyo-
ekonomik fark oldugunu ve ebeveynlerin bu durumdan zaman zaman cesitli gerekeelerle
rahatsiz olduklarini ifade etmistir. Kreglerde haftanin iki giinii gelen psikolog ve hemsire ile
lig giin gelen 2 brans 6gretmeni bulunmaktadir. Ogretmenler, ¢ocuk gelisimi ve okuléncesi
boliimlerden lise, 6n lisans ya da lisans mezunudurlar.

3.3. Beyoglu Belediyesi

Beyoglu Belediyesine ait'* Semt Konaklar1'® biinyesinde hizmet veren 9 okuldncesi egitim
merkezi bulunmaktadir. Kapasitesi 40 ila 150 ¢ocuk arasinda degisen anaokullarindan
semt konaklarinin bulundugu mahallelerde'® yasayan toplam 660 ¢ocuk yararlanmaktadir.
4-6 yas arasi ¢ocuklar icin sabah ve 6gleden sonra olmak {izere 2 grupta egitim verilen
anaokullarinda aylik yar1 zamanli bakim ticreti 55 TLdir. Cocuklarin beslenmeleri haftada
1 giin belediye tarafindan, diger giinler velileri tarafindan karsilanmaktadir. Cogunlukla
25%r kisilik olan siniflarda 1 6gretmen ve 1 yardimci 6gretmenin yani sira stajyerler de
bulunmaktadir.

Beyoglu Belediyesine bagli anaokullarinin hepsi bir bahgeye ve oyun odasina sahiptir.
Fiziksel kosullarinin ¢ocuklarin saglikli gelisimine uygun oldugu belirtilmistir. Bakim ve
egitim merkezlerinin denetimi, Belediye’nin Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii tarafindan
yapilmaktadir.

Beyoglu Belediyesine bagli anaokullarinda MEB miifredatina bagl kalindigi, Morpa ve
Tiibitak yayinlarinin ve materyallerinin kullanildig1 belirtilmistir. Anaokullarinda akil
oyunlari atlyesi, okuma ¢alismalari, matematik, Tiirkce dil becerisi, deney atélyeleri, resim,
fen ve hayat bilgisi gibi ders ve etkinlikler diizenlenmektedir. Yani sira belediye tarafindan
cocuklar igin sanatsal ve kiiltiirel birgok gezi ve aktivitenin diizenlendigi belirtilmistir.
Ayrimciliklara karsi farkindalik saglayacak 6zel bir galigma yiirtitiilmemektedir. Bununla
birlikte egitmenlerin pozitif ayrimcilikla ilgili ¢esitli seminerlere katildig1 ve edinilen
bilginin ¢ocuklara aktarildig: ifade edilmistir.

Beyoglu Belediyesine bagli anaokullarinda her donem biri oryantasyon olmak {izere ii¢
veli toplantis1 yapilmakta, ayrica velilerden talep gelmesi durumunda 6zel zamanlarda
da goriismeler yapilmaktadir. Veliler icin gesitli egitim seminerleri diizenlemektedir. Her
anaokulunun ebeveyn profilinin bulunduklar: semtlere gore farklilagtig1 anlagilmaktadir.
Bazi anaokullarindaki ebeveynler gorece daha iyi ve giivenceli islerde calisirken, bazi

14 Belediye'nin ayrica kendi personelinin ¢ocuklari i¢in agtig1 iicretsiz bir kresi de bulunmaktadir.
15 Ayrintili bilgi i¢in: http://semtkonaklari.beyoglu.bel.tr/semtkonaklari/default.aspx?Sectionld=961
16 Ayrintili bilgi i¢in: http://semtkonaklari.beyoglu.bel.tr/haberler/default.aspx?SectionIld=963&Con

tentld=5115
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anaokullarindaki ebeveynler ise mevsimlik, gecici ve giivencesiz islerde ¢caligmaktadir. Ayni
anaokulundaki ¢ocuklarin sosyo-ekonomik durumlarinin benzer oldugu belirtilmistir.
Diger yandan anaokullar1 bir¢ok kurumla ve sivil toplum orgiitityle ortak c¢alismalar
yiiriitmektedir. Ornegin ACEV’le ¢ocuklara okuma atdlyesi, velilere aile egitimi, anne
egitimi, baba-cocuk atdlyeleri gibi etkinlikler diizenlenmektedir.

3.4. KadikOy Belediyesi

Kadikoy Belediyesine bagli toplam 248 kapasiteli 3 gocuk yuvasi '” bulunmaktadir. Hafta ici
her giin 08:00-17:30 arast hizmet sunan yuvalarin iicretleri 550 TL iken, bu ticret memurlar
icin 385 TL, belediye personeli igin 250 TL ve yuva personeli i¢in 150 TLdir. Ucret tarifesi,
her Eyliil ayinda Belediye Meclisi tarafindan belirlenmektedir. Ucretsiz servis imkini
bulunmamaktadir. 3-6 yas arasi ¢ocuklara hizmet sunan yuvalarda siniflar yas gruplarina
gore ayrilmistir ve sinif bagina meslek liselerinden ¢ocuk gelisimi alanindan mezun iki
ogretmen diismektedir.

Yuvalarda toplam 20 6gretmen ve bakici anne bulunmaktadir. Egitimlerin igerigi MEB
miifredatina bagli olarak hazirlanmaktadir. Ogretim programlarinin gocuk merkezli
oldugu ve ¢ocuklarin, tiim gelisim alanlarini igine alan, “yaparak - yasayarak — eglenerek”
6grenmeyi saglayan programlar oldugu belirtilmistir. Yuvalarda ¢ocuklar i¢in bale, folklor,
miizik, seramik, satrang gibi brans dersleri verilmektedir. Yan1 sira gezi, tiyatro, sinema
gibi etkinlikler de aralikli olarak yapilmaktadur. {zlenen egitim sistemi gocuk merkezlidir.
Yuvalarda haftada bir giin psikolog bulunmaktadir. Ayrica ii¢ haftada bir ¢ocuklar doktor
tarafindan saglik muayenesinden gecirilmektedir. Yuvalar MEB ve Belediye tarafindan
denetlenmektedir.

3.5. Kartal Belediyesi

Kartal Belediyesi, biinyesindeki Kres Miidiirliigi koordinatorliigiinde bakim ve egitim
hizmeti sunan 11 adet krese sahiptir. Kadinlarin sosyal ve ekonomik hayata katilimlarinm
artirmak iizere, sosyoekonomik durumu diisiik olan ¢ocuk sayisinin fazla olmasindan ve
gelentaleplerden dehareketle Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) danismanliginda
baslatilan hizmet sunumu, gelir diizeyine gore iicret uygulamasiyla siirdiiriilmektedir.

[lgenin 20 mahallesinin 11’inde kres bulunmaktadir ve her mahalleye en az bir kres agmak
hedeflenmektedir ¢iinkii talebin ¢ok fazla oldugu vurgulanmaktadir. Herhangi bir geliri
olmayanlarin da iicretsiz olarak yararlanabildikleri kresler, 6deme giicii olanlar i¢in 300 TL,
Belediye ¢alisanlari igin ise %50 indirimli olarak hizmet sunmaktadir. Alinan bu {icretler

17 Daha 6nceden Kadikoy Belediyesine bagl ticretli 5 adet cocuk yuvast, iicretsiz 1 adet gocuk evi
bulunmaktadir.
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disinda Belediye kendi biitgesinden kresler i¢in pay ayirmaktadir. Krese ulagimda ticretsiz
servis imkéni bulunmamaktadir. Kapasiteleri birbirinden farkli olan 11 kresten sabah
08:00-17:00 saatleri arasinda toplamda 3-6 yas arast 590 ¢ocuk yararlanabilmektedir.

Kreslerde, 11 egitim sorumlusu, 57 6gretmen ve 5 aktivite 6gretmeni calismaktadir.
Ogretmen ve yardimc1 6gretmenler, cocuk gelisimi boliimlerinden mezundur ve tamami
kadindir. Kreslerde MEB miifredatina uygun egitim verilmektedir. Veliler icin de aile ve
cocuk egitimleri gibi ¢esitli egitimler diizenlenmektedir.

3.6. Maltepe Belediyesi

Maltepe Belediyesi'ne bagl kresler, 4857 sayili is yasas1 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligrnin Teskilat ve Gorevleri Mevzuat Hiikiimlerine gore 2014 yilinda hizmet
vermeye baslamistir. 5 kresi bulunan Maltepe Belediyesinde 24-60 ay arasi toplam 250
gocuga bakim ve egitim hizmeti verilmektedir. Kaynastirma o6grencileri de belediyenin
kreslerinden yararlanmaktadir. Kreslerin fiziki kapasitelerine bagli olarak yas gruplarina
gore ayrilmis siniflarda, bir 6gretmen ve bir yardimci 6gretmen bulunmaktadir. Egitmenler
gocuk gelisimi lise, on lisans ya da lisans mezunudur. Kreslerde ayrica psikolog, sosyolog,
pedagog ve cocuk gelisimi uzmanlar1 yas gruplarina gore egitim vermektedir. Hafta i¢i her
giin 08:30-17:00 saatleri arasinda iicretli olarak hizmet sunulmaktadir.

Krese alim kosullarinda 6ncelik Belediye'nin ¢alisan anne ve babalari ile sosyo-ekonomik
giicii yeterli olmayan ailelerdir. Thtiyag sahibi aileler i¢in muhtarliktan alinan fakirlik belgesi
ispat1 aranmaktadir. Kresler icin Belediye'nin personel servisinden faydalanilmaktadir.

Egitim icerikleri olusturulurken MEB miifredatindan yararlanilmakta yani sira belediye
meclisi ve uzmanlar tarafindan farkli 6gretim programlari uygulanmaktadir. Kreslerde
bahgeler cocuklarin yas grubuna gore planlanmistir, ayrica cesitli atdlye caligmalar1 ve
egitimler ¢ocuklarda ¢evre bilincini artirmak amaciyla bahgede yapilmaktadir. Kres,
Belediye'nin I¢ Denetim Miidiirliigiince denetlenmektedir.

Kreslerde cinsiyet ayrimi gozetmeksizin ¢agdas, demokratik, insan haklarina bagh
programlar kapsaminda egitim verilmektedir. 18 mahallesi olan Maltepe Belediyesinin her
mabhalleye iki kres agma plan1 bulunmaktadir.

3.7. Sariyer Belediyesi

Sartyer Belediyesinin 3-6 yas arasi gocuklara hizmet sunan 3 kresi bulunmaktadir.
Kreslerden biri 75, diger ikisi ise yaklasik 45%er ¢ocuk kapasitesine sahiptir. Kres yetkilisi,
talebin ¢ok fazla oldugunu ve tam kapasite ¢alistiklarini, Belediye'nin her mahalleye bir
kres agma hedefi oldugunu belirtmistir. Krese alimlarda 6ncelik Belediye personeline
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ve ¢alisan kadinlara taninmaktadir. Yas gruplarinin her 6 aya goére ayrildig: siniflarda
maksimum 15 ¢ocuk bulunmaktadir ve her smifta 1 6gretmen ve 1 yardimci 6gretmen
bulunmaktadir. 08:00-17:00 aras1 agik olan kreste tam giin bakim ve egitim ticreti 450 TLdir.
Ucretsiz kontenjandan yararlanan ¢ocuklar da bulunmaktadir. Ulagim igin iicretsiz servis
imkani yoktur. Kres biitcesi, Belediyeden aldig: biitce ve ¢ocuklardan alinan iicretlerden
olusmaktadir.

Sartyer Belediyesine ait kreslerin fiziki kosullar1 da ¢ocuklarin saghikli gelisimine uygun
olarak tasarlanmistir. Genis bir bahgesi, oyun parklar1 ve kum havuzlar: bulunmaktadir.
Kreslerin denetiminin, Belediyenin Sosyal Yardim Igleri Miidiirliigii tarafindan ayda bir
kez yapildig1 belirtilmistir.

Sartyer Belediyesine ait kreglerde verilen egitimlerin igerigi MEB miifredatina uygun
olarak belirlenmektedir. Kreslerde; spor, halk oyunlari, miizik, Ingilizce, okuma-yazma,
matematik gibi dersler verilmektedir. Kres yetkilisi, her tiirléi ayrimciliga karsi bir durus
izlendigini, ozellikle toplumsal cinsiyet rollerinin yerlesmemesine gayret edildigini
vurgulamigtir. Ogretmenler, ¢ocuk gelisimi ile ilgili boliimlerden 6n lisans ya da lisans
derecesine sahiptirler

Sartyer Belediyesimne ait kreslerde yillik rutin veli toplantilarinin yani sira tiim velilerle
bireysel goriismeler yapilmaktadir. Besiktas Belediyesi kreslerine benzer bir uygulamayla
“aileiletisim defteri” tutulmaktadir. Kres yetkilisi, veli profilinin olduk¢a degisken oldugunu,
sosyo-ekonomik durumlarinin benzerlik gostermedigini ifade etmistir.

3.8. Sisli Belediyesi

Sisli Belediyesi 6 adet krese sahiptir. Kendi personelleri disinda kamuya da agik olan bu
kreslerin her birinin toplam kapasitesi 60 ¢ocukla sinirlidir. Belediyenin kendi meclis
toplantilarinda belirlenen {icretler, belediye personeli i¢in 115 TL, belediye dis1 hizmet
alanlar iginse 235 TL olarak belirlenmistir. Ayrica diisiik gelirli ebeveynlerin ¢ocuklar1 igin
%10’luk kota ayrilarak {icretsiz yararlanmalar1 saglanmaktadir. Belediye kreslerinde hizmet
veren idarecilerin ve 6gretmenlerin 6zel kres yonetmeligince cocuk gelisim mezunu olmasi
gerekmektedir. Sisli Belediyesinin kreslerinde yonetmelige uygun olarak ¢ocuk gelisimi
mezunu, formasyon almis erken ¢ocukluk egitimi i¢in nitelikli egitmenler bulunmaktadir.
Tamami kadin olan 6gretmenler, bakici anneler ve stajyerler, MEB miifredatina uygun
egitim programlarinin takip edildigi bir egitim vermektedirler. Cocuklarin ulasimi i¢in
ticretsiz servis hizmeti olmayan kresler saat 08:00-17:00 aras1 3-6 yas grubu c¢ocuklara
hizmet vermektedir.
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Genel Dederlendirme ve Sonug

Istanbulda erken c¢ocukluk bakim ve egitim hizmeti sunan belediye kreslerinin
degerlendirildigi ¢alisma sonucunda toplam 8 belediyenin bu hizmeti sundugu tespit
edilmistir. Yapilan alan arastirmasi kapsaminda ulasilan tespit ve degerlendirmelere asagida
yer verilmektedir.

« Bazi belediye kreslerinin say1 ve kapasiteleri daha fazla iken, bazi kreslerinise
daha sinirhidir. Bakirkdy, Beyoglu, Kartal ve Sisli Belediyelerine ait kresler
hizmet potansiyeli yiiksek, Besiktas, Kadikdy, Maltepe ve Sariyer Belediyelerine
ait kresler ise hizmet potansiyeli agisindan gelistirilmesi gereken ilgeler olarak
belirlenmistir.

« Ilgenin 20 mahallesinin 11’inde kreg bulunan Kartal Belediyesi yogun talep
tizerine her mahalleye en az bir kres agmay1 hedeflemektedir. Benzer bicimde
Maltepe Belediyesi de her mahalle i¢in en az iki kres acarak yogun talebi
karsilamay1 hedeflemektedir. Tiim belediye kreslerine talep olduk¢a yogundur.
Bu durumda kreslerin bu hizmeti {icretsiz ya da gorece daha uygun ticretlerle
sunuyor olmasi etkilidir.

« Bakirkdy Belediyesi ve Maltepe Belediyesi kresleri bakim hizmetini
ticretsiz sunan iki belediyedir. Beyoglu Belediyesi ise sembolik bir iicret aldig1
kreslerde, erisilebilir bir hizmet sunmaktadir. Kartal ve Sisli Belediye kresleri
gorece daha uygun bir {icret tarifesine sahiptir. Kartal Belediyesi, ticretsiz
kontenjani koyarak maddi durumu iyi olmayan ailelerin ¢ocuklarina hizmet
sunmaktadir. Sisli Belediyesi de %10’luk bir kota koyarak diisiik gelirli aileler
icin ticretsiz hizmet sunmaktadir. Besiktas, Kadikoy ve Sariyer Belediye kresleri
daha yiiksek ticretlidir. Bu kreslerin de iicretsiz kontenjanlar1 bulunmaktadir;
ancak belediyelerin niifuslar1 g6z 6niine alindiginda gelen talebi karsilamak
i¢in yeterli olmadig1 anlagilmaktadir.

o Genel olarak kreslerin ticreti belediye meclislerinden c¢ikan kararlar
dogrultusunda belirlenmektedir. Kreslerin iicretleri hem kendi i¢lerinde hem
de diger kreglere gore farklilik gosterebilmektedir. Ucretlerin belirlenmesinde
ebeveynlerin belediye personeli olmasi, memur olmasi, ¢alisan olmasi
ve ilce sinirlar1 igerisinde ikamet etmeleri gibi kosullar etkili olmakta, bu
kosullar ticretlerdeki degiskenligi belirlemektedir. En uygun fticreti belediye
personelinden olan aileler 6derken, memur aileler ve iki ebeveynin de ¢alistyor
olduguaileler gorece daha diisiik ticret 6demektedir.
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+ Belediyelerde kreslerin genel biitcesini ¢ogunlukla ebeveynlerden alinan
ticretler olusturmaktadir. Bu da kreslerde verilen giinlitk 6giinleri ve egitim
i¢gin kullanilan materyalleri belirlemektedir. Genellikle ders kitaplar1 ve
kullanilan materyaller icin ebeveynlerden f{icret talep edilmektedir. Bazi
belediyeler binanin kirasin1 6deyerek kreslere katki sunmaktadir. Dolayisiyla
kreslerde verilen hizmetler alinan {icretle paralel olmakta, kresten krese gore
degismektedir.

« Kreslerdeki fiziksel kapasite ¢ocuklarin gelisimi i¢in 6nemlidir. Cocuklarin
hareket alanini kisitlamayacak sekilde tasarlanmasi gereken siniflarin en az 20
cocugu kapsayacak alana sahip olmasi gerekir. Kartal, Maltepe ve Bakirkoy
Belediyeleri bu anlamda genis kapasiteye sahip belediyelerdir.Burada da
kreslerin finansmani konusu belirleyici olmaktadir. Yerel yonetim kreslerinin
yayginlagmas ve fiziksel kosullarinin daha iyi olmast i¢in merkezi yonetimden
ayrilacak biitge 6nem tasimaktadir. Bu durum kreslerin standart bir kalitede
hizmet sunmasini da kolaylastiracaktir. Diger yandan kreslerin oldugu
binalarin engelli cocuklarin kullanimina uygun tasarlanmasi da gerekir. Ancak
sadece Bakirkdy Belediyesi bu konuda 6zen gostererek engelli ¢ocuklarin
da erigebilmesini saglamistir. Kres hizmeti verilirken her tiirlii ayrimciliga
kars1 bir perspektifin yerlestirilmesi ve bunun da yayginlastirilmas: énem
tagimaktadir.

« Kresler genellikle 08:00-17:00 aras1 agiktir ve tam giin hizmet sunmaktadir.
Beyoglu Belediyesi ise yarim giin hizmet sunmaktadir. Bu uygulamanin genel
olarak calisan ebeveynler diistiniilerek yapildig: belirtilmistir. Ancak, vardiyali
calisan ebeveynler icin 24 saat agik kreslerin varligi 6nem tasimaktadir.
Maltepe Belediyesi, kreslerin geceleri de a¢ik olmasini planladiklarini ve
uygulamaya gegireceklerini belirtmistir. Diger belediyelerin konuyu giindeme
getirmemislerdir.

« Calisan ebeveynlerin ¢aligma saatlerine gore belirlenen kres saatlerinin yani
sira gocuklarin kreslere ulasimi konusu da dikkate alinmasi gereken bir konu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuklarin kreslere ulasimi da ebeveynlerin
caligma kosullarini kimi zaman zorlamaktadir. Bu nedenle ebeveynler ticretsiz
servis olanag talep etmektedirler. Ayrica 6zellikle sosyo-ekonomik durumu
iyi olmayan c¢ocuklarin kreslere ulasimi zor olabilmektedir. Sadece Bakirkdy
Belediyesi iicretsiz servis hizmeti sunmakta, ¢ocuklar sabah saatlerinde
Belediyeden alinarak aksamlari yine Belediye’ye birakilmaktadir. Maltepe
Belediyesi kresinde ise ¢ocuklarin personel servisinden yararlanabildikleri
belirtilmistir.

« Genellikle egitimin igerigi ve ogretim programlar1 agisindan MEB’in
miifredatina bagli olan belediyeler zaman zaman kendi alternatif programlarini
da uygulamaktadirlar. Goriisiilen belediyeler arasinda Maltepe Belediyesi
miifredat olarak MEBe bagli olmayip kendi Belediye Meclisi ve uzmanlar
tarafindan gelistirdikleri miifredat: uygulamaktadir.

« Miifredat olarak MEBe bagli olan belediyeler kismen kendi gelistirdikleri
ogretim programlarini da kullanmaktadirlar. Kadikdy Belediyesinde
ogretim programlarinin ¢ocuk merkezli oldugu ve ¢ocuklarin, tim gelisim
alanlarinmi igine alan, “yaparak- yasayarak-eglenerek” Ogrenmeyi saglayan
programlar oldugu belirtilmistir. Ayrica ¢ocuk katilimina 6zen gosterdikleri
de vurgulanmigstir. Beyoglu Belediyesi ise 6gretim programlarinda ¢ocuklarin
ozgiivenlerinin ve kisisel becerilerinin gelistirilmesinin, sosyallesmelerinin,
ilkogretime hazirlanmalarinin hedeflendigini belirtmistir.

« Kreslerin denetimindebir standart bulunmamaktadir. Denetimiyapan kurum
belediyelere gore degisiklik gostermektedir. Kimi belediye kresleri (Bakirkdy,
Beyoglu, Kartal, Maltepe, Sariyer) belediyenin i¢ denetimine tabi tutulurken
kimi kresler MEB (Kadikdy) ve ASPB (Besiktas) tarafindan denetlenmektedir.
Bu noktada yerel yonetim kresleriyle ilgili bir mevzuat olusturularak kurulusu,
biitcesi, denetimi gibi konularin bir netlige kavusturulmasina ihtiyag vardir.

o Cocuklar o6gretmenler tarafindan belirlenen sosyal etkinliklerden
yararlanmaktadirlar. Ayrica kres dis1 etkinlikler ve geziler diizenlenmektedir.
Ancak kres biitgelerinde farkliliklar oldugu i¢in bu etkinliklerin say1 ve kalitesi
de farklilagsmaktadir. Kres biitcelerinin devlet tarafindan desteklenmesinin
sunulan hizmetleri de dengeleyecegi diisiiniilmektedir.

« Kreslerde velilerle yapilan rutin toplantilar disinda ortak diizenlenen
etkinlikler ve seminerler de bulunmaktadir. Erken ¢ocukluk bakim ve
egitim hizmetlerinde ebeveynlerin 6gretmenlerle kurdugu iliski ve ebeveyn
egitimi, ¢ocuklarin biligsel gelisimini olumlu yonde etkilemektedir. Kartal
ve Beyoglu Belediyeleri, erken ¢ocukluk egitimi ve kadin emegi konularinda
caligmalar yiriiten sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yapmislardir. “Aile
egitimi” bashg1 altinda Beyoglu Belediyesi ACEV ile, Kartal Belediyesi ise
KEDV ile ¢aligmalar yiiriitmektedir. Bununla birlikte velilerin daha katilimc1
olmasina gereksinim oldugu diigiiniilmektedir. Velilerin yerel yonetimlerle
isbirligi yaparak erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetleri siirecine katilim1
gliclendirilmelidir. Yerel yonetimlerce desteklenecek erken ¢ocukluk bakim ve
egitim hizmetinin ¢ocugun yararina gelisim gosterebilmesi i¢in veliler siirece
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aktif olarak katilmalidir. Ogretmen ve veli isbirligi giiclendirilerek, velilerin
de ¢esitli seminerlerle ¢ocuk bakimi ve egitim konusunda bilinglendirilmeleri
onemlidir.

« Kreslerde yonetici ve 6gretmenler disinda belli zaman araliklariyla psikolog
ve saglik gorevlisi bulunmaktadir. Bu zaman araliklar1 da yine kreslerin
biitcelerine gore farklilasabilmektedir.

« Kreslerde genellikle okul oncesi egitim alaninda lisans egitimi almuig
6gretmenler ¢aliymaktadir. Yani sira her sinifta bakici anne ya da stajyerler
ogretmenlere destek olmaktadir. Aragtirma kapsamindaki ¢ogu belediye
kreslerinde yonetmelige uygun olarak ¢ocuk gelisimi mezunu, formasyon
almis erken ¢ocukluk egitimi icin nitelikli egitmenler bulunmaktadir. Fakat
burada da kregler arasi bir standart bulunmamaktadir. Ogretmenlerin
mesleki yeterlilikleri ve bireysel gelisimleri desteklenmelidir. Oncelikle egitim
fakiiltelerindeki okuloncesi 6gretmen adaylarinin nitelikli egitim almalar:
i¢in fakiilte kosullarinin ve egitim igeriklerinin iyilestirilmesi gerekmektedir.
Ogretmenlerin ve 6gretmen adaylarinin bireysel ve mesleki gelisim firsatlarinin
onii agacak mesleki egitimler verilmelidir.

« Kreslerde ¢ogunluklaayrimcilik ve toplumsal cinsiyet esitligine iliskin ayrintili
galismalar yiiriitilmemekle birlikte Beyoglu Belediyesinde egitmenlerin
“pozitif ayrimcilik” ile ilgili gesitli seminerlere katildigi ve kazanimlarin
gocuklara aktarildig: ifade edilmistir.Kreslerdeki bu eksikligin giderilmesi,
tiim galisanlarin diizenli olarak cinsiyet, din, etnik kéken gibi ayrimciliklarla
ilgili egitim almas1 onem tagimaktadir. Konuyla ilgili farkindalik yaratici bir
programin merkezi yonetim ve yerel yonetimler ortakliginda hazirlanmasi ve
uygulanmasi gerekmektedir.

Erken ¢ocukluk bakim ve egitim hizmetlerinin yeterince kurumsallagsmadig Tiirkiyede
yapilan gériismelerde ortaya ¢ikan en belirgin sonug, bir¢ok belediye kresinin tam kapasite
calistig1, ancak yine de talebi karsilayamadig1 yoniindedir. Belediyelerin ¢cogu ¢ocuk bakim
hizmetini {icret karsilig1 sunsa da kres ticretleri 6zel kreslere gore daha diisiik oldugu icin
talebin fazla oldugu anlagilmaktadir. Bununla birlikte, kres ticretleri asgari ticret ya da daha
az gelirle gecinen haneler i¢in ytiksektir. Belediyeler iicretsiz kontenjan agiyor olsa da bunun
ihtiyaci kargilayamayacagi agiktir. Bu hizmetlerin ticretsiz sunulmasi her gocugun bir sosyal
hak olarak kreslerden yararlanabilmesini saglayacaktir. Ancak goriisiilen belediyeler biitce
kisitlarini giindeme getirmektedir. Hatta bu nedenle kapanan kresler de olmustur. Yine de
burada ¢ogunlukla yerel yonetimlerin bu hizmetlere kaynak ayirma istekliligi belirleyici
olmaktadir. Ote yandan bu hizmetlerin sadece yerel ydnetimlerin kaynaklarindan
karsilanmas1 daha 6nce de belirtildigi gibi bolgeler arasi esitsizligi giindeme getirebilir. Bu
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noktada, merkezi yonetimin finansman anlaminda sorumluluk almas: ve yerel kaynaklara
destek olmasi yerinde olacaktir. Ayrica kreglerin niteligine yonelik asgari kosullarin
belirlenmesi ve denetimi gibi konularda da makro politikalarin gelistirilmesi gereklidir.
Bununla birlikte hizmetle ilgili ihtiyacin belirlenmesi ve hizmetin yiiriitiilmesinde yerel
yonetimlerin belirleyici ve etkin olmasi1 dnem tasimaktadir. Hizmetle ilgili yerel ihtiyaclarin
ve taleplerin belirlenmesinde yerel katilimin saglanmasi bu sekilde miimkiin olabilecektir.

Erken gocukluk bakim ve egitim hizmetlerinin kurumsallagmas1 ve yayginlagtiriimasi
noktasinda ulusal politikalar gelistirilmeli ve bu hizmeti sunmakla yiikiimlii tiim kurumlar
istiine diiseni yapmalidir. Bu hizmetlerin yayginlastirilmasinda belediyelerin 6nemi,
ozellikle sosyo-ekonomik agidan dezavantajli cocuklarin hizmete ulasabilmeleri noktasinda
ac1ga cikmaktadir. Belediyelerin sundugu ¢ocuk bakim hizmetlerinde aksayan ve tam olarak
oturmayan yanlar bulunsa da bu hizmetlerin her kesim tarafindan erisilebilir olmasinda
belediye kreslerinin 6nemli bir ihtiyaci1 karsilayabilecekleri agiktir. Bu noktada bakim ve
egitim hizmetlerinden sosyal bir hak olarak her ¢ocugun yararlanabilmesi i¢in ozellikle
sosyo-ekonomik acidan dezavantajli durumda olan ¢ocuklar g6z 6niinde tutularak belediye
kreslerinin zorunlu, ticretsiz ve nitelikli cocuk bakim ve egitim hizmeti sunmasinin 6niini
acacak politikalar gelistirilmelidir. Bu politikalar ve destekleyici diger politikalarla birlikte
gocuk bakimindan sorumlu tutulan kadinlarin istihdama ve sosyal yasamin her alanina
katilmalarini saglamak i¢in de 6nemli bir adim atilmis olacaktir.
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