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Onsoz

KEIG, yeni doneminde, “kadin istihdami artirilsin” talebinin 6tesine gegerek, “ka-
dinlarin insana yaksir islerdeki temsili giiglendirilsin” siariyla yola ¢ikti. Bu bag-
lamda yaptigimiz arastirmalar ve gelistirdigimiz politik tartismalar, kadinlarin Tiir-
kiye isgiicli piyasasindaki durumlarini, giivencesizlesme, egretilesme, atipik islerin
artisy, arizi galigmanin yayginlasmas gibi giincel egilimler ¢ergevesinde ele aldi. Bu
cercevenin onemli gereklerinden biri de, bitylimekte olan gegici galigma olgusunun
kadinlar i¢in ortaya cikardig: ve ileride iiretmesi muhtemel sonuglarin incelenme-
siydi.

Bu bakimdan 6zel-gegici istthdam biirolar1 ve bir siiredir kurmak {izere yetkilen-
dirilmeleri beklenen 6diing i iligkisi , oldukea kritik bir noktada duruyor. Ozel is-
tihdam biirolar1 araciligryla gegici istihdam, Tiirkiyenin kamu istthdamina kadar
yayilan iki tarafly, siireli istthdam bigcimlerinden tanidig: “gecici ¢alisma” ile taseron
sisteminden tanidig “li¢ tarafli istihdam” modellerini bir araya getiren yeni bir ge-

gici istihdam sekli 6ngoriiyor.

Aslinda, dnerilen, bilinmeyenlerle dolu yeni bir model degil. Sadece bizim bildi-
gimiz bazi formel-informel istihdam modelleri degil; bizzat bu istihdam bigiminin
yaygin oldugu iilkelerin deneyimleri de bize ¢ok sey anlatiyor. Bu model, isgiicii
piyasasindaki katiliklarin giderilmesi, isgiicline yeni katilanlarin is deneyimi kazan-
masl, is¢i-igveren-is eslesmelerindeki etkinligin artirilmasi, ¢alisanlarin yasam do-
nemleri itibariyle is-yasam dengelerini daha kolay saglamalari, isletmelerinin kisa
stireli isgiicti ihtiyaglarinin daha basarili, etkin, ucuz sekilde saglanmasi gibi bazi
faydalar ortaya ¢ikaracaklar: i¢in hiikiimetler ve igveren gevrelerince desteklendi
ve desteklenmeye devam ediyor.Bununla beraber, 6zel istihdam biirolari ile geci-
ci istihdamin isgiicii agisindan giivencesizlesme ve egretilesmenin yeni bir patikasi
oldugu, varolan is¢i-istihdam haklarinin budanmasina yonelik kullanildig, orgiit-
lenme ve temsile yonelik ciddi sorunlar dogurdugu, cinsiyet, vatandaslik ve yasa
dayal1 esitsizlikleri derinlestirdigi, kisilerin ¢aligma yasaminda gegici degil siirekli
bir egretilik halini tesis ettigi yoniinde siirekli elestiriler ile de karsilasiyor.
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Geldi geliyor denilen 6zel istithdam biirolar: aracilifiyla gegici ¢alismanin, bugii-
ne kadarki Tirkiye seriivenini Handan Caglayan inceledi. Elde ettigi tabloyu kadin
istihdaminin diizeyi ve insana yakisirlig acisindan dogurdugu sonuglar ve ortaya
koydugu egilimler agisindan degerlendirdi. Handan Caglayan ayrica, Cagla Unlii-
tiirk Ulutag ve Ebru Batik'in Denizli ve Istanbulda yaptiklar1 goriigmelere kendisi-
nin Ankarada yaptig1 goriismeleri de ekleyerek ilgili taraflarin degerlendirmelerini
de bize ulastird1. Aragtirma konusunun giindemimize girmesi ve iceriginin olgun-
lagmast siirecinde yer alan KEFA ve KEIG Platformu’ndan kadinlar olmasa hep bir
eksik kalirdik. KEIG Platformunun son iki yildir yiiriittiigii aragtirma ¢alismalarini
ince ince dokuyan Asli Cobann hepimizle dayanismasi konunun biitiinliiklii ele
alinmasini sagladi. Hepinize ¢ok tesekkiir ederiz.

KEIG Platformu
Ekim 2015
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OZEL iSTIHDAM BUROLARI VE
BUROLAR ARACILIGIYLA
GECICI IS ILISKISI:

Kadin Istihdami I¢in Cozim MU?
Guvencesiz Esneklik icin Tuzak Mi?*

Tiirkiyede kadin istihdami konusu uzun zamandan beri hem kadin hareketinin
hem de hiikiimetlerin giindemini isgal ediyor. Ancak hiikiimetlerle kadin hareke-
tinin bu konudaki ortakliginin, kadin istihdaminin diisiik oldugu saptamasindan
Oteye gitmedigi soylenebilir. Kadin hareketi istthdamda cinsiyet esitliginin saglan-
masina, insana yaragsir islerin ¢ogaltilmasina ve kadinlarin istihdama katilim1 6niin-
deki temel engellerden biri olan bakim yiikiimliiliiklerinin, devlet, isveren ve erkek-
ler tarafindan paylagilmasina vurgu yapiyor. Kadin Emegi ve Istihdami Girisimi'nin
(KEIG) gectigimiz yilin sonbaharinda, kadin emegi ve istihdaminda yasanacak
doniisiimiin niteligine iliskin éngoriilerde bulunmak ve kadinlarin taleplerini bir
kez daha giindeme tagimak amaciyla hazirladig: politika raporu' ise hiikiimetin bu
konudaki strateji, plan ve politikalarinin, kadin hareketinin taleplerini karsilamaya
yonelik icerik ve niyetten olduk¢a uzak oldugunu gosteriyordu.

10. Kalkinma Plani, 2014-2023 Ulusal Istihdam Stratejisi gibi politika belgelerinin
analiz edildigi bu raporda, meselenin, 6znesi kadin olan bir sorun olmaktan ziyade,
bir kalkinma stratejisi sorunu olarak ele alindig1 ve daha da 6nemlisi kadin istihda-
minin arttirilmasina yonelik uygulanacak politikalara, isgiicli piyasasinin esnekles-
tirilmesi temelinde yaklasildig1 gézler 6niine serilmekteydi.

* Bu metin Handan Caglayan tarafindan KEFA ve KEIG iiyelerinin énemli katki ve destegiyle
hazirlanmigtir.

1 Rapor icin bkz. KEIG, 2014, Esneklesme ve Enformellesme Kiskacinda Tiirkiyede Kadin Emegi
ve Istihdamz: Politika Metinleri Cergevesinde Bir Analiz.
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KEIG'in ¢aligma yagaminda egretilik ve atipik istihdam tizerine yayimladig1 baska
bir raporda* da vurgulandig: gibi esneklesme, hem devlet hem de igveren ¢evrele-
rince her firsatta kadin istihdamini arttiracak yegane’® ¢o6ziim olarak 6ne stiriiliiyor.
Is ve aile yasaminin uyumlastirilmasi baglaminda giindeme getirilen esnek caligma-
nin, kadin istihdamini arttiracagi 6ngoriisii, kadinlarin ev i¢i ve bakim yiikiimli-
liklerini dengelemek i¢in esnek ¢aligmay1 tercih edecekleri gibi tartigmaya agik bir
varsayima dayaniyor.

Kuskusuz kadinlarin bir kismi, yasamlarinin belirli bir doneminde esnek ¢alismay1
tercih edebilir.* Fakat burada kadinlarin kategorik olarak esnek galigmay1 tercih
edecekleri gibi bir sonug ¢ikarmak i¢in ataerkil bir zihniyete sahip olmak gerekiyor.
Ote yandan atif yapilan politika belgelerinde “avantajlar1” siralanan esnek caligma-
nin yol agacag iicret ve gelir kayiplar1 ya da is giivencesi ile sosyal giivenlik hak-
larinin korunmasi gibi konular suskunlukla gegistiriliyor. Bu durumun da isgiicii
piyasalarinda yasanmakta olan neoliberal doniisimden bagimsiz olmadig1 agik.
Dolayisiyla kadin emegi, is ve aile yagaminin uyumlulagtirilmasi ve esnek istihdama
iliskin sdylemlerin bu sekilde birlikte dolasima girmesi, ataerki ile caliyma yagamin-
da emek maliyetinin asgariye indirilmesini 6ngoren neoliberal doniistimiin uyumlu
bir birliktelik yansittig1 sdylenebilir.” Buna ataerki ile kapitalizmin mutlu evliligi de
denebilir.

Kadin istihdaminin, esnek ¢alisma bicimleri baglaminda ele alindig1 temel me-
tinlerden biri, 2014-2023 Ulusal Istihdam Stratejisi Belgesidir.® Belgede, alt igve-
ren-tageron gibi mevcut esneklik modelleri ile ilgili stire ve uygulama alan1 agisin-
dan mevcut sinirlamalarin kaldirilmasi éngériiliyor. Ote yandan ise 6zel istthdam
biirolar aracilifiyla “gecici is iliskisi” kurulmasinin 6niindeki yasagin kalkmasiyla,

2 Bkz. KEIG, 2014a, Calisma Yagaminda Egretilik, Egreti Istihdam ve Atipik Istihdam.

3 Bir siire 6ncesine kadar kadin girisimciliginin desteklenmesi de esnek istihdamla birlikte
sunulan ikinci sihirli formiilii olusturuyordu. Su an esas giindemi, isgiictiniin esneklestirilmesi
olusturdugundan kadin istihdamiyla ilgili yapisal sorunlara ¢6ziim olma potansiyelinden yoksun
olan girisimcilik konusunun, geri plana diistigii goriiliiyor. Kadin girisimciliginin desteklenmesi
konusunda elestirel bir analiz i¢in bkz. Yildiz Ecevit, 2007, Tiirkiyede Kadin Girisimciligine Elesti-
rel Bir Yaklagim, Uluslararas: Caligma Orgiitii Tiirkiye Temsilciligi.

4 Kaldi ki bu durum erkekler i¢in de s6z konusu olabilir.

5 Bahsedilen uyumlu birliktelige Tiirkiye tizerinden egilen bir derleme i¢in bkz. Saniye Dedeoglu,
Melda Yaman, (Basim yil1 belirtilmemis), Kapitalizm, Ataerkillik ve Kadin Emegi, Istanbul, Sav.

6 Bkz. CSGB, 2014, Ulusal Istihdam Stratejisi ve Eylem Planlari, http://www.uis.gov.tr/Media/
Books/UIS-tr.pdf (erisim 28 Agustos 2015).
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ozel politika gerektiren gruplar olarak nitelenen kadinlarin, genglerin ve engellile-
rin “istihdam edilebilirliginin” artacag belirtiliyor.”

Isgiicii piyasalarinin esneklestirilmesine yonelik 6zel istihdam biirolar1 ile gegi-
ci is iligkisinin, kadin istihdami baglaminda giindeme getirildigi baska bir giincel
diizenleme ise 10. Kalkinma Planrnda yer alan Ailenin ve Niifusun Dinamik Yapi-
sinin Korunmasi Programi ve Eylem Plani oldu.® “Zayiflayan ailenin giiglendirilme-
si” amaciyla gerekgelendirilen programin hedefinde is ve aile yasaminin uyumlas-
tirilmasi yer aliyordu. Bu programin hayata gecirilmesi amaciyla hazirlanan eylem
planinda; aile kurumunun ve kusaklar arasi dayanigmanin gii¢lendirilmesi, is ve
aile yasaminin uyumlulastirilmasi, toplam dogurganlik hizinin yenilenme oraninin
tizerine ¢ikarilmasi gibi hedefler birlikte siralaniyordu.

Aile kurumunun giiglendirilmesi gibi muhafazakar bir yaklasimi, dogurganlik
hizinin arttirilmasi gibi bir niifus politikasiyla harmanlanan pakette, bu hedeflere
ulagsmada ¢alisan kadinlara her ¢ocuk i¢in artan oranda dogum izni verilmesi ve
yar1 zamanli ¢aligma segeneginin taninmasi ¢oziim Onerileri olarak gosterilmisti.
Ortaya ¢ikacak isgiicti kaybini 6nlemek i¢in de 6zel istihdam biirolarina gegici is
iliskisi kurma yetkisinin verilmesi 6ngoriilmekteydi.

Ozel istihdam biirolar1 2003 yilindan itibaren Tiirkiyede yasal mevzuata girmis ol-
makla birlikte istihdama iligkin giincel politika belgelerinde 1srarla yer verilen 6zel
istthdam biirolar1 araciligiyla gegici is iliskisi ya da kamuoyunda bilindigi haliyle
kiralik is¢i uygulamasi halen yasak. Yiiriitmenin, s6z konusu yasagin kaldirilma-
sina yonelik asagida deginilecek olan kimi girisimleri kamuoyu tepkisi nedeniyle
heniiz basariya ulagsmis degil. Fakat bu dogrultuda hazirlanmis yasa tasarilari halen
giindemde. Kamuoyunda tepki uyandiran 6zel istihdam biirolar: aracilifiyla gegici
is iligkisi konusu, her seferinde kadin istthdaminin arttirilmas: gibi pozitif bir gaye
esliginde sunuldugundan s6z konusu kurumlarin ve gegici is iligkisinin, kadin istih-
dami agisindan irdelenmesi 6nem kazaniyor.

Boylesi bir irdeleme, istihdamda cinsiyet esitligini, insana yarasir is olanaklarinin
gogaltilmasini ve bakim yiikiimliiliiklerinin, kadinlarin istthdama katilimi éniinde

7 Age,s. 30

8 8 Ocak 2015 tarihinde donemin Bagbakani tarafindan kamuoyuyla paylasilan eylem plani icin
bkz. http://www.basbakanlik.gov.tr/Forms/_Article/pg_Article.aspx?Id=3e77b6d3-9941-429b-

a670-2a26fceldb5e (erisim 1 Agustos 2015).
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engel olmaktan ¢ikarilmasini icermeyen bir istihdam artig1 gayesini sorunsallastir-
mak agisindan 6nemli. Ayni zamanda kadin istihdaminin, esneklesme dogrultu-
sunda aragsallastirilmasinin 6niine gegmek icin de gerekli gériiniiyor. Elinizdeki
rapor bu saptamalardan hareketle hazirlanmis bulunuyor.

KEIG'in kadin emegi ve istihdami dogrultusundaki ¢aligmalarinin devami nite-
ligindeki bu rapor, isgiicii piyasasinin esneklestirilmesi yoniindeki araglardan biri
olan 6zel istihdam biirolarina ve gecici is iliskisine dair genel bir ¢ergeve olusturma-
y1 amagliyor. Bu ¢erceve i¢inde kadin istthdamina olast etkilerine bakarak gelistiri-
len politika 6nerilerini tartismaya agiyor.
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l. Esneklik

Calisanlar icin mi isverenler icin mi?

“Standart rollere sahip olan bizler sira dis1 bir hayata dogru doludizgin iler-
liyoruz. (...)bu siradan hayatlarimizda doludizgin gittigimiz sira dis1 hayat
nedir? Bu sira dis1 hayat bana ¢ok ilgi ¢ekici gelen 09.00-17.00 mesaisi kavra-
minin yeniden tartisilmaya baglanmasidir. Bu tartismanin kaynagidir. Zaman
icinde yapmak istedigimiz ama yapamadigimiz ya da gonliimiizden gegen
baska isler olmasina ragmen bunlari gergeklestirecek, yapabilecek zamanimiz
olmadig1 gergegidir. “Esnek galisma” olarak tabir edilen ve bu konferansta
gokea da tartisilacagini umdugum bu kavram i¢in belki daha sik tabirler de
bulunabilir. Ancak ben esnek ¢alisma kavramini Tiirkiyede tanitmamiz gerek-
tigini diisiinityorum. (...) esnek ¢alismaya ¢alisan insanlardan biriyim: Hem
calistyorum, hem gazetecilik yapryorum, hem televizyonculuk yapiyorum,
hem su, hem de bu derken aslinda her biri standart olan bu rolleri standart
olmayan bir hayatta yasadigimizi ve 09.00-17.00 mesaisinin bize uymadigi-
ni1 fark ediyorum. Yapilabilecek ve hayatimiza katabilecegimiz ¢ok seyler var.
(...) bu toplant: da istihdam konusunun artmakta olan 6nemi nedeniyle, be-
nim i¢in ve 6yle diisiinityorum ki ayn1 zamanda Tiirkiye i¢in biiyiik bir mut-
luluk kayag: olacaktir™

Yukaridaki ifadeler, Tiirkiye Sanayicileri ve Isadamlar1 Derneginin (TUSIAD) 6zel
istthdam biirolar1 ve esnek ¢alisma modelleri tizerine diizenledigi bir toplantinin
a¢ilis konusmasindan. Sira dis1 bir hayata dogru doludizgin ilerlemek, 09.00-17.00
mesaisinin rutini i¢inde yapamadigimiz seyler igin firsat bulabilmek, radyoculuk,
televizyonculuk ya da benzeri nitelik gerektiren meslekleri bir arada icra etmek...
Tiim bunlar, kulaga son derece gekici geliyor. Esnek ¢alismadan kasit, yukaridaki
konusmada ifade edildigi gibi olsayd: ya da esneklik taniminin igerigi uygulamada
calisanlarin ihtiyaglarina gore dolduruluyor olsaydi, bircogumuz, tereddiitsiiz ko-
nusmacinin mutlulugunu paylasabilirdik. Oysa az sayida nitelikli ve ytiksek ticretli
calisan i¢in gecerli olabilecek bu esneklik tanimlamasi', bugiin ¢aligma yasaminda

9 TUSIADIn 2002 yilinda diizenledigi “Isgiicii Piyasalarinin Etkinliginin Arttirlmasinda Ozel
Istihdam Kurumlarinin ve Esnek Calisma Bigimlerinin Rolii” konulu toplantinin agilis konugma-
sindan.

10 Aslinda giintimiizde az sayidaki nitelikli ve yiiksek {icretli esnek ¢alisan a¢isindan da sorunsuz
bir caligma yagami s6z konusu degil. Onlarin da giivencesizlik sorunu var. Ote yandan yukaridaki
orta-iist sinif gercekligine hitap eden “sevdigi isi yapmak” gibi 6znelligi 6n plana ¢ikaran séylemin,
caligma kiiltiirii iizerinde doniistiiriicii bir etkisi var. Bir yandan is ile 6znel bir iligki kurmay: tesvik

1
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hakim olan esneklige denk diismiiyor. Cogu ¢alisan agisindan esneklik, daha diisitk
ticretlerle, yan 6denekler, sosyal haklar ya da giivence olmaksizin yapilan is tizerin-
deki kontroliin daha da azaldig1 ve konugsmada da dile getirilenin aksine monoton
bir calisma diizeni olarak ifade ediliyor."! Ingilterede esnek galiganlar, ayni isi yapan
tam zamanli ¢alisanlarin saat {icretinin % 68’ini aliyor. Esnek ¢alisanlarin haklarinin
korunmasi i¢in sendikalarin oldukga aktif oldugu bir iilke olan Almanyada ge¢ici
istthdam biirolar1 araciligryla ¢alisanlarin ticretleri diger ¢alisanlarin ticretlerinin %
20 ile % 40 altinda. Ispanyada ise gecici calisanlar, diger calisanlardan % 10 ile % 15
diisiik saat iicreti aliyorlar.'

Esneklige iliskin kamuoyuna sunulan gerekgeler arasinda hem isverenin hem de
calisanlarin yararina ifadeler yer alsa da’® uygulamada belirleyici etkenin igverenin
yararina oldugu goriiliiyor. Genel olarak degisen kosullara uyum saglayarak ondan
zarar gormemeyi ifade eden esneklik, firmalarin, piyasanin degisen kosullarina
uyum saglamalarini kolaylastirmak amaciyla ¢alisan sayilar1 ya da galigma siirele-
ri gibi niceliksel konularda esnek davranabilmelerini sagliyor."* Buna sayisal ya da
niceliksel esneklik de deniliyor. Calisma yasaminda gegerli olan esneklik teriminin

eden soylem yayilirken diger taraftan da bu kategorideki isgiicii i¢in artan sekilde “bask altinda
calismak’, “takim ¢aligmasi yapabilmek’, “degisen is kosullarina uyum saglayabilmek” gibi ige alim
olgiitleri yayginlasiyor. Bahsedilen sdylem ve kriterlerin tanimladig1 yeni is kiiltiirii galisanlar1 da

kusatmaya basliyor.
11 Bkz. Naomi Klein, 2012, No Logo, Bilgi Yaymevi, Istanbul. s. 276.

12 Bkz. Asli Beyhan Acar, 2011, Gegici Istihdam Biirolarinin Galisma Yagami Agisindan Onemi ve
Tiirkiye I¢in Bir Model Onerisi, yayimlanmamig doktora tezi, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitisii. s. 173-74.

13 Ornegin 2014-2023 Ulusal Istihdam Stratejisinde esneklik hem igverenlerin hem de ¢aliganla-
rin ihtiyaglarini kargilayacak bir model olarak sunuluyor:
“Isgiicii piyasasinin esnekligi, isletmelerin ekonomi ve iiretim dongiisiinde meydana gelen
degisikliklere ve dalgalanmalara uyum saglayabilme, ¢aliganlarin ise hayat siireclerinde
degisen ihtiyaclarina uygun olarak is ve yasamlar1 arasinda denge kurabilme hiz ve 6lgiisiinii
ifade etmektedir” CSGB, UIS, 2014. s. 26. http://www.uis.gov.tr/Media/Books/UIS-tr.pdf
(erisim 28 Agustos 2015).

14 Sozctigiin Ingilizcedeki asil anlaminin, riizgarda egilen aga¢ dallarinin tekrar eski konumunu
almasina iliskin gézlemden geldigini belirten Richard Sennet, kelimenin agacin egilip diizelme gii-
clinii, agacin formunun riizgarda sinanmasini ve eski haline donmesiyle birlikte degisen kosullara
uyum saglayarak ondan zarar gormemeyi ifade ettigini sdyler. Glinimiizde toplumun daha esnek
kurumlar olugturarak, rutinin yol a¢tig1 kotiiliikleri yok etmenin yollarini aramasina karsilik esnek-
lik uygulamalarinin ¢ogunlukla kisiyi ezen giigler iizerinde yogunlastigini vurgular. Bkz. Richard
Sennet, 2014, Karakter Aginmasi, Ayrint1 Yayinlari, Istanbul. s. 49.
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icerigi, calisanlarin ihtiyaglarina ve tercihlerine gore degil, firmalarin ihtiyaglarina
ve tercihlerine gore dolduruluyor.

1980’li yillardan itibaren isgiicii piyasasinda, esneklesme dogrultusunda galigan-
larin aleyhine yasanan radikal degisikliklerin gerisinde yer alan temel etken de bu
ihtiya¢. Firmalar agisindan kiiresel rekabet kosullarina ve iiretimin degisen yapisina
uyum saglamay1 kolaylastiracak esneklik, ¢alisanlar agisindan tam zamanl, belirsiz
stireli sozlesmelere dayal1 ve is giivencesi yasanin korumasi altinda bulunan tipik
istthdamin yerine, isgiicii piyasalarinin katmanlagmasi, korumasizlik, giivencesiz-
lik, siireksizlik, belirsizlik gibi etkilere sahip olan ve atipik istihdam, egreti istihdam
olarak da ifade edilen istihdam modellerine gegisi ifade ediyor.!* Ote yandan es-
neklesme, isgiicili piyasasinda katmanlagsmaya yol agarak ¢alisanlar aras: dayanisma
ve ortak miicadele olanaklarini zayiflatiyor, sendikalar: giigsiizlestirici etkide bulu-
nuyor."”

Tiirkiyede ¢alisma yasaminin esneklestirilmesi siirecinin tarihi, 12 Eyliil sonrasina
ve yapisal uyum politikalarina kadar uzaniyor. Bu siirecin, ¢alisma yagaminda ko-
ruyucu diizenlemelerin gevsetilerek 6zellestirmelerle i¢ ice gelistigi belirtilebilir.'®
Ozel sektorde kayit disi istihdam yaygin oldugundan zaten herhangi bir diizenleme-
yi beklemeden esneklik uygulamalar1 hayata gegirilmisti. Kamuda esnek ¢alismanin
ilk adim1 da yine 1980’1l yillardan itibaren Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Diinya
Bankasrnin Tiirkiye'ye iliskin raporlarinda ve tavsiyelerinde dillendirilmeye basla-
yan sozlesmeli personel uygulamasiyla atilmisti. Kadriye Bakircr'nin da isaret ettigi
gibi memur sayisinin azaltilarak yerine sozlesmeli personele gecilmesiyle baslayan
kamuda esneklesme siireci, daha sonra alt isveren (taseron) uygulamasina gegisle
devam etti. Son olarak da “is ve aile yasgaminin uyumlulastirilmasi” ad1 altinda, ka-
din istihdami ile esnekligi birlikte giindeme getiren girisimlerin devam ettirilmesi

15 Bkz. Murat Ozveri, 2015, “Ozel Istihdam Biirolar1”, Evrensel, 27 Nisan 2015; Erkan Aydoga-
noglu, 2011, Fabrikada Emek Denetimi, Evrensel Basim Yayin, Istanbul.

16 Bkz. Bagar Baypinar, 2009, “Gegici Istihdam Biirolar1 Aracilityla Calisma: Bir Alan Aragtirma-
s, Yayimlanmamis Doktora Tezi, AU SBE, CEEI, 2009. s. 14.

17 Naomi Klein, a.g.e., s. 262.

18 Tirkiyede isgiicii piyasasinin doniistimiine iliskin kapsamli bir degerlendirme i¢in bkz. Nurcan

Ozkaplan, 2008, “Tiirkiyede Isgiicii Piyasasinin Déniisiimii (1980-2007)”, Cumhuriyetin 85. yilinda
Tiirkiye Ekonomisi i¢inde, (der) Giilen Elmas Aslan, Gazi Universitesi Yayini, Ankara.
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isteniyor."” 2000’li yillar itibariyla hem kamuda hem de 6zel sektorde esneklesmeyi
hizlandiran pek ¢ok diizenleme hayata ge¢mis goriiniiyor.

Su anda Tiirkiyede, kismi siireli ¢alisma, belirli siireli ¢aligma, alt isveren ya da
yaygin kullanildig: haliyle taseron ile ¢agri lizerine galigma gibi esnek ¢alisma mo-
delleri yasalarla diizenlenmis bulunuyor. Buna karsin Ulusal Istihdam Stratejisinde
isgiicli piyasalar1 halen “kat1” olarak nitelendiriliyor; istihdam yaratan biiytimenin
ve igsizlikle miicadelenin ancak esneklesme oniindeki engellerin kaldirilmas ile
miimkiin olabilecegi 6ne siiriilityor. Esneklesmenin uygulandig: her yerde ¢alisan-
lar agisindan yol agtig1 {icret, yan 6deme vb. kayiplar konusunda ise giivence ile
esneklik arasinda denge kurulmasindan soz ediliyor.® Strateji belgesinin tizerine
oturtuldugu dort temel politika ekseninden biri olan “isgiicii piyasasinda giiven-
ce ve esnekligin saglanmas:” ifadesinde giivenceli esnekligin temel yaklasim olarak
benimsendigi belirtiliyor. Ancak stratejide, ¢aliganlarin haklarini giivence altina al-
maya yonelik diizenlemeler yer almiyor. Bu haliyle strateji belgesinde dngoriilen
esnekligin, giivenceli esneklikten ziyade “esnek giivence” olarak nitelenmesi daha
dogru goriiniiyor.

Ote yandan belgede yer alan kimi terim ve tanimlamalar, ¢alisanlar agisindan mev-
cut bulunan giivencenin de ortadan kalkmasina yol agacak bir yaklagim degisikli-
gine isaret ediyor. Burada, dikkat ¢eken en 6nemli noktalardan biri “is giivencesi”
kavraminin yerine “istihdam giivencesi” teriminin kullanilmis olmas1.*?

Isin korunmasi ve ayni iste kalabilmeyi ifade eden is giivencesi teriminin yerine
kullanilan istihdam giivencesi, istihdamin korunmasi ve tek bir isverene bagl olma-
dan ¢alismanin siirdiirtilebilmesinin giivence altina alinmasi seklinde tanimlaniyor.
“Tek bir isverene bagli olmadan ¢alisma” ifadesiyle kastedilenin, mevcut tageron ve
miistakbel 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici is iliskisi oldugunu ¢ikarmak

19 Bkz. Kadriye Bakirci, 2015, Giivencesizlestirme ve Kadin Emegi Calistaylar: Raporu, KESK. s.
36-37.
20 Bkz. CSGB, a.g.e., s. 26.

21 Niteleme i¢in bkz. Aziz Celik, 2012, “Ulusal Istihdam Stratejisi: Ucuzluk, Esneklik ve Giivence-
sizlik”, Ulusal Istihdam Stratejisi: Elestirel Bir Bakis, Tiirk-Is, SBE, Ankara, s. 23. Ayrica bkz. Giilay
Tokséz, 2012, “Ulusal Istihdam Stratejisi Kadinlar ve Gengler Igin Ne Getiriyor?”, Ulusal Istihdam
Stratejisi: Elestirel Bir Bakug, Tiirk-Is, SBE, Ankara, s. 39.

22 Bkz. CSGB, a.g.e., s. 26.
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giic degil. Bu giivencenin ise egitim yoluyla saglanmasi 6ngoriiliiyor. Nitekim stra-
tejinin tizerine oturtuldugu dort temel politika ekseninden birini de “egitim istih-
dam iligkisinin gii¢clendirilmesi” olusturuyor. Dolayisiyla burada Ering Yeldanin da
altini ¢izdigi gibi istihdamin korunmasinin yiikii ¢alisanin omuzlarina birakiliyor:

“(...) artik caliganlarin is giivencesi s6z konusu olmayacak; isciler stirekli
olarak ‘istihdam edilebilme’ tehdidi ile bag baga kalacaklardir. Ustelik ‘siir-
diirtilebilir ve istthdam yaratan bir bityiime™ i¢in esas sorumluluk emekgi-
nin olacaktir. Emekgi, ‘hayat boyu 6grenme’ icinde devamli olarak kendi-
sini egitmeli ve piyasanin rekabet kosullar1 dayatip da issiz kaldiginda ‘tek
bir isverene bagli olmadan’ kendisine bagka bir istihdam olanag: bulabil-
melidir”*

Is glivencesini ortadan kaldiran bu yaklagims, belgede yer alan “isin degil, kisilerin

istthdam edilebilirliklerinin garanti altina alinmas:” ifadesinde de gormek miim-
kiin. *

Strateji belgesinde yer alan terim, tanim ve éngoriiler, 6niimiizdeki donemde ¢a-
ligma yasaminda hayata gecirilmesi planlanan degisimlere iliskin temel yaklasimi
ortaya koymalari agisindan son derece 6nemli. Bunlarin biitiiniine iliskin genel de-
gerlendirmeler yukarida da bahsedildigi gibi mevcut esneklik uygulama alaninin
genisletilmesi ve yeni esnek modeller dniindeki engellerin kaldirilmasinin yani sira
calisanlar agisindan dogacak iicret, gelir, sosyal hak kayiplarini telafi edecek 6nlem-
lerin g6z ard1 edilmesi yoniinde.”

Kadinlar agisindan ise tablonun biraz daha agirlastig1 sdylenebilir. Her seyden
once kadinlar ¢aligma yasaminda zaten esitsiz durumdalar.® Halen ¢alisabilecek
her ti¢ kadindan sadece birisi isgiiciine katilabiliyor. Kadinlarin isgiiciine katilimi-
nin 6niindeki temel engeller bakim yiikiimliiliiklerinden ve kadinlar i¢in yeterli is-
tihdam yaratamayan iiretimin yapisindan kaynaklaniyor. Kadinlarin issizlik orani

23 Bkz. Ering Yeldan, 2012, “Ulusal istihdam Stratejisi” Belgesi Uzerine Makro Ekonomik Bakis’,
Ulusal Istihdam Stratejisi: Elestirel Bir Bakus, Tiirk-Is, SBE, Ankara. s. 8.

24 Bkz. CSGB, a.g.e., s. 17.

25 S6z konusu degerlendirmeler igin bkz. Tiirk-Is, SBE, 2012, Ulusal Istihdam Stratejisi: Elestirel
Bir Bakas, Tiirk-Is, SBE, Ankara.

26 Tirkiyede kadin istihdaminin durumuna iliskin kapsamli bir ¢alisma igin bkz. Giilay Toksoz,
2007, Tiirkiyede Kadin Istihdaminin Durumu, ILO, Ankara
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erkeklerden daha yiiksek.” Istihdama katilanlarin yaklagik yarisi ise kayit dig.®
Basgka bir ifadeyle sosyal giivenlik semsiyesinin disinda. Dolayisiyla kadin istih-
damuina iligkin politikalarin ve diizenlemelerin, kadinlar i¢in insana yarasir iglerin
yaratilmasi, kadinlarin sosyal giivenlik sistemine dahil edilmelerini saglayacak ve
bakim yiikiimliiliiklerini ¢aligma yasamina esit katilimlarina engel olmaktan ¢ika-
racak nitelikte olmasi gerekir. Hal boyleyken kamu otoriteleri esneklik konusunu
olabilecek en pozitif gerekeelerle donatilmis bir sdylemle kadin istihdami bagla-
minda giindeme getirirken sdylemin Otesine, diizenlemelerin doguracag: somut
sonuglara bakildiginda durum degisiyor. Bu baglamda ortaya ¢ikan tabloyu Giilay
Toksoz agagidaki gibi 6zetliyor:

“Aslinda meselenin 6zii, kadinlarin esnek istihdam bigimleri arasinda yer
alan kismi zamanly, belirli siireli, gecici nitelikteki islerde istihdam edilme-
si yoluyla ev ve aile sorumluluklarini bagdastirmak ad altinda esas olarak
tim bakim islerinden sorumlu tutulmasi, erkeklerin bakim sorumlulu-
gundan azade kilinmasi ve kargiliksiz kadin emegine dayanan cinsiyet te-
melli isb6liimiiniin muhafazasindadir. Strateji belgesinin bu bakis agisiyla
kaleme alinmis bir metin oldugunun altini ¢izmek gerekir” #

27 TUIK 2014 Isgiicii Istatistiklerine gore erkeklerde resmi igsizlik orani % 9,1, kadinlarda ise

% 11. Genglerde bu oran % 16,7’ye ¢ikiyor. Bkz. http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.
do?id=16008 (erisim 4 Eyliil 2015).

28 2014 itibariyla kadin istihdaminin % 47’si kayit digt. Bkz. TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreHa-
berBultenleri.do?id=16008 (erisim 4 Eyliil 2015).

29 Bkz. Giilay Toksoz, “Ulusal Istihdam Stratejisi Kadinlar ve Gengler igin Ne Getiriyor?”, Ulusal
Istihdam Stratejisi: Elestirel Bir Bakis, Tiirk-Is, SBE, Ankara. S. 44.
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1. Ozel istihdam Biirolari

Ozel istihdam biirolari, en genel tanimiyla kar amaciyla ige aracilik yapan, is ara-
yanlarla is¢i arayanlar1 eslestiren gercek ya da tiizel kisiliklerden olugan kuruluslar:
ifade ediyor. Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO) 6zel istihdam biirolarini, devlet
otoritesinden bagimsiz, istihdam iliskisinin bir tarafi olmadan, is tekliflerini ve bas-
vurularini eslestirme, tigiincii taraflarin isini gérme amaciyla iscileri istihdam etme
ve is aramayla ilgili bilgi saglama gibi istihdam hizmetlerinin birini ya da birka¢im
saglayan gercek ya da tiizel kisiler olarak tanimlryor.*

Tiirkiye Is Kurumu’nun (ISKUR) 6zel istihdam biirolar1 taniminda ise bu biirolar,
6zel hukukun korumasi altinda ve belli bir s6zlesme ¢ercevesinde ise yerlestirme
faaliyeti kargili1 sadece isverenden iicret alarak, ISKURdan yetki almak kosuluyla
isgiicii piyasasinda is arayanlarla eleman arayanlara aracilik hizmeti saglayan gergek
ya da tiizel kisilerdir.”*

Ise araciligin tarihini antik ¢aglara kadar uzatmanin miimkiin oldugunu diisiin-
diirecek kimi kanitlar bulunsa da** bu kurumun, esas olarak tiretimin kitlesel bir
hal aldig1 ve ¢alisma iligkilerinin radikal bir doniisiim gegirdigi kapitalist tiretim
siireciyle birlikte ortaya ¢iktig1 belirtilebilir. Glintimiizdeki haliyle 6zel istthdam bii-
rolar1 ise 1970’li yillardan itibaren sekillenmistir.

Sanayi devrimi, kitlesel {iretimi miimkiin kilan fabrika sisteminin gelismeye bas-
lamas: ve kapitalist tiretim siirecinin yapisal bir unsuru olarak ortaya ¢ikan “yedek
sanayi ordusu’, 6zel istihdam biirolarinin prototipi olarak ifade edilebilecek istih-
dam kurumlarinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmus. Zira bu kurumlarin gelisimi,
daha 6nce belediyeler ya da dini kuruluslar gibi kar amaci glitmeden yiiriitiilen is ve
is¢i bulmaya aracilik faaliyetinin, kar amaciyla yapilmaya baglanmasi ve giderek isci

30 Bkz. ILO C181 Private Employment Agencies Convention, 1997 (no.181), http://www.ilo.org/
dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT _ID:312326 (erisim
17 Temmuz 2015).

31 Bkz. http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/ozelistthdamburolari.aspx (erisim 17 Haziran 2015).

32 Didem Ustanin aktardigina gore Siimerlerden kalan yazili kaynaklarda, gegici ¢alismalari igin
tarlalara gonderilen kole ve igcilere iligskin kayitlara rastlanmis. Ayrintil bilgi i¢cin bkz. Didem Usta,

2012, Internet Uzerinden Hizmet Veren Ozel Istihdam Biirolarinin Farkindaliginin Anlagilmast:
Yalova Ornegi, yayimlanmamus yiiksek lisans tezi, Yalova Universitesi, s. 48.
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simsarligina doniismesi ile s6z konusu olmus.” Emeginden baska ge¢im kaynagina
sahip olmayan kent yoksullarinin yani sira gogmenleri, kadinlar1 ve kitleler halinde
kirdan kente akan vasifsiz isgiiciinden olusan issizlerin ¢oklugu, is arayanlarin istis-
mar edilmesine de yol agmus. Isci isveren iligkilerinde, heniiz ¢alisanlar1 koruyucu,
piyasa isleyisini denetleyici diizenlemelerin bulunmadig: bir donemde, 6zellikle va-
sifs1z emekgilerin, haklarini koruyacak orgiitliilitkten de yoksun olduklar: kosullar,
bu tiir bir istismarin ve is¢i simsarliginin gelismesine yol agmis. ILO’nun asagida
agimlanacag gibi konuya iliskin ilk sdzlesmelerinin, bu istismarin 6nlenmesine ve
devletlerin kar amaci giitmeyen kamu istihdam kurumlari1 kurmalarina yonelik ol-
masl, kar amaci giiden kurumlarin ve is¢i simsarliginin 6niine gegilmesinde kismen
etkili olmus. Kismen diyorum, ¢iinkii bu kurumlar ¢esitli isimler altinda var olmay1
stirdiirmiis olup 1970’li yillardan itibaren piyasalarda korumaci kamu miidahalesi
ve denetiminin azaltilmasiyla yeniden yayginlagmiglar ve 1980’lerle birlikte sayilari
hizla artig gostermis.* Ozel istihdam biirolarinin giiniimiizde ulastig1 yayginlik ve
etkinlik diizeyi ILO sozlesmelerine de yansimis bulunuyor.

Ozel istihdam Biirolarina iliskin Uluslararasi Cerceve
ILO Sézlesmeleri

Birinci Diinya Savasrnin hemen ardindan yaygin olarak bag gosteren igsizlik ve
is¢i simsarlig1 sorunu, ILO’nun kuruldugu ilk yil konuya iliskin diizenleme yapma
geregi duymasina yol agmus. 29 Ekim 1919 tarihli, 2 sayili Issizlik Hakkindaki ILO
Sozlesmesi, onaylayan devletleri issizlikle miicadeleyle yiikiimli kilarak, kar amaci
giitmeyen kamu istihdam kurumlar1 olusturmalarini istemistir. S6zlesmede, 6zel
istihdam biirolarinin kontrol edilmeleri de hitkme baglanmaktadir.’® ILO’nun bu
tutumu, 1933 tarihli, 34 sayili Ucretli Is Bulma Biirolar1 Sézlesmesi'nde de devam
etmis ve sozlesmeyi onaylayan tilkelerin, aktif haldeki kar amaci giiden 6zel istih-
dam biirolarini ii¢ yil i¢cinde kapatmalarini ve yeni kar amagl biirolarin agilmasina
izin vermemelerini istemistir.*®

Ikinci Diinya Savasinin ardindan kabul edilen 1948 tarihli 88 sayili Is ve Is¢i Bul-

33 Bkz. Didem Usta, a.g.e., s. 53.
34 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e. s. 20.

35 http://ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey-WCMS_377245/lang--tr/index.htm (eri-
sim: 9 Temmuz 2015).

36 http://ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey-WCMS_377245/lang--tr/index.htm (eri-
sim: 9 Temmuz 2015).
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ma Servisi Kurulmasi S6zlesmesi de onaylayan {ilkelerin, iicretsiz istthdam hizmeti
saglayan kamu istihdam kurumu kurma yiikiimlaliigiintin altini ¢izmekteydi.”
ILO’nun &zel istihdam biirolarini yasaklayan tutumu, 1949 yilinda kabul edilen 96
say1li Ucretli Is Bulma Biirolar1 Sozlesmesi ile degismis ve konu denetleme kaydiy-
la iilkelerin tercihine birakilmis.*®

ILO’nun 6zel istihdam biirolarina iliskin son ve heniiz Tiirkiye tarafindan onaylan-
mamis olan sdzlesmesi ise 1997 tarihli ve 181 sayili Ozel Istihdam Biirolar1 Sozles-
mesi ile 188 sayili Tavsiye Kararrdir. Bu son sozlesme, 20. yiizyilin ikinci yarisindan
itibaren kapitalist {iretim ve emek siireglerinde yasanan kapsamli degisimlerin iz-
lerini yansitir niteliktedir. Nitekim yiizyilin baginda istihdami, devletin kar amaci
giitmeyen kamu kurumlariyla yerine getirmesi gereken bir yiikiimliiliik olarak ta-
nimlayip, kar amaci giiden 6zel istihdam biirolarinin kapatilmasini éngoren ILO,
yiizyilin sonuna gelindiginde esneklik uygulamalarini taniyip, 6zel istihdam biiro-
larinin isgiicli piyasasi igindeki roliinii kabul eder duruma gelmistir. S6z konusu
degisimi, tiretim ve emek siireglerindeki doniisiimiin yani sira, is¢i isveren iligki-
lerindeki gii¢ dengelerinin degisiminin ve sosyal devlet nosyonundaki asinmanin
tezahiirii olarak okumak da miimkiin.

Ote yandan ILO, bu sozlegme ile her ne kadar esnekligi kabul ederek megrulag-
masina katki sunmus olsa da sozlesmenin esnek ¢alisanlar1 korumaya odaklanmis
oldugu goz ard1 edilmemelidir. S6zlesmenin baglangi¢ boliimiinde emek piyasala-
rindaki esnekligin 6neminin yani sira su ilkeler vurgulanmustir:

- Calisanlarin kotii niyetli uygulamalardan korunma gereksiniminden
hareket edilmesi

- Sendikal 6zgiirliiklerin korunmasi ve toplu pazarlik hakki: saglanmasi

- Sosyal diyalogun gerekliligi *

Sozlesmenin is arayanlar ve is¢ileri korumaya yonelik diizenlemeleri ise;
- Orgiitlenme ve toplu pazarlik hakki
- Ayrimciligin 6nlenmesi
- Ozel yagamun gizliligi

37 http://ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey-WCMS_377245/lang--tr/index.htm (eri-
sim: 9 Temmuz 2015).

38 http://ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey-WCMS_377245/lang--tr/index.htm (eri-
sim: 9 Temmuz 2015)

39 Bkz. Ali Kemal Sayin, 2002, Emek Piyasasinda Aracilik ve Ozel Istihdam Biirolari, Tiirkiye Is
Kurumu Yayini, Ankara. S. 89.
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- Iscilerden her ne ad altinda olursa olsun iicret alinmamasi
- Cocuk is¢iliginin yasaklanmasi
- Gogmen is¢ilerin korunmasina yonelik olanlardir.*

Sozlesme, onaylayan iilkelerden bu sekilde istihdam edilenler i¢in de orgiitlenme
ve toplu pazarlik haklarinin taninmasini saglayacak; asgari iicret, ¢aligma siiresi ve
kosullari, sosyal giivenlik, is giivenligi ve sagligi, meslek hastaliklar1 ve is kazasi,
analik korumasi ile ebeveyn haklar1 gibi hususlarda da haklarini koruyacak ve gii-
vence altina alacak énlemleri almalarini ister. *'

188 say1il1 Tavsiye Karari ise, gerektiginde yazili s6zlesme yapilarak iscilerin istih-
dam kogullari ile ilgili bilgilendirilmeleri; grevdeki iscilerin yerine gecici is¢i ali-
namayacag1 gibi koruyucu 6nlemlere yer verir. Tavsiye Kararrnda ayrica asilsiz ve
var olmayan isler sunan ilanlar gibi kotii niyetli uygulamalarin cezalandirilmasi,
goemen iscilerin istihdam kosullari ile ilgili kendi dilleri veya anlayabilecekleri bir
dille haberdar edilmesi, isgilerle ilgili kisisel bilgilerin korunmasi, 6zel istihdam bii-
rolarinin nitelikli personele sahip olmas: gibi dneriler de yer alir.*2

Ozel istihdama iliskin daha énceki ILO sdzlesmelerinde sadece aracilik faaliyetleri
ylriiten biirolar yer alirken ILO 181 ile gegici is iliskisi de 6zel istihdam kapsamina
alinmig bulunuyor. Ote yandan sadece danigmanlik ve egitim hizmeti veren biirolar
da bu kapsama dahil edilmis.

Gegici i iligkisi ILO'nun, yine Tiirkiye'nin heniiz onaylanmis oldugu 1996 tarihli
177 sayili Evde Calismaya Iliskin Sozlesmesi’nde de gegcmektedir.*

Gecici Istihdama fliskin 2008/104/EC sayili AB Yénergesi

Ozel istihdam biirolar, Norveg gibi kimi iilkelerde daha erken tarihlerde diizen-
lenmis olsa da AB iilkeleri genelinde 1990’l1 yillardan itibaren yasal mevzuata gir-

40 Bkz. Asli Beyhan Acar, a.g.e., S. 170.

41 http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_
CODE:C181 (erisim: 4 Agustos 2015).

42 Bkz. Ali Kemal Sayin, a.g.e., s. 96-97.

43 Bkz. Murat Sen, 2014, “Ozel Istihdam Biirolar1 Araciligi ile Kurulan (Meslek Edinilmis) Gegici
Is Tligkisi”, Meliksah Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi-MUHFD Cilt 3, sy 1, s. 16.
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meye baslamig bulunuyor. Ozel istihdam biirolarinin Avrupadaki faaliyetleri ol-
dukga yogun olup biirolar araciligiyla istihdam, ABDden sonra en fazla Avrupada
gerceklestiriliyor. Bu sekildeki toplam istihdamin yaklasik tigte birinin Avrupada
oldugu belirtiliyor. Avrupa Hayat ve Caligma $artlarinin Gelistirilmesi Vakfrna
(EUROFOUND) gore Danimarka, Italya, Ispanya ve Isve¢'te gecici iscilerin saysi
yirmi yil dncesine gore bes katina ¢ikmig bulunuyor.*

Diinya genelinde oldugu gibi Avrupada da biirolar arasinda esas agirlig1, gecici is
iliskisi kuran gegici istihdam biirolar1 olusturuyor. Bu nedenle uygulamada ve dii-
zenlemelerde gegici istihdam biirolar1 terimi kullaniliyor. AB biinyesindeki konuya
iliskin diizenleme de Gegici Is Yonergesi** adini tagiyor.

2008 tarihinde ¢ikarilan Yonerge, iiye iilkelerde gecici is araciligryla esnek ¢alisma
modellerinin diizenlenmesi, bu konudaki kisitlamalarin kaldirilmas: ve uygulama
farklarinin giderilmesini amaghyor. Giris kisminda “gecici ¢alisanlarin korunmasr”
ve “esit muamele ilkesinin saglanmas1” gibi amaglarla diizenlendigi belirtilen yoner-
genin amaglar1 arasinda ayni zamanda “esnek ¢alisma modellerinin gelistirilmesi”
de yer aliyor.

Yonergenin esit davranma ilkesinin diizenlendigi 5. maddesinde, gegici ¢aliganin,
kullanici firmadaki istihdam ve ¢aligma kosullarinin, ayni is igin dogrudan istihdam
edilmis olsalardi nasil olacaksa 6yle olmasi gerektigi vurgulaniyor. Ayn1 maddede
kullanic1 firmanin, hamile kadinlarin ve dogum yapan anneler ile ¢cocuk ve gengle-
rin korunmasina; kadin ve erkeklere esit davranilmasina ve cinsiyet 1rk, etnik ko-
ken, din, inang, engellilik, yas veya cinsel yonelime dayal1 ayrimcilik yapilmamasina
iliskin olarak yasalarda, yonetmeliklerde, toplu sézlesmelerde ve diger diizenleyici
belgelerde yer alan her tiirlii hiikme uyma yiikiimliiligiine isaret ediliyor.*¢

Direktifin istihdama erisim, kolektif avantajlar ve mesleki egitime iligkin 6. mad-
desinde de kullanici firmanin agik pozisyonlara eleman alirken gegici ¢alisanlara
da diger ¢alisanlarla esit hak tanimasi, agik pozisyonlar i¢in duyuruda bulunmasi;

44 Bkz. Asli Beyhan Acar, age, s. 75, 131

45 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:327:0009:0014:EN:PDF
46 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0]:L:2008:327:0009:0014:EN:PDF
s. 12. Bununla birlikte AB iilkelerindeki uygulama farklarindan dolayi, Avrupa Parlamentosu esit

davranma ilkesine bazi istisnalar getirmis bulunuyor. S6z konusu istisnalar i¢in bkz. Asli Beyhan
Acar, a.g.e,s. 172.
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isyerindeki egitimlere gecici ¢alisanlar1 da katmasi; gecici istihdam biirosunun da
bunun takipgisi olmasy; gegici istihdam biirolarinin, hi¢bir kosul altinda is¢ilerden
licret alamayacagi; gecici ¢alisanlarin, kullanici firmadaki diger calisanlarin yarar-
landig tesislerden ve 6zellikle cocuk bakimi ve ulagim olanaklar: gibi avantajlardan
yararlanabilmeleri; kullanici firma ¢alisanlari igin diizenlenen egitimlere katilabil-
meleri ve toplu sézlesme hiikiimlerinden yararlanabilmelerinin alt1 ¢iziliyor. Uye
tilkelerin bu koruyucu diizenlemelerin hayata gegirilebilmesi i¢in gereken 6nlemle-
ri almalar1 bekleniyor. *

Ayrica, tye tilkelerin bu alana iliskin yapacaklar1 diizenlemelerle ilgili sosyal tarat-
lara danigmalar1 ve diizenleme siirecine onlar1 da dahil etmeleri gerekiyor.

Yonergede yer alan hiikiimler yukarida da belirtildigi gibi AB tilkelerinde uygula-
ma birligini olusturmay1 hedefliyor ve asgari kosullar1 belirliyor. Hali hazirda Av-
rupa iilkelerinin 6zel istihdam biirolarina iliskin diizenlemeleri ve uygulamalar:
tilkeden tilkeye farklilik gosteriyor. Bununla birlikte esit davranma ilkesi, gegici is¢i
kullanma gerekgesini bildirme yiikiimliiliigii, faaliyet siiresi ve sektor sinir1 konul-
mast gibi koruyucu diizenlemeler hayata gecirilmis ve gegici biiro ¢alisanlarinin,
yasal olarak toplu sozlesme hiikiimlerinden yararlanma hakkina sahip olduklar:
goriiliyor.* Sendikalar, gegici istihdam biirolar1 araciligryla istihdam edilen gegici
iscilerin haklarinin korunmasi ve kosullarin iyilestirilmesi dogrultusunda aktif ola-
rak faaliyet yiiriitiiyorlar.

Ozel Istihdam Biirolarinin Cesitleri

Ozel istihdam biirolary, islevlerine ve faaliyet yiiriittiikleri alanlara gore gesitli sinuf-
landirmalara tabi tutuluyor. Ornegin, ILO 181 sayili sozlesme ile 188 sayili Tavsiye
Kararr'nda 6zel istihdam biirolar: islevlerine gore araci, vasifli eleman saglayan ve
dogrudan hizmet sunanlar olmak {izere {ig kategoriye ayrilmis bulunuyor.** Soz-
lesmede iiye iilkelerdeki mevcut istihdam biirolarinin faaliyetleri dikkate alinarak
bu ii¢ kategori baslig1 altinda yer alan 15 farkli 6zel istthdam biirolarindan s6z edil-
mekte.

Ozel istihdam biirolarinin kendi aralarindaki ¢egitlenmesine kisaca deginmek ge-

47 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:327:0009:0014:EN:PDEs. 13.
48 Bkz. Asli Beyhan Acar, a.g.e., s. 158-159, 180.
49 Bkz. Didem Usta, 2012, s. 63.
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rekirse, klasik 6zel istihdam biirolar1 niteligindeki araci biirolarin, is iligkisine taraf
olmayip islevleri sadece aracilik yapmakla sinirli olanlar: ifade ettigi soylenebilir.
Ucretli istihdam biirolari ise tipik araci firmalardan olup 96 sayili Ucretli Is Bulma
Biirolar1 Sozlesmesinde 6ngoriilen, kamu otoritelerinin denetime tabi ve onlarla
birlikte ¢alisan biirolar. Yaptiklar: ise yerlestirmeler karsiliginda isverenden belirli
bir iicret aliyorlar. Yurt disina is¢i gonderen ya da yurt disindan isci getiren biirolar
da bu esaslara gore calistyor. Yonetici aragtiran biirolar®, isletmelere ihtiya¢ duy-
duklar1 6nemli pozisyonlara eleman bulma konusunda uzmanlagmis durumdalar.
Egitim ve ise yerlestirme kuruluslar1 ise genellikle okul veya 6gretim kurumu bigi-
minde olup, kendi 6grencilerine ve orada 6grenim goriip is arayanlara, ise yerlestir-
me hizmeti sunuyor. Bu tip hizmetleri veren kurumlara 6rnek olarak {iniversitelerin
stirekli egitim merkezleri verilebilir.”!

Vasifli eleman saglayan biirolar arasinda gegici istthdam biirolari, personel kirala-
ma biirolar, kariyer yonetimi biirolari, tamamlayici hizmet sunan biirolar ve araci
birlikleri yer aliyor. Ozel istihdam biirolar1 arasinda hem en fazla elestiriye konu
olan hem de en yaygin alani kaplayan ve en genis is hacmine sahip olan biirolar,
miisterilerine istedikleri niteliklere sahip iscileri gegici siire i¢in saglayan gecici is-
tihdam biirolaridir. S6z konusu bu biirolarinin islevi ise aracilik degil. Isciyi kendi-
leri istihdam edip, firmalara gegici olarak kiraliyorlar. Isci, isveren ve biiro arasin-
da tglii sozlesme yapiliyor. Gegici istihdam tageron uygulamasina benziyor. Biiro,
gegici istihdami kar amaci ile yapiyor. Hukuksal olarak is¢inin esas isvereni biiro
olurken, isin gereklerini yerine getirme konusunda isciler isverene karst sorumlu
oluyorlar. Bu uygulama “kiralik is¢i” olarak da niteleniyor. Ilk kez ABDde ortaya
¢ikan bu biirolar, isverene sagladigi kidem tazminati ya da diger sosyal haklar gibi
herhangi bir maliyete katlanmadan isci sayisiyla oynayabilme esnekliginde avantaj
sunmast nedeniyle hizla yayilmis bulunuyor. Personel kiralama biirolar1 (leasing)
da yine 6nce ABDde ortaya ¢ikmis olup gegici is¢i biirolarina benzer islevi yerine
getiriyorlar. Ise alip yetistirdikleri personeli, talep eden sirketlere kiraliyorlar. Bu tiir
bir i iligkisi, daha ¢ok Kiiciik ve Orta Biitceli Igletmeler (KOBI) niteligindeki sir-
ketleri personel yonetiminin mali kiilfetinden kurtarmis oluyor.* Kariyer yonetimi
biirolar1 daha ziyade eglence, moda, spor gibi alanlarda faaliyet gostererek ajans
niteligi tasiyorlar.

Dogrudan hizmet sunan biirolar kategorisinde ise ihtiyag fazlasi personele hizmet

50 Bunlara “kafa avcilar1” da deniliyor.
51 Bkz. Erdem Cam, “Ozel istihdam Biirolar1 ve Cesitleri’, Cimento Isveren Dergisi, Ocak 2008, s. 27.
52 Bkz. Erdem Cam, a.g.e. s. 27..
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veren biirolar, is arama danigmanliklari, personel yonetim danismanliklari, istih-
dam ilan biirolari ile tele istthdam biirolar1 yer aliyor. Thtiyag fazlasi personele hiz-
met veren biirolar, isverenlerin isten ¢ikardiklar1 personeli, yeni is bulmalarina yar-
dim edecek egitim vermek iizere yonlendirdikleri biirolar. Bu biirolar da esas olarak
isverenin c¢alisanlarinin sayisini artirip azaltmasini kolaylastirmaya hizmet ediyor.
[s arama danigmanliklar ise ilk kez ya da yeniden ise girecek kisilere danismanlik
yapiyor. Personel yonetim danigmanliklar: personel ya da is¢i arayan firmalar icin
personelin ya da is¢inin segilmesinde ve igse alinmasinda aracilik yapryorlar. Istih-
dam ilan biirolar, aracilik faaliyetini gazetelere ilan vererek yriitiiyor. Tele istih-
dam biirolar1 da ayni faaliyeti gelisen iletisim teknolojilerini kullanarak yiiriitiiyor.>

Ozel istihdam biirolari, ABD ve Bat1 Avrupada ortaya ¢ikmis olsa da giiniimiizde
tirmalarin ihtiyaglarina gore faaliyetlerini ¢esitlendirmeye devam eden ve diinya
olgeginde hizla genisleyerek yayilan bir sektor haline gelmis bulunuyorlar.

Kiiresel Olcekte Yeni ve Karli Bir Sektor

Ozel istihdam biirolari, kar amaci ile faaliyet yiiriiten firmalar ve bir kiiresel istih-
dam biirosu temsilcisinin ifadesi ile “muhtesem bir sanayi” diizeyine ulasarak bii-
yiik bir ekonomik giicii elde etmis bulunuyorlar.* Bu giigleri ile karlarini arttirmaya
hizmet edecek esnek istihdam bigimlerinin yayginlasmasi ve 6zel istihdam biirola-
rinin faaliyetleri dniindeki ulusal mevzuatlardan kaynaklanan engellerin ortadan
kaldirilmasi dogrultusunda orgiitlenmis durumdalar.

Biirolarin kiiresel 6l¢ekteki cat1 drgiitleri, Ozel Istihdam Biirolar1 Uluslararasi Kon-
tederasyonu (CIETT) ¢atis1 altinda Manpower, Adecco gibi dev kiiresel istihdam
tirmalarinin yani sira 6zel istihdam firmalarinca ulusal diizeyde olusturulmus 48
tederasyon yer aliyor. CIETT kendi yayinlarinda amaglarini iiye firmalarin faaliyet-
lerini elverisli bir yasal ortamda yiirtitmesine yardimci olmak, istihdam sektoriin-
de kalite standartlarinin gelistirilmesini saglamak, sektoriin imajini iyilestirmek ve
temsilini giiclendirmek, taseron isciligi sektoriiniin ekonomik potansiyelinin baga-

53 Bkz. Erdem Cam, a.g.e., s. 28-29.

54 Sz konusu ifade Adecco International, Hukuk ve Uluslararasi iliskiler Miidiirii Enrique de la
Rubia’ya ait. Bkz. TUSIAD, 2002: Isgiicii Piyasalarinin Etkinliginin Arttirilmasinda Ozel istihdam
Kurumlarimin ve Esnek Calisma Bigimlerinin Rolii, Yayin no. TUSIAD-T/2002-10/328, Istanbul. s. 32.
http://www.tusiad.org.tr/__rsc/shared/file/isgucu.pdf. (erisim 20 Haziran 2015).
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ril1 bir sekilde kullanilmasina etkin bir katki sunmak seklinde siraliyor. Bu amaglar
dogrultusunda CIETT hiikiimetler diizeyinde lobi faaliyetleri yiiriitiiyor.*

Ozel istihdam biirolarinin Avrupadaki iist 6rgiitii ise Avrupa Ozel Istihdam Bii-
rolartdir (EUROCIETT). EUROCIETT, Avrupada 35 binden fazla 6zel istihdam
biirosunu temsil etmekle sinirli kalmiyor, Avrupa Birliginde resmi sosyal taraf nite-
ligine de sahip bulunuyor. AB biinyesinde ¢aliyma yasamina iliskin diizenlemelerin
hazirlanma siirecinde sendikalarla birlikte EUROCIETT de sz hakkina sahip.*

Ozel istihdam biirolarinin faaliyetleri arasinda en genis yeri yukarida da belirtildi-
gi gibi is iliskisine taraf olduklar1 gegici is iliskileri olusturuyor. ABD ve Avrupada
giinde ortalama 4.5 milyondan fazla gecici is¢inin ¢alistig1 ve toplam gecici isci sa-
yisinin yaklasik 36 milyon kisiye yaklastigi tahmin ediliyor.”” ABD ve Avrupa’y,
Japonya izliyor. Diinya genelinde gegici is¢ilerin % 52’si ABDde, % 39’u ise AB iilke-
lerinde, % 4’1 ise Japonyada ¢alistyor.

Ozel istihdam biirolarinin pazar hacmi, 1970’li yillardan itibaren CIETT temsil-
cisinin muhtesem nitelemesini hakli ¢ikarir sekilde ¢ok hizli bir biiyiime gostermis
ve gostermeye de devam ediyor. Ornegin, ABDde 1976da 1 milyar dolar olan pazar
hacmi, 2000’]i yillarin baginda 100 milyar dolara ulasirken 6zel istihdam biirolari-
nin sayist ise 1959 ile 1980 yillar1 arasinda % 220 oraninda artis gostermis. Benzer
bir gelisim seyri Bat1 Avrupada ardindan da Dogu Asya ve Giiney Amerikada iz-
lenmis.”® ABDde gegici isgiicli kullanimi 1980-2000 yillar1 arasindaki yirmi yillik
stire iginde % 400 artis gosterirken Amerikali gegici is¢i biirolar1 1998de 58.7 milyar
dolar gelir elde etmis. ABD merkezli kiiresel istihdam biirosu Manpower’in Ispan-
yadaki subelerinin gelirlerinde bir yilda % 719 artis ger¢eklesmis.® 2000 baslarinda
yasanan kriz biirolar1 kismen etkilemis olsa da giincel veriler sektoriin hizla gelis-
meye devam ettigini gosteriyor. Ornegin, 2013 yili itibariyla diinya genelinde 46

55 Bkz. IndustriALL Global Union, 2012, “Uslii Tuzak Sendikalar Taseron Iggiligine Kars1 Hareke-
te Gegiyor”, s. 8.
http://www.industriallunion.org/sites/default/files/uploads/documents/Triangular_Trap/agen-
cy_work_turkish_final-1.pdf (erisim 1 Agustos 2015).

56 Bkz. TISK, 2013, Ozel Istihdam Biirolar1 Aracilig ile Gegici Is iliskisi Tebligler Goriisler, Anka-
ra: 25 Ocak 2013. s. 12.

57 Bkz. Naomi Klein, a.g.e., s. 270.

58 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 26-27.
59 Bkz. Naomi Klein, a.g.e. s. 269.
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milyon is¢inin 6zel istihdam biirolarinda ¢alistigl, yaklasik 140 bin 6zel istihdam
biirosunun 179 bin subeye sahip oldugu ve 6zel istihdam biirolarinin 2012 y1l1 top-
lam cirosunun 259 milyar Euro oldugu belirtiliyor.®

[stihdam biirolarinin ve gegici is iliskisinin yayginlagmasi sadece niceliksel bir ar-
tistan ibaret degil. Gegici ¢alisanlar, sadece hastalik, dogum vb. gerekgelerle gecici
olarak kaybedilen isgiiciiniin yerine ikame edilmekle kalmiyor, isletmelerin her dii-
zeyindeki isler i¢in istihdam biirolarindan gegici ¢alisan temin edilmesi yoniindeki
egilim hizla yayiliyor. Sadece tali isler degil, islerin idare edilmesini ve siirdiiriilme-
sini saglayan personel de bu sekilde istihdam biirolar1 araciligryla istihdam ediliyor.
Amerikada isletmeler, siirekli ¢alisanlarinin islerine son verip istihdam biirolar:
tizerinden yeniden ve yeni kosullarla istihdam ediyorlar.®® Benzer uygulamalara
Avrupada da rastlaniyor. 2010 yilinda Almanyada yapilan bir aragtirmaya gore ya-
ratilan yeni istihdamin % 53’lini gegici istihdam biirolar: araciligryla temin edilen
isler olusturuyor. Bu uygulamanin gelismesinde, sirketlerin kadrolu ¢alisanlarinin
isine son verip onlar1 gegici istihdam biirolar1 iizerinden yeniden ise almalar biiyiik
rol oynuyor.%

Diinya genelinde bu alanda hakim olan firmalarin sayisi iki elin parmaklarindan
biraz fazla. Sektor olarak karlilik ve gelir elde etme agisindan oldukga cazip bir du-
rumda olmalari, biirolarin kendi aralarinda da rekabet etmelerine yol agiyor olsa da
belirli bir tekellesme egiliminden s6z etmek miimkiin. Nitekim CIETT verilerine
gore, diinya genelinde 6zel istihdam pazari gelirlerinin iigte birini, en biiyiik ilk on
tirma elde ediyor. Tiimii Bat1 Avrupa ve ABD merkezli olan bu firmalar, diinya 6l¢e-
ginde faaliyet yiiriiyor. Avrupada pazarin biiytik bir béliimiine gegici istthdam hiz-
meti veren en bilyiik bes firma hakim durumda. Kiiresel diizeyde faaliyet gosteren

60 Rakamlar Eurociette ait. Aktaran Emre Eren Korkmaz, (tarih belirtilmemis): “Kiralik Isci Bii-
rolart: Is¢i Simsarlig Viriisit, DISK-AR, s. 77.

61 Bu duruma iligkin pek ¢ok drnek var. Ornegin bir havayollar: firmasi, 1993 yilinda ABD'deki
28 havaalaninda bilet giselerini disaridan firmalara vermis, yaklasik 550 gise gorevlisinin konumu
gecici isciye cevrilmis ve 6nceki ticretlerinin ¢ok daha altinda olan ticretlerle istihdam edilmisler.
Ayni durum ulusal 6lgekte bir satis zincirinde de yaganmis. Firma miisteri hizmetleri merkezlerini
disaridan firmalara devretmis ve saatte 10 ila 12 dolar kazanan 5000 ¢alisanin yerini saatte 6.5 ila 8
dolar kazanan gegici isgiler almig. Bkz. Naomi Klein, a.g.e., s. 270.

62 Emre Eren Korkmaz, bu konuyla ilgili bir 6rnegi Almanyadaki BMW firmasindan aktariyor.
BMW firmasi, 2011 yilinda Leipzigdeki fabrikasinda ¢alisan iscilerini isten ¢ikarip gegici istihdam
biirolar: tizerinden yeniden ige alarak {icretlerini % 40 oraninda diigiirmeyi bagarmis. Bkz. Kork-
maz, a.g.e. s. 78.
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Adecco gibi istihdam biirolari, ulagtiklar: etkinlik diizeyi ile ulusal diizeylerdeki is-
giicli piyasalarinin yapi ve kurallarini degistirebilme giicline kavusmus bulunuyor.*

Biirolarin etkinlik alanlar1 sadece devletler diizeyinde lobi faaliyeti ile sinirli degil.
Ornegin biirolar, Avrupa Birligi biinyesinde de ¢alisma yasamina iliskin diizenle-
melerle ilgili siireclerde sosyal taraf olarak yer aliyorlar.

63 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e. s. 35. Ankarada goriigme yaptigimiz bir 6zel istihdam biirosu yet-
kilisinin séyledikleri bu konuda dikkate degerdi. Yetkili kendileriyle bu kiiresel firmalari kiyaslar-

ken, kendilerinin faaliyet yiirtitebilmek i¢in yasa ve yonetmelikte 6ngodriilen maddi ve biirokratik
yukiimliiliikleri yerine getirmekte zorlandiklarini, cogu biironun bu tiir yiikiimliiliikleri yerine
getiremedigi i¢in kapanmak zorunda kaldigini belirtmisti. Buna karsin kiiresel firmalarin ise

bunlardan hig etkilenmedigini, ayrica yasa ve yonetmeliklerin hazirlanma siirecine diledikleri gibi 27
etkide bulunduklarini dile getirmisti.
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|1l 0zel istihdam Biirolarina ve Gegici Is iliskisine Dair Savunu ve Elestiriler

Isveren orgiitleri, 6zel istihdam biirolar1 ve bu biirolar1 temsil eden dernek ve iist
orgiitler, 6zel istihdam biirolar: ve gegici is iliskisi oniindeki engellerin kaldirilma-
sin1 savunuyorlar. Bunun i¢in 6ne siirdiikleri gerekeeler genel olarak, s6z konusu
kurumlarin ve gegici is iliskisinin, tiretimin ve isgiicli piyasasinin degisen yapisina
daha uygun olduklar, isverenlerin sayisal esneklik ihtiyaglarina karsilik vermenin
yani sira ig arayanlar agisindan da kimi avantajlarinin bulundugu seklinde.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitiit (OECD), Diinya Ticaret Orgiitii gibi pi-
yasa odakli orgiitler de ¢aligma yasaminin esneklesmesi dogrultusundaki tutum-
larin1 bu konuda da siirdiirmekte ve 6zel istihdam biirolariyla gegici is iliskisini
serbestlestirici diizenlemeleri tegvik etmekteler. ILO, gelinen asamada 181 sayili
sozlesmesi ile caliyma yasaminda esnekligin 6nemli oldugunu, 6zel istihdam biiro-
larinin isgiicii piyasasinin etkin islemesinde rol oynadigini kabul etmistir. Boylece
gegici is iliskisini biirolarin faaliyetleri i¢ine almis olsa da s6zlesme hiikiimleri, bu
sekilde ¢alisan iscileri korumaya odaklanmigtir. Avrupa Birligi ise ILOdan farkli
olarak agirlig: piyasanin etkin islemesi baglaminda esneklige vermekte ve tutumu-
nu esneklik ile giivenceyi birlestirme (flexicurity)® olarak nitelemektedir.

Ozel istihdam biirolar1 ve gegici is iliskisinin gerekliligine iliskin isveren ve piya-
sa yanl tezler genel olarak, kiiresellesmenin etkileri ile artan rekabet kosullarinin
zorlamasina, teknolojik gelismenin ve iiretimin kiiresel capta ge¢irdigi doniisiimiin
firmalar acgisindan ortaya ¢ikardig: esneklik ihtiyacina dayandiriliyor. Hizmetler
sektoriindeki genislemenin de s6z konusu ¢alisma modelinin gelismesinde etkili
oldugu kabul ediliyor.®® Buna kargsilik is¢i orgiitleri kiiresellesmenin yeni bir olgu
olmadigini, esas meselenin iscilerin orgiitlii giiglerinin azaldig1 giiniimiiz kogul-
larinda kazanilmis haklarin geri alinmasiyla ilgili oldugunu one siirmekteler. Bu
yaklasima gore 6zel istihdam biirolari, firmalara isgiicii maliyetini diistirmelerini
saglayacak yeni isletme organizasyonlar: i¢in olanak sunuyor, emek maliyetlerini
asgariye indiriyor ve isverenlerin herhangi bir maliyete katlanmadan isgiicii sayist

64 Bkz. http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0]J:L:2008:327:0009:0014:EN:P-
DE 2013, s. 36.

65 Bkz. Sertag Demirci, 2011, Tiirkiyede Istihdam Aracilik Hizmetlerinde Ozel Istihdam Biirolari-
nin Yeri, yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, GU GEEL s. 74-75.
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ve ¢alisma saatleri ile oynayabilmelerini miimkiin kiliyor; % ¢alisanlar1 boliiyor ve
sendikalarin giiclinii kirtyor.” Esnek ¢alismaya iliskin genel elestiriler, esnek ¢a-
ligmanin biirolar araciligryla gegici is iligkisi formu igin de gegerli: gelecegin belir-
siz olmasi, sosyal haklarin kaybx, iicret yetersizligi. Ayrica asagida deginilecegi gibi
gecici i iliskisinin, esnek ¢alismanin en olumsuz bi¢imi oldugu, kalic1 is bulmay:
geciktirdigi ve geciciligin siirekli bir hal aldig1 vurgulaniyor.

Savunularin mesruiyet ¢ergevesini biirolarin ve gegici is iliskisinin igsizlik ile mii-
cadeleye yardimci1 olmasi, kadinlar gibi dezavantajhi gruplarin istihdamina olanak
tanimasl, i ve aile yasamini1 uyumlastirmayi kolaylastirmas: ve gengler ile is yasa-
mina ilk kez baglayanlar i¢cin deneyim kazandiric1 olacag, kalici istihdama gegis
icin koprii rolii oynayacag: gibi gerekeeler olusturuyor.® Bunlarin yani sira ek is, ek
gelir olanag1 sunabilecegi, ¢calisanlar agisindan maliyeti diisiik bir is arama kanali
oldugu, piyasadaki isverenler ve meslekler hakkinda fikir edinmelerini kolaylasti-
rici1 etkisinin bulundugu ayrica bazi ¢alisanlarin yasamlarinin belirli bir donemin-
de esnek calismay tercih edebilecekleri vurgulanryor.*

Ozel istihdam kurumlarini destekleyen yaklasimlara gére kamu istihdam kurum-
larinin “tekelci”, hantal yapilari, isgiicii piyasasinin degisen ve cesitlenen ihtiyag-
larina yanit vermekten uzak ve 6zel istihdam biirolar: bu agidan tamamlayici bir
rol oynuyor. Ayrica kamu istihdam kurumlarinin daha ¢ok vasifsiz iscilerin ise
yerlestirilmesine odaklandig, 6zel istihdam biirolarinin ise nitelik gerektiren isler
ve nitelikli elemanlar i¢in aracililik faaliyetinde bulunarak bu konudaki boslugu
doldurdugu dile getiriliyor.”

Savunularda ¢ogunlukla igsizlige ¢6ziim vurgusu 6n plana ¢ikiyor. Ozel istihdam
biirolar1 araciligiyla gegici is iliskisinin yeni isler yarattig1 ve bunun iilke ekonomi-
lerine de katki sundugu belirtiliyor. Adecco International'in bir yetkilisi “Avrupa
Birliginde 12 milyon kisiye, diinya ¢apinda ise yaklasik 20 milyon kisiye is veren
bir sektor” olduklarini ifade ediyor.”

66 Bkz. Murat Ozveri, a.g.e.

67 Bkz Emre Eren Korkmaz, a.g.e

68 Bkz. TUSIAD, a.g.e., s. 15-20, 40; TISK, a.g.e. s. 33.

69 Bkz. EP, 2013: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0]J:L:2008:327:0009:0014:EN:PDE
70 Bkz. Didem Usta, a.g.e., s. 61.

71 “..bu sanayi diinya ¢apinda yilda 200 milyar USD ciro yapiyor. Bu 200 milyar USD cironun
yaklagik % 601 gegici iscilere 6denen ticretlerden olusuyor. Kalan kisminin % 20’si sosyal mali-
yetlere yani sosyal sigortalara 6denen miktardir. Kalan kisminin da % 15’i vergilerdir. Dolayisiyla
biz hem igciler hem de ekonomi igin zenginlik yaratan bir sektériiz. Ozellikle, Avrupa Birliginde
12 milyon kisiye is saglayan bir sektorden, diinya ¢apinda baktigimizda ise asag1 yukar1 20 milyon
kisiye is veren bir sektorden bahsediyoruz.” Bkz. TUSIAD, a.g.e., s. 32.
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Igsizlik oraninin diisiiriilmesi konusu Tiirkiyede siklikla giindeme getiriliyor. Or-
negin Is Kanunu'nda 6zel istihdam biirolar1 aracihifiyla gegici is iligkisini miimkiin
kilacak sekilde degisiklik yapmak iizere diizenlenen 5920 sayil1 yasa tasarisinin
gerekgesinde, bu yolla 250 bin kisiye istthdam olanag: yaratilacag: belirtilmisti.”>
CSGB tarafindan 6zel istihdam biirolar1 aracilifiyla gegici is iliskisini olanakli kil-
mak iizere 2011 yilinda hazirlanan “Gegici Is Iliskisinin Ozel Istihdam Biirolar1
Vasitasiyla Kurulmas: Hakkinda Kanun Taslagi™na iliskin bir haberde de bu dii-
zenleme ile 5 yilda 1 milyon kisiye istihdam saglanacag ilan edilmisti. Gegici isgi-
ligin ise uygulanan iilkelerde issizligi ortalama yiizde 4 azalttig1 bilgisi yer almigt1.
’Bahsedilen taslak ile ilgili 2013 yilinda Capital dergisinde goriis bildiren Adecco
yetkilisi, yasanin igsizlik sorununa ¢ok 6nemli bir ¢6ziim oldugu, bes yilda 500 bin
kisinin isgiicline katilmasini saglayacagini dile getirmisti.”

[s ve aile yagaminin uyumlastirilmas da yukarida belirtildigi gibi siklikla vurgu-
lanan bir savunma gerekgesi. Ornegin CIETT yetkilisi Tunde Johnson’a gore, 6zel
istihdam biirolar1 dezavantajli gruplarin ¢aliyma yasamina yeniden katilimini sag-
lamis ve gegici istthdam sayesinde ¢ok sayida kadin, “aile hayati ile galisiyor olma-
nin bagimsizligini dengeleyebilir hale gelmistir” 7

Piyasa ve igveren yanli bu tezler, is¢i orgiitleri tarafindan gergekligi yansitmadigi,
daha ¢ok ideolojik amagh yaniltmalar icerdikleri gerekgesiyle siddetle elestiriliyor.
Fakat elestiriler, tezlerin olgusal temellerinden 6nce ¢alismanin temel bir sosyal
hak olmasindan hareketle etik bir gerekgeye dayandiriliyor. Igsizlikle miicadelenin
ve istihdam yaratmanin devletin yiikiimliiliigii oldugu, devletin bu yiikiimliligi-
nii kar amaci giitmeyen kamu istihdam kurumlariyla yerine getirmesi gerektigi 6ne
stiriilerek, ¢aligmanin kar amagh bir faaliyete konu edilmesine itiraz ediliyor.”

Olgusal boyuta gelince, 6zel istihdam biirolarinin mevcut islere yerlestirme yap-
t1g1, dolayistyla yeni istthdam yaratmadigy, yani sira 6zel istihdam biirolar: ara-
ciligryla gegici is iligkisinin, istihdami degil, “istihdam edilebilirligi” garantiledigi

72 Bkz. Asli Beyhan Acar, a.g.e., s. 212.

73 Bkz. 08. 04. 2012 tarihli Sabah, http://www.sabah.com.tr/ekonomi/2012/04/08/gecici-isle-5-yil-
da-1-milyon-istihdam (erisim 17 agustos 2015).

74 Bkz. http://www.capital.com.tr/sirketler-ve-yoneticiler/issizlik-kesinlikle-daha-da-dusecek-ha-
berdetay-9467?page=1 (erisim 17 Agustos 2015).

75 Bkz. TUSIAD, a.g.e., s. 39-40.
30 76 Bkz. Didem Usta, a.g.e., s. 50-51.
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animsatiliyor.”” Gerekgelerden biri olarak gosterilen hizmetler sektériindeki genis-
lemenin ardinda, tiretimdeki diisiis ile kamu sektoriindeki kii¢iilme ve azalma dal-
galarinin bulunduguna dikkat ¢ekiliyor.”

Isci orgiitleri, gegici is iliskisi aracihigryla gegici olarak istihdam yaratilsa da uzun
vadede igsizligi azaltici etkide bulunmasinin miimkiin olmadigin: dile getiriyor.
Cesitli iilkelerde yiiriitiilen aragtirma bulgularinin, isveren orgiitlerinin ve gegici
istihdam biirolarinin 6ne siirdiigii, gegici is¢iligin, siirekli is¢iligin yerine ikame
edilmeden istihdam yarattig1 argiimanini desteklemedigini dile getiren Industri-
ALL, gegici isin, kalic1 istthdama gegis i¢in kdprii oldugu argiimaninin da yontemi
ve temsil niteligi tartismali bir aragtirma disinda dayanaginin bulunmadigini vur-
guluyor.”

[sveren orgiitleri ile 6zel istihdam biirolar1 iist birliklerinin yiiriittiigii arastirma
bulgularini desteklemeyen, bunun yerine, gegici istihdamin tercihten ziyade igsizlik
baskisiyla zorunluluktan kaynaklandigini; gegici istthdam edilenlerin, is doyumla-
rinin diisiik oldugunu ve se¢gme sanslari olursa kalic1 istihdama tercih edeceklerini
gosteren ¢ok sayida arastirma bulunuyor.*

Gegici galiganlarin yaptiklar isten tatmin olmamalarinin nedenlerinin basinda
giivencesizlik geliyor. IndustriALL’in aktardigina gére Hollandada ¢ok uluslu sir-
ketler {izerine arastirma merkezi SOMO’nun, elektronik sektoriindeki taseron isci-
lerine yonelttigi, hayatlarini en ¢ok iyilestirecek seyin ne oldugu sorusuna verilen
yanitlarin baginda “Calistigim sirkette dogrudan istihdam edilen siirekli bir isci ol-
mak” cevabi gelmis. Ingilterede Esitlik ve Insan Haklar1 Komisyonu’nun et isletme
endiistrisinde tageron is¢iligi konusunda 2010 yilinda yaptig1 arastirma, sagladig:
giivence ve haklar nedeniyle istisnasiz biitiin is¢ilerin siirekli isi tercih ettigini or-
taya koymus. 2012 yilinda Avustralyada Ulusal Is¢i Sendikas'nin (NUW) yaptigi
ankette tageron iscilerin temel kaygisinin giivencesizlik oldugu ve bu iscilerin %

77 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 97.

78 ABDdeki toplam istihdamin % 75’ini hizmetler sekt6riiniin olusturduguna isaret eden Naomi
Klein, bityiik magazalarda kiyafet satanlarin sayisinin, bunlar1 diken ve dokuyanlarin sayisinin dort
buguk kat1 oldugunu séyliiyor. Bu sektor, birden fazla tiniversite bitirmis olanlarla, imalat isleri bu-
lamayan go¢menlerle, igsiz hemsireler ve 6gretmenler ile kiigiilme nedeniyle igsiz kalan orta diizey
yoneticilerle dolu. Bkz. Naomi Klein, a.g.e., s. 254.

79 Bkz.IndustriALL, a.g.e.,s. 9.

80 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 133.
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80’inin olanak verilirse siirekli istihdam statiisiine ge¢mek istediklerini gosteriyor.
Rusyada is¢i haklar1 merkezi, tageron isciligini segmek bir yana, insanlar bu istih-
dam bi¢imini ancak bagka bir se¢enek olmadiginda kabullendiklerini vurguluyor.
Bahsedilen arastirmalar, gecici ¢alismanin igsizlik baskisindan kaynaklandigini
gosteriyor.®!

Tiirkiye baglaminda yapilan az sayidaki saha arastirmasindan biri olan Bagar Bay-
pinar’in arasgtirmasinda da, arasgtirma kapsamindaki gegici is iliskisiyle donemsel
calisanlarin yaridan fazlasinin iicret yetersizliginden yakindig: goriiliiyor. Calisan-
larin yaklagik {igte ikisi gelecegin belirsiz olduguna vurgu yaparak bu tarz ¢alisma
bi¢iminin olumsuz yanlarina deginiyor. Ayrica arastirmaya katilanlar, bu sekilde
¢alismanin kalic1 is bulmalarina engel oldugunu da belirtmisler. Baypinar, gecici
calisanlarin, bu sekilde ¢alismaya iliskin tutumlarinin baslarda olumsuz degilken
daha sonra olumsuz bir tutum gelistirdikleri saptamasinda bulunuyor.*?

Sadece istihdam yaratacagi savi degil, bunun yani sira dezavantajli kesimlerin is-
tihdama katilimini kolaylastiracagy, kalici istihdama koprii olacagy, is ve aile ya-
samini uyumlulastirmaya yardim edecegi yoniindeki savunularin da gergekligi
yansitmaktan uzak, kamuoyunu yaniltmaya yonelik ideolojik séylemler oldugu
dile getiriliyor. Gegici istihdam biirolar1 araciliiyla ¢aliganlarin bundan memnun
oldugunu gosteren arastirmalarin neredeyse tamamina yakininin, CIETT gibi bu
tiir istihdama aracilik eden 6zel istihdam biirolar: iist birlikleri ya da isveren orgiit-
leri kaynakli olmasina dikkat ¢ekiliyor. Ingiliz Meslek Sendikalar1 Konfederasyonu
(TUC) gibi isci orgiitleri bu tiir arastirmalar1 temsil niteligi tasimayan ve yonlen-
dirme amagli faaliyetler olarak elestiriyor. *

S6z konusu istihdam modeli, gegicilik ve siireksizligi azamiye ¢ikarirken ¢aliganin,
yaptig1 is lizerindeki kontroliinii en alt seviyeye indirmesiyle de elestiriliyor. Biiro-
lar kiraladiklari is¢i tizerinden kar elde ettikleri i¢in is¢i sirkiilasyonunu siirekli tes-
vik ediyorlar. Bu ise ¢alisanlar agisindan istenilen bir durum degil. Giivencesizlik
ve belirsizlik bu tiir ¢alismanin temel unsurlar1 durumunda oldugundan ¢alisan-
larin is ve isyeriyle ilgili algilarini ve aidiyet duygularini etkilemenin yani sira bu

81 Bkz. IndustriALL, a.g.e.
82 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 145.
83 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 100-102.
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unsurlar gelecege iliskin tahayyiillerin de belirleyici etkilerine sahip. *

Ozel istihdam biirolar1 aracihigyla gegici is iliskisine iliskin savunularda, bu tarz
calisanlarin sosyal haklarinin siirekli ¢alisanlarla ayni kalacag: one siiriilityor olsa
da aksi ydnde bulgular yaygin. Ozel istihdam biirolar1 aracihifiyla geici is iligkisi,
gerek iicret ve gelir kaybina yol agmasi gerekse de sosyal giivenlik haklari ve is gii-
vencesinin bulunmayis1 nedeniyle isgiicli piyasasinda katmanlagmaya yol agiyor.
Bu calisma bigimine yonelik temel elestirilerden biri, gegicilerin kalic1 ¢alisanlarla
esit kosullara sahip olmamasi. Sendikalarca gergeklestirilen arastirmalar, taseron
iscilerin biiyiik boliimiiniin, ayni isi yapan ve dogrudan istihdam edilen is¢ilerden
daha diisiik ticret aldigini ve ¢aligma kosullarinin daha kétii oldugunu gosteriyor.*
Ingilterede TUC’un 2005 yilinda gegici istihdam biirosu ¢alisanlariyla yaptig1 bir
arastirmanin sonuglarina gore, gegici ¢alisanlar kalici galisanlarla esit sosyal hakla-
ra sahip degiller. Hak taninanlar ise bu haklardan en alt sinirdan yararlanabilmek-
teler.

Elestirilerin odaklandig1 bir boyut da gegiciligin siireklilesmesi olgusu. Istihdam
verileri, geciciligin kalicilagmasi yoniinde bir egilim oldugunu gosteriyor. Ornegin
Kanadada 1997 yilinda yapilan bir ¢aligmada, perakende satis sektoriinde ¢alisan
gegici is¢ilerin dortte birinden fazlasinin 11 y1l ya da daha fazla siiredir aym sekil-
de ¢alistiklarini saptanmis.’” S6z konusu rakamlar “koprii” metaforunu tartigmalt
hale getiriyor.

Ote yandan gegiciligin kalicilasmasi olgusuna ragmen, yapilan isin “deneyim” ka-
zanmaya yardim edecek gegici bir is olarak algilanmasinin, isverene cesitli avantaj-
lar saglayan kimi sonuglar1 olduguna dikkat ¢ekiliyor. Calisanin gegicilik konumu
algisina sahip olmasi, isverenin avantajina oluyor. Ciinkii gecici oldugu algsi, ¢a-
lisanlar1 ¢alisma kogullarini iyilestirme konusunda ¢aba harcamaktan alikoyuyor.
Gelip gegici olduklari algisi 6zellikle geng ¢alisanlarin diisiik icretlerle ¢aligmala-
rin1 kolaylagtiriyor. *

84 Richard Sennet, yeni ¢alisma modellerinin ¢alisanlar acisindan dogurdugu sonuglari ele aldig:
Karakter Asinmasi adli eserinde, bu ¢alisma modellerinin gegicilik, siireksizlik, giivencesizlik gibi
ozelliklerinin vasifl ¢alisanlar agisindan yasam bigimini, aile iliskilerini, zaman algisini ve hatta

karakterini etkileyecek 6l¢iide olumsuz etkilere sahip oldugunu belirtiyor. Bkz. Richard Sennett,
a.g.e.

85 Bkz. IndustriALL, a.g.e., s. 9-10

86 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 80.

87 Bkz. Naomi Klein, a.g.e., s. 255. 33
88 Bkz. A.g.e.s. 255, 260.
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Gegici is iligkisinin isverene sundugu isgiicii maliyetini diistirme, herhangi bir
maliyete katlanmadan calisanlarin sayisini diledigi gibi azaltip arttirma (sayisal
esneklik) avantaji, bu ¢alisma biciminin yayginlastirilmasina yol agiyor. Firmalari,
calistirdiklar1 gegici iscilerin sayisini arttirmaya tegvik ediyor. Ornegin 1997 yilin-
da gergeklestirilen bir ¢aligmaya gore Amerikanin en hizli biiyiiyen sirketlerinin
% 83’11, Onceleri ise aldiklar: kisilerce yapilan isleri artik gegici is¢ilere yaptiriyor.*
Yine Meksikada tiim galiganlarin % 10’unu gegici istihdam biirolar1 araciligryla is-
tihdam edildigi, elektronik sektoriinde ise bu oranin % 601 buldugu ifade ediliyor.”
Is glivencesinin ABD’ye gére daha saglam bir sekilde korundugu Avrupada, isten
¢tkarmanin maliyetinden kurtulmak isteyen isverenler gecici is¢i calistirmaya daha
istekli goriiniiyor. Avrupa genelinde yapilan bir arastirmada, kurumlarin % 27’sinin
gegici caligma biirosu ¢alisanlarini kalic1 istihdam edilenlerin yerine istihdam ettik-
lerini ortaya koymus.”" Fransa, ABDden sonra en biiyiik ikinci gegici isler piyasasi
durumunda olup diinya genelinde gegici isci gelirlerinin % 30’unu olusturuyor. Bu
tilkedeki yeni ise alimlarin % 86’sinin gegici siireli sozlesmelerle gerceklestirildigi
belirtiliyor.”* Gegici is iliskisi boylesi bir yayilma egilimi nedeniyle “viriis” olarak da
nitelendiriliyor.”?

Uretim faaliyeti ya da hizmetini, parcalara ayirma olanagini sunan yeni igletme
modelleri firmalarin, esas tiretim ve hizmet alanlarinin diginda kalan isgiiciinii dis-
sallagtirmasini “gevresel isgiicii” olarak niteleyerek, bu alanlarda gegici is iliskisi ile
istthdam yoluna bagvurmalarini olanakli kiliyor. Bu da isgiicti maliyetlerini diistir-
melerini saglayan temel yollardan biri durumunda. Isgiiciiniin digsallastirilmasi her
ne kadar sirketlerin enerjilerini ve kaynaklarini temel islere yonlendirmelerini ola-
nakli kilan bir uygulama olarak kabul edilse ve sinirlarinin belirlenmesi i¢in yasal
diizenlemeler bulunsa da, pratikte sadece tali islerinde degil firmalarin esas islerin-
de de gecici istihdamu tercih ettikleri goriiliiyor.*

Gegici sozlesmenin yasalarla belirli siireyle sinirlandirilmis olmasi da gegici ¢a-
lismanin kalicilasmasini engellemeye yetmiyor. Gegici galisanlar yasada 6ngoriilen

89 Bkz. A.g.e.,s. 269.

90 Bkz. Emre Eren Korkmaz, a.g.e. s. 78.
91 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 53.

92 Bkz. Naomi Klein, a.g.e., s. 269.

93 Niteleme Emre Eren Korkmaz'in DISK’in yayin organ1 DISKARdaki yazisinin baghginda yer
altyordu. Bkz. Emre Eren Korkmaz, a.g.e., s. 74.

34 94 Bkz. Kadriye Bakircy, a.g.e.
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siire dolunca bagka firmaya yerlestirilerek onunu yerine yeni bir ¢alisan getirildigi
i¢in ya da sozlesme siiresi doldugunda bir ay bekletildikten sonra yenilendigi igin
gecici caligma siireklilesiyor.

Gerek ILO sozlesmesi gerekse de AB Yonergesi orgiitlenme ve toplu pazarlik hak-
kini giivence altina alsa da gegici ¢alisanlarin sendikalagmalar1 6niinde esasli en-
geller bulunuyor. Engellerden biri tiglii is iliskisi. Gegici ¢alisanlarin isvereni, gegici
istthdam biirolary, fakat calistiklar: yerler kullanici firmalar. Hem esas isverenlerin
bulundugu “sektdr’de orgiitlenmeleri giic hem de kullanici firmalarda. Gegici istih-
dam biirolar1 heniiz bir iskolu niteligini kazanmadigindan ¢alisanlarin iskolu bazin-
da orgiitlenmeleri kolay degil. Kald1 ki 6zel istihdam biirolarinin binlerce ¢alisani
olsa bile ¢alisanlar, birbirinden habersiz farkl farkli “kullanic1” firmalara dagilmis
durumdalar. Ote yandan kullanici firmalarda érgiitlenme 6niinde de giigliikler var.
Yukarida “gegicilik” algisindan s6z edilmisti. Sadece alg1 diizeyinde degil, gegici-
ligin kendisi de orgiitlenmeye engel. Cok kisa siireler, kullanici firma iizerinden
orgiitlenme ve miicadele i¢in zaman birakmiyor. Bunu yani sira ayni isyerinde ¢a-
lisan isgiler, farkli farkl: istihdam biirolarina bagli olduklarindan ortak miicadele
i¢in gereken baglar gelismiyor.” Dolayisiyla sendikalagmalari ¢ok zor. Giigliik, kayit
disiliga bagvurulmayan biiyiik firmalar i¢in de gegerli. Kayit disiligin yaygin oldu-
gu kiiciik firmalarda zaten imkansiz. Gegici istihdam biirolar1 araciligiyla istihdam
edilenlerin sendikalagsmalar1 gii¢ olmakla birlikte basta Almanya olmak iizere Bat1
Avrupa iilkelerinde sendikalar gegici istthdam biirolar1 araciligiyla istihdam edilen-
lerin giivenceye kavusturulmasi, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, esitlik ilkesinin
hayata gegirilmesi gibi konularda etkili bir miicadele yiiriitiiyorlar. Caliyma yagami-
na iligkin diizenlemelerin hazirlanmasinda etkili bir sekilde yer aliyorlar.

Sendikalarin dikkat ¢ektigi bagka bir husus ise gecici istihdam edilenlerin kosulla-
r1, tam zamanli siiresiz istihdam edilenlerin kosullariyla esitlenmek yerine, s6z ko-
nusu olumsuz kosullarin, genel olarak tiim ¢alisanlar agisindan ¢alisma kogullarinin
olumsuzlagsmasi yoniinde bir etkisi oldugu:

“Taseron isgilerinin ticret ve ¢alisma kosullarinin gerilemesinin belirgin
sonucu, tiim is¢ilerin ¢alisma kosullarinin kotiilesmesidir. Tageron isciligi
dogrudan istihdamin yerini aldig1 i¢in, toplu pazarlik birimi daralmakta
ve bu da pazarlik giiciiniin daralmasina yol agmaktadir. Insana yaragir ca-

95 Bkz. Emre Eren Korkmaz, a.g.e., s. 76.
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ligmaya katkida bulunmak bir yana tageron is¢iligi onu dogrudan tahrip
etmektedir.”*

Esnek galigma ile is ve aile yasaminin uyumlagtirilmasi konusundaki savunularin
gecerliligine ise KEIG'in kadin istihdaminda artis saglayan Ispanya, Hollanda ve
[talyadan olugan ii¢ Avrupa iilkesinde yasanan artis iizerine yaptig1 degerlendirme
tizerinden bakilabilir.”” S6z konusu ¢alismaya gore bahsedilen iilkelerin ortak 6zel-
ligi 1970’li yillardan itibaren belirgin bir artis sergilemeleri. Bagka bir ortak 6zellik-
leri ise bakim yiikiimliiliiklerini kadinlarin omzundan almaya yonelik politikalar,
kadin istihdamini arttirmaya yonelik politikalar: daha geriden izledigi i¢cin kadin-
larin, isgilicli piyasasina dezavantajli bir sekilde katilmis olmalari. Bu dezavantaj
kadinlarin isgiici piyasasinda, piyasanin ikincil katmanlarinda atipik ve esnek ¢a-
ligma bigimlerinde yogunlagmaya yonlendirmis, ¢alisma yasamlarinin, yasam don-
glilerinden itibaren pargali ve siireksiz bir goriiniim arz etmesine yol agmis. Esnek
istihdam, is ve aile yasgaminin uyumlulagtirmasina hizmet etmek yerine kadinla-
rin ¢aligma yagamindaki ikincil konumlarini pekigtirmeye hizmet etmis. Incelenen
tilke 6rnekleri, bakim yiikiimliiliiklerine yonelik etkili bir politika gelistirilmeden,
aile sorumluluklarinin kismi ¢aligmaya yonelik bir talep olarak yorumlanmasinin,
pratikte kadinlarin ¢aliyma yasamlarina tam zamanli katilmalarini engelleyen bir
kamu politikas1 anlamina geldigini gosteriyor. S6z konusu iilkelerde kadinlarin tam
zamanli islerde ¢alismamalarinin iki temel nedenini, bu tiir isleri bulamamalar1 ve
bulsalar bile bakim yiikiimliiliklerinin tam zamanli ¢aligmalarinda engel olmasi
olusturuyor.*®

Esnek ¢aligmanin is ve aile yasamini uyumlulastirmaya hizmet edecegi tezini ¢ii-
riiten bagka bir bulgu ise, bakim yiikiimliiliikleri nedeniyle esnek ¢alisan kadin-
larin, diisiik ticretlerini takviye edebilmek icin birden fazla iste ¢aligmak zorunda
kalmalar1. Ornegin kismi zamanl ¢alisgmanin yayginlasmakta oldugu Ispanyada ve
baskin oldugu Hollandada ikinci iste ¢aligan kadinlarin sayisi erkeklerin sayisini
geemis bulunuyor. Bu olgu, esnek ¢alismanin kadinlar agisindan bir tercih oldugu
tezini zayiflatiyor. Kismi zamanli ¢aliganlarin fazla mesai yapabilecegi yoniindeki
diizenlemeler ise esnekligin is ve aile yasamini uyumlulastirmaya hizmet edecegi
tezini ¢iiriitiiyor.”

96 Bkz.IndustriALL, a.g.e., s. 10.

97 Bahsedilen ¢aligma: Kadin Istihdaminda Egretilesme Egilimleri ve Atipik Istihdam Giindemi,
KEIG, 2014a.

98 Bkz. KEIG, a.g.e. s. 6-7, 10.
99 Bkz. KEIG, a.ge.,s. 10-11.
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Baypinar’in Tiirkiyede 6zel istihdam biirolar: {izerine yaptig1 saha arastirmasinin
bulgular1 da bu tarz ¢aligmanin is ve aile yasaminin uyumlulagtirilmasina katki
sundugu tezini destekler nitelikte degil. Baypinar, arastirma kapsaminda goriistiigii
gegcici ¢alisanlarin yarisindan fazlasinin, bu ¢alisma bigiminin kisinin kendisine ve
ailesine daha fazla zaman ayirmasina olanak verdigi fikrine katilmadiklarini belir-
tiyor. Ayrica gegici istihdam biirosu araciligiyla dénemsel ¢alismanin, ¢alisanlara
is-0zel yasam dengesini saglamak konusunda 6nemli rol oynadigina yonelik ileri
stiriilen fikirlerin, en azindan kendi galigma grubu i¢indeki bireylerin goriisleriyle-
desteklenmedigini dile getiriyor. '

100 Bkz.Baypinar, a.g.e., 139. 37
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IV. Tiirkiye'de Ozel istihdam Biirolari ve Gegici Is iliskisi

Tiirkiyede ise aracilikta kamunun tekeline son verilmesi ve 6zel istihdam biirolari-
nin faaliyetlerinin yasal bir ¢ergeveye kavusmasi, yukarida kisaca bahsedilmis olan
12 Eyliil 1980 sonrasi ¢aligma yasamini da yakindan etkileyen yapisal doniisiimlerin
bir uzantisi olarak ortaya ¢ikmis bulunuyor.

Tiirkiyede 6zel istihdam biirolarinin faaliyetleri daha eskiye gitmekle birlikte ya-
sal olarak taninip bir diizenlemeye tabi tutulmalari, 2003 yilinda ¢ikarilan yasalarla
gerceklestirildi. Mevcut yasal ¢ergeveye gore faaliyet alanlar1 hentiz 6zel sektorle s1-
nirli ve gegici is iliskisi kurmalar1 kanunen yasak.

Tiirkiyede kurulan 6zel istihdam biirolar1 heniiz Bat1 Avrupa ve ABDdeki gibi bir
endiistrilesme diizeyine ulagmamis olsalar da, faaliyet yiiriitmekte olan mevcut bii-
rolar arasinda kiiresel istihdam biirolarinin subeleri de yer aliyor. Piyasaya hakim
olanlar da bunlar olup 6zel istihdam biirolarinin 6niindeki engellerin kaldirilmasi,
faaliyet alanlarinin genisletilmesi dogrultusunda isveren orgiitleri ile ortak toplan-
tilar diizenleyip'" hiikiimetler diizeyinde lobi faaliyetleri yiiriitebilecek bir kapasi-
teye sahipler. Ozel istihdam biirolar: tarafindan ayni amagla faaliyet yiiriitmek tizere
kurulmus olan bir de dernek bulunuyor. Kiiresel 6zel istthdam biirolarinin, akade-
mik alani da hedefleyen lobi faaliyetleri heniiz Tiirkiyede bu konu giindeme gelme-
den 6nce baglamis.'” S6z konusu ¢alismalarin sonucunda Tiirkiyede ise aracilik,
kamuyla sinirli olmayan ve kar amaciyla yiiriitiilebilecek bir faaliyet alani haline
gelmis bulunuyor.

101 TUSIADn “Isgiicii Piyasalarinin Etkinliginin Arttirilmasinda Ozel istihdam Kurumlarinin ve
Esnek Caligma Bi¢imlerinin Rolit” adiyla diizenledigi kongrenin Adecco firmasi ve Power dergisi
isbirligiyle gerceklestirilmis olmasi bu tiir bir igbirliginin 6rnegi olarak degerlendirilebilir. Toplant:
icin bkz. TUSIAD, a.g.e.

Soz konusu yayin igin bkz. http://www.tusiad.org.tr/__rsc/shared/file/isgucu.pdf.

102 Prof. Toker Derelinin agagidaki anlatimi, kiiresel 6zel istihdam firmalarinin daha 1990’larda

Tiirkiyede bu dogrultu da faaliyet yiirtitmeye basladiginin bir kanit1 niteliginde:
“1990’1ar1n ortalariyds, tiniversitedeki odamiza bir Amerikan danismanlik firmasini temsil-
cisi gelip kendini tanitti ve bu firmanin bakanligimizla ve bir baska Tiirk arastirma firmasi
ile igbirligi halinde bir reform iizerinde galigtiklarini, anmacin, Is ve Is¢i Bulma Kurumunun
ozellestirilmesi oldugunu soyledi. O vakitler esnek ¢alismadan bahsediliyordu, ancak kav-
ramin sadece s6zll vardy; sendikal gevrelerde ve bizde pek tasvip géormiiyordu. O dénemde
esneklik, korunan isgiiciini, is mevzuatini ve sendikalarin etkisini zayiflatmaya yonelik
diizenlemeler olarak biliniyordu. Sonra gesitli goriismelerden sonra biz de kendileriyle ¢alis-
maya bagladik” Bkz. TUSIAD, a.g.e., s. 46.
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Tiirkiye'de Ozel istihdam Biirolari ve Gegici is iliskisine Dair Yasal Cerceve

Tiirkiyede ise aracilik konusu, 1475 sayili Is Kanunu’na gore sadece kamu tarafin-
dan yiiriitiilecek bir faaliyet olarak kabul edilmekteydi. Araci kurum ise Is ve Igci
Bulma Kurumu idi. Esneklesmeye iligskin diizenlemeler 6zellikle 2000li yillarda hiz
kazanirken, 6zel istihdam biirolar1 da giindeme geldi ve 2003 yilindan itibaren yasal
gerceveye kavustu.

22 Mayis 2003 tarihli, 4857 sayili Is Kanunu ve hemen ardindan ¢ikarilan 25 Ha-
ziran 2003 tarihli 4904 sayili Tiirkiye I3 Kurumu Kanunu ile ise aracilikta 6zel istih-
damin 6nii agildi. 4857 sayili Is Kanunu'nun “is ve is¢i bulmaya aracilik” baglikli 90.
maddesinde yer alan

“Is arayanlarin elverigli olduklar islere yerlestirilmeleri ve cesitli isler icin
uygun isciler bulunmasina aracilik gorevi, Tiirkiye I3 Kurumu ve bu husus-
ta izin verilen 6zel istihdam biirolarinca yerine getirilir”

hitkmii, is ve is¢i bulmaya aracilikta tek yetkinin kamuda olmasina son verdi ve is
arayanlar1 uygun ise yerlegtirme ve is bulmaya aracilik faaliyeti, Tiirkiye I3 Kuru-
mu’nun yani sira 6zel istihdam biirolarina da verildi.

Ozel Istihdam Biirolar, 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ve kanunun uygu-
lamasina iliskin Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligi ' ile kurumun 6zel istihdam
biirolar1 hakkinda yayinladig1 2013/1 sayili Genelge ile diizenlenmis bulunuyor.

ISKUR Kanunu'nun 17. Maddesinde “is arayanlarin elverisli olduklari islere yerles-
tirilmeleri ve ¢esitli isler i¢in uygun is¢iler bulunmasina aracilik etme gorevi, Kurum
ve bu amagla gergek veya tiizel kisiler tarafindan kurulan 6zel istihdam biirolarinca
yapilir” deniliyor. Ozel istihdam biirolarinin kamu kurum ve kuruluglar1 diginda
faaliyet yiiriitebilecekleri belirtiliyor. Ayn1 maddeye gore 6zel istihdam biirosu ag-
mak i¢in bagvuracak gercek kisiler ile tiizel kisileri idare, temsil ve ilzama yetkili
kisilerin en az lisans diizeyinde 6grenim gormiis olmalari, miiflis veya konkordato
ilan etmis olmamalar1 ve devlet memurluguna atanmaya engel bir mahkumiyetle-
rinin bulunmamasi gerekiyor. Bunlarin yani sira 6zel istihdam biirolary, is ve isci
bulma faaliyetlerini gerceklestirebilecek dl¢iide yonetim, nitelikli uzman personel,
103 Yonetmelik cesitli tarihlerde degisiklikler gecirmis. 19 Mart 2013 tarihli yonetmelik, 1 Agus-

tos 2008 tarihli yonetmeligin yerine ¢ikarilmis. Ondan 6nceki yonetmeligin tarihi ise 19 Subat
2004.
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teknik donanim ve uygun bir isyerine sahip olmak zorundalar. Izinler tiger yilligina
aliniyor ve yine ayni siirelerle yenilenebiliyor. Bagvurucularin basvuru esnasinda
kuruma masraf karsilig1 6demeleri ve belirlenen miktarda teminat gostermeleri gibi
birtakim mali yiikéimliiliikleri bulunuyor. Teminatin miktari belirli araliklarla giin-
celleniyor.

Ozel Istihdam Biirolar1 Yonetmeligine gore 6zel istihdam biirolar: ifadesi agagida-
ki agiklamayi kapstyor:

“Is arayanlarin elverisli olduklar islere yerlestirilmeleri ve cesitli isler icin
uygun is¢iler bulunmasina aracilik yapmak iizere, is piyasasinin ihtiyaclari
dikkate alinarak belirlenecek sayida ve aranan kosullar ¢ergevesinde segil-
mek ve Kurumca izin verilmek kaydiyla is arayanlar ya da igverenlerle bir
isyerinde birebir goriigme yapilarak ve/veya 9/6/2004 tarihli ve 5187 say1ili
Basin Kanunu'nda yazili araglarla ya da radyo, televizyon, video, internet,
kablolu yayin veya elektronik bilgi iletisim araglar1 ve benzer yayin arag-
larindan biri ile birebir gériisme yapilmaksizin aracilik hizmetine ortam
saglanmasina iligkin faaliyet gosteren gergek veya tiizel kisileri (...)” (yo-
netmelik md. 3/f).

Biirolarin faaliyetleri aracilik, faaliyet alani ise 6zel sektorlerle sinirlanmig bulunu-
yor. Faaliyetlerle ilgili yonetmelik maddesi “6zel istihdam biirolari, yurt ici ve yurt
disinda is ve is¢i bulmaya aracilik faaliyetiyle bu faaliyete yonelik isgiicii piyasasi,
istthdam ve insan kaynaklar1 hizmetlerinde bulunurlar” (yonetmelik md. 4) dedik-
ten sonra faaliyet alaninin sinirlarini belirtiyor. Buna gore 6zel istihdam biirolari,
“kamu kurum ve kuruluslarinda is ve is¢i bulma faaliyetlerinde” (md 4/b) ve “mes-
leki olarak gecici is iliskisi diizenleme faaliyetinde” (md 4/c) bulunamazlar, bagka
bir ifade ile kullanici firmalara kiralamak tizere isci istthdam edemezler. '

Bunlarin diginda 6zel istihdam biirolarinin logo kullanma ve basvurularla ilgili bil-
gi ve belgeleri toplayarak kuruma bildirme gibi yiikiimliiliikleri bulunuyor. Yonet-
melige gore biirolar bagvurular ve ise yerlestirmelerle ilgili bilgileri, bulunduklar:

104 Bkz. http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/03/20130319-32.htm (erisim 17 Agustos
2015).
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ilin Is Kur 11 Midiirliiklerine tiger aylik dénemlerle bildirmek zorundalar.'”® Yazili
sozlesme yapilmasi ongoriilen durumlarda, sozlesmelerin belirli siireler icin sak-
lanmast ve toplanan bilgilerin kurum hizmetlerinden bagka amagla kullanilmamasi
gerekiyor. Ayrica yonetmelikte is arayanlardan her ne ad altinda olursa olsun men-
faat temin edilemeyecegi hiikmii de yer aliyor.' Ancak belirli meslekler bu kuralin
istisnasin1 olusturuyor. Yonetmelikte profesyonel sporcu, teknik direktor, antrenor,
manken, fotomodel ve sanat¢1 meslek guruplari olarak siralanmis olan bu meslek
gruplarinda yer alanlar ile genel miidiir veya bu goreve es ya da daha tist diizey yo-
neticilerden iicret alabilecegi belirtilmis (yonetmelik md 12/b).

Yasaya gore dzel istihdam biirolari, ISKURun denetimine tabi. Ote yandan ydnet-
melikte ayni zamanda faaliyetlerinin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi I Mii-
fettislerince denetlenecegi de belirtiliyor. Yonetmelige gore 6zel istihdam biirolar:
is mifettislerinin istedikleri her tiirlii bilgiyi vermek ve bu bilgilerin dogrulugunu
ispata yarayan defter, kayit ve belgeleri ibraz etmek zorundalar (y6netmelik md.
17/1).

ISKUR yasasina gore izin aldiktan sonraki 18 ay icinde herhangi bir ise yerlegtirme
faaliyetinde bulunmayan 6zel istihdam biirosunun izni iptal ediliyor (md. 18). Bu-
nun yani stra isgiiciiniin sigortasiz ¢aligmasi veya sendikaya liye olmamasi ya da as-
gari ticretin altinda ticret 6denmesi kogullarini tasiyan anlagmalar gegersiz sayiliyor.
Bir igverenin veya bir is arayanin, ise yerlestirme faaliyeti icin diger 6zel istihdam
biirolarindan veya kurumdan hizmet almalarini engelleyen anlagmalar yapmalar:
ya da ise yerlestirmelerle ilgili ISKUR? iletmeleri gereken bilgileri zamaninda ilet-
memeleri para cezasi ile cezalandiriliyor. Bahsedilen tiirden fiiller bir izin dénemin-
de ayr1 ayr1 ya da birlikte ti¢ kez tekrarlandig: taktirde biirolarin izni iptal edilerek
kapatiliyorlar. (md 18, 19).

105 Rapor hazirhigi esnasinda goriistigiimiiz il miidarligi gorevlileri ve 6zel istthdam biirosu
yetkililerinden edindigimiz izlenim kayit ve raporlamada birtakim aksakliklarin yagandig: seklin-
deydi. Il Midiirliigii yetkilileri, bazi1 donemlere iliskin sayisal verileri paylasamayacaklarini giinkii
6zel istihdam biirolarinin o dénemlere iliskin diizenli rapor géndermemis olduklarini belirttiler.
Dolayistyla ISKUR Genel Miidiirliigiiniin web sitesinde yer alan rakamlarin gergek rakamlari tam
olarak yansitmayabilecegi diistiniilebilir.

106 Yonetmeligin 12/a maddesine gore:
“Ozel istihdam biirolary, is arayanlardan is ve isci bulmaya aracilik faaliyeti ile isgiicii piya-
sas1, istihdam ve insan kaynaklarina yonelik diizenleyecekleri egitim, danigsmanlik, kisisel
gelisim ve benzeri hizmetlerden her ne ad altinda olursa olsun menfaat temin edemez ve is
arayandan {licret alamaz. Hizmet karsilig1 olarak ticret sadece isverenden alinir”
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Gegici [s iliskisi ve Yiiritmenin Gegici [s iliskisi Israri

Yukarida belirtildigi gibi, ISKUR Kanunu 6zel istihdam biirolarinin faaliyetlerini
aracilik faaliyeti ile sinirlamis ve gegici is iliskisi kurmalarini yasaklamis bulunuyor.
Bununla birlikte 4857 sayili Is konuya iligkin bir diizenleme mevcut.'”” Is Kanu-
nunun 7. maddesi “gecici is iliskisi” bagligini tagryor. Maddedeki tanima gore gegici
is iliskisi, isverenin, yazili rizasini almak kaydiyla bir is¢iyi, holding biinyesi iginde
veya ayni sirketler topluluguna bagli bagka bir isyerinde veya yapmakta oldugu ise
benzer islerde ¢alistirilmasit kosuluyla bagka bir isverene is gérme edimini yerine
getirmek iizere gecici olarak devredebilmesini ifade ediyor. Diizenlemeye gore uy-
gulama en fazla altisar ayligina yapilabiliyor ve en fazla {i¢ kez tekrarlanabiliyor,
yani azami 18 ay1 gegmemesi gerekiyor.'%

Bununla birlikte s6z konusu maddenin 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici
is iligkisi kurmanin 6niinii agmak igin yeterli olmadig belirtiliyor. Cinkii I3 Kanu-
nundaki diizenleme, kar amagh (meslek olarak) gecici is iliskisini kapsamiyor. Oysa
ozel istihdam biirolari, bu isi meslek olarak yapiyor ve istihdam ettigi is¢iyi kullanici
firmaya kar amaciyla kiraliyor. Dolayisiyla Is Kanunu’ndaki 7. madde mevcut haliy-

107 Gegici is iliskisinin Borglar Kanunu’nda yer alan, alacagin temliki hitkmiine dayandiran tartis-
malar i¢in bkz. Asli Beyhan Acar, a.g.e., s. 201.

108 Maddenin tam metni sdyle:“Isveren, devir sirasinda yazili rizasini almak suretiyle bir isciyi;
holding biinyesi i¢inde veya ayni sirketler topluluguna bagli bagka bir isyerinde veya yapmakta ol-
dugu ise benzer islerde ¢alistirilmasi koguluyla baska bir isverene is gorme edimini yerine getirmek
tizere gecici olarak devrettiginde gegici is iligkisi gerceklesmis olur. Bu halde is sozlesmesi devam
etmekle beraber, is¢i bu sozlesmeye gore tistlendigi isin goriilmesini, is sozlesmesine gegici is iligki-
si kurulan isverene kars1 yerine getirmekle ytikiimlii olur. (Degisik son ctimle: 20/6/2012-6331/32
md.) Gegici is iligkisi kurulan isveren isciye talimat verme hakkina sahiptir. Gegici is iligkisi alt1 ay1
ge¢memek iizere yazili olarak yapilir, gerektiginde en fazla iki defa yenilenebilir. Isverenin, iicreti
O6deme yiikiimliliigii devam eder. Gegici is iliskisi kurulan igveren, is¢inin kendisinde ¢aligtig: siire-
de 6denmeyen {icretinden, is¢iyi gézetme borcundan ve sosyal sigorta primlerinden igveren ile bir-
likte sorumludur. Is¢i, isyerine ve ise iliskin olup kusuru ile sebep oldugu zarardan gegici is iliskisi
kurulan igverene kargi sorumludur. Is¢inin gegici sézlesmesinden aksi anlagilmiyorsa, igginin diger
hak ve yiikiimliiliklerine iligkin bu Kanundaki diizenlemeler gegici is iligkisi kurulan isverenle
olan iligkisine de uygulanr. Isiyi gegici olarak devralan igveren grev ve lokavt asamasina gelen bir
toplu is uyusmazlhiginin tarafi ise, is¢i grev ve lokavtin uygulanmasi sirasinda ¢alistirilamaz. Ancak,
2822 sayili Toplu Is S6zlesmesi, Grev ve Lokavt Kanununun 39 uncu maddesi hiikiimleri saklidir.
Isveren, iscisini grev ve lokavt siiresince kendi isyerinde alistirmak zorundadir. Toplu is¢i gikar-
maya gidilen isyerlerinde ¢ikarma tarihinden itibaren alt1 ay i¢inde toplu is¢i ¢ikarmanin konusu
olan islerde gegici is iligkisi gerceklesmez” http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf
(erisim 11 Agustos 2015).
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le 6zel istihdam biirolar: araciligryla gecici is iliskisini kapsamryor.'®

Kamunun istihdama iliskin temel politika belgelerinde 6zel istithdam biirolar: ara-
cihigryla gegici is iliskisinin éniiniin agilmasi gayesine yukarida deginilmisti. Isveren
orgiitleri de, mevcut yasaga itiraz ederek kar amagl gecici is iliskisinin yasallagtiril-
masini talep ediyor. Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu (TISK), bu talebi-
ni, Is Kanunuw'nun 7. maddesinde yer alan gegici is iliskisinin AB Gegici Is Yonerge-
sinde yer alan “gecici is” anlamina gelmedigi gerekgesine dayandirryor.'® Sendikalar
ise ozel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici is iliskisini yasallagtiracak girisimlere
kararli bir sekilde kars: ¢ikiyor.

Bu konuda, bir tarafinda basta sendikalar olmak tizere ¢alisanlarin haklarini sa-
vunanlarin diger tarafinda ise hiikiimet, isveren orgiitleri ve 6zel istithdam biirolar:
temsilcilerinin bulundugu ve tarihi 2000 baslarina degin uzanan bir kutuplasma
oldugu belirtilebilir.

Mevzu ilk olarak 2002 yilinda, s Kanunu taslag: iizerinde galigilirken giindeme
gelmis ancak is¢i sendikalarinin itirazlar1 sonucunda tasaridan ¢ikarilmis.!'! Bir
stire sessizlik hakim olduysa da 2009 yilindan itibaren yiiriitme tarafindan Is Kanu-
nu ile ISKUR yasasinda degisiklik yaparak 6zel istihdam biirolar1 aracilig1 ile gecici
is iligkisinin ontindeki engelleri kaldirmaya yonelik girisimlerde bulunuldugu go-
riiliiyor.

Bu girisimlerden ilki ¢alisma yagsamina iliskin yiiriirlitkte olan mevzuatta degi-
siklik 6ngdren 26 Haziran 2009 tarihli 5920 sayili yasa idi. 5920 sayili yasanin, Is
Kanunu'nun, gegici is iliskisini diizenleyen 7. maddesine ekledigi 7A maddesi ile
ozel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici is iliskisinin olanakli hale getirilmesi he-
deflenmisti.'*?

109 Bkz. Mahmut Kabakgt, 2011, “5920 Sayili Kanunun Odiing [s Iligkisi Hakkindaki Veto Edilen
Hiikmiiniin AB Yonergesi Isiginda Degerlendirilmesi”, Calisma ve Toplum, Say1 31 (4); Baypinar,
a.g.e., s. 48.

110 Bkz. TISK, a.g.e., s. 46
111 Bkz. Asli Beyhan Acar, a.g.e.

112 Bu madde s6yleydi:
“Mesleki anlamda gegici is iliskisi; 6zel istihdam biirosunun, gegici isgiicii talebini
karsilamak amaciyla is s6zlesmesi diizenledigi is¢isini, is gérme edimini yerine getirmek
iizere licret karsihiginda bir bagka isverene devrini ifade eder ve bu faaliyet Tiirkiye Is
Kurumu tarafindan izin verilmis 6zel istihdam biirolar: tarafindan yerine getirilir” Bkz. 43
TBMM resmi web sitesi: https://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k5920.html (erisim 11
Agustos 2015).
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S6z konusu maddede 6zel istihdam biirolarinin devredecegi isci ile is sozlesmesini,
iscinin devredilecegi isverenle gegici is iliskisi sozlesmesini yazili olarak yapmak
zorunda oldugu vurgulanmakta ve caliganlar1 korumaya yonelik ¢esitli 6nlemler
siralanmaktaydi.'"® Buna karsin sozlesmede yer almasi gereken hususlar belirtilme-
mekte, bunlarin ISKUR tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenecegi ifade
edilmekteydi.

Ozel istihdam biirolarina gegici i iliskisi kurma yetkisi veren bu madde, bagta isci
orgiitleri olmak {izere kamuoyunun yogun tepkileri sonucu, isgileri yeterli diizeyde
koruyucu hiikiimler icermedigi gerekgesiyle Cumhurbagkani tarafindan onaylan-
mayarak veto edildigi i¢in ytiriirliige girmedi.'* Cumhurbagkaninin veto gerekgele-
ri arasinda; 2008/104/EC say1l1 AB Yonergesinin temelini olusturan istihdam ve ¢a-
ligma kosullarinda esitlik esasinin saglanamadigy, bu esitligi bozacak uygulamalarin
yasaklanmasi yoniinde hiikiimlere yer verilmedigi, bu kurumun yapisi sebebiyle is-
¢inin korunmasina yonelik kurallara kanunda yer verilmesi gerekirken yonetmelige
birakildigy; bunun ise olumsuz uygulamalara ve ¢alisma barisinin bozulmasina yol
acilabilecegi; ayn1 zamanda bu sistemde ¢alisanlarin sendikal haklarinin tanimlan-
madig1 ve 6zel istihdam biirolarinin lisans teminat tutarlarinin ¢ok diisiik meblagda
tutuldugu gibi gerekgeler yer almaktaydi.'”®

Hazirlanan maddenin veto edilmesi {izerine yeni bir yasa onerisi hazirland1. Yeni
oneride, veto gerekgelerinden birini olusturan gegici is iliskisi sozlesmelerinde yer

113 7A maddesinde ¢alisanlar: korumaya y6nelik 6nlemler sunlardi:
-Uglii s6zlesmenin yazili olarak yapilmast
-Gegici is iligkisi sozlesmesine dayali olarak calistirilan is¢i sayisinin, isyerinde ¢aligtiri-
lan isci say1sinin dortte birini gegemeyecegi
-Bu kapsamda ¢aligtirilacak is¢i sayisinin tespitinde kismi siireli is sozlesmesine gore
calisanlarin, ¢aligma siireleri dikkate alinarak tam siireli caligmaya donistiirillecegi
-Ayn1 is¢i i¢in ayni igverenle yapilacak gegici is iligkisi s6zlesmelerinin toplam siiresi 18
ay1 gecemeyecegi
-Bu siireyi gecen calistirma, gegici is iliskisi sozlesmesinin yazili olarak yapilmamasi veya
sozlesmede belirtilen siirenin dolmasina ragmen devam eden ¢alistirma durumlarinda,
devredilen igverenle is¢i arasinda belirsiz stireli is sozlesmesi kurulmus olacag
Devredilen isyerinde grev ve lokavt olmasi ve 6zel istihdam biirosunun is¢iyi bu siire
icerisinde bagka bir isyerinde istihdam edememesi halinde, 6zel istthdam biirosunun,
is¢inin asgari iicretten az olmamak tizere sozlesmede belirtilen ticretinin yarisini 6de-
mek zorunda oldugu. Bkz. TBMM resmi web sitesi, https://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/
k5920.html (erisim 11 Agustos 2015).

114 Bkz. Kabakgy, a.g.e., s. 73.
115 Bkz. Murat Sen, a.g.e. s. 16.



OZEL iSTIHDAM BUROLARI VE BUROLAR
ARACILIGIYLA GECICI i§ iLigKisi:

Kadin istihdami igin Coziim Mii
Giivencesiz Esneklik Icin Tuzak Mi?

alacak hususlarin, yonetmelikle diizenlenecegi ibaresi ¢ikarildi ve gegici is iligkisiyle
calisanlara, emsal is¢iden farkl: bir islem yapilamayacagi belirtildi. Ayrica ¢alisan-
lara temel calisma ve istihdam kosullar1 bakimindan isletmede normal olarak ise
alinmis olsalardi ne gibi haklara sahip olacak idiyseler o haklara sahip olacakla-
r1 gibi koruyucu diizenlemelere yer verildi. Buna karsin bir torba yasa ile meclise
getirilmesi planlanan s6z konusu yeni diizenleme de is¢i orgiitlerinin muhalefeti
ve veto gerekgelerini tam karsilayamadi81 gerekgesiyle torba yasa onerisinden ¢ika-
rildi. Ardindan 2011 yilinda Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Calisma Genel
Miidiirliginiin koordinasyonu altinda bu konuyla ilgili bir ¢alisma grubu olustu-
ruldu ve ¢aligma grubu da ayni amagl yeni bir tasar1 taslagi hazirladi. Bu tasarida
ise gecici is sozlesmesi siiresi dort ayla sinirlandirilarak ve en fazla iki kez daha yeni-
lenebilecegi belirtilmisti. Tasarida ayrica gegici is¢ilerin kalici ¢aliganlara oraninin
1/5’i gegemeyecegi, calistiran isverenin ¢alisma kosullar1 agisindan gegici isciler ile
kalicilar arasinda ayrim yapamayacag, gegici is¢inin dayanigma aidat: 6demek su-
retiyle isyerinde toplu is s6zlesmesi ile saglanan haklardan emsal isci ile esit 6l¢iide
yararlanacag gibi hiikiimlere yer verilmis bulunmaktaydi. Ozel istihdam biirolar1-
nin, kullanic1 firmaya kiraladiklari iscilerin esas isvereni oldugu ve bu nedenle is
mevzuatindan kaynaklanan tiim is¢ilik haklarinin yerine getirilmesinden biirolarin
sorumlu oldugu belirtilmekteydi. Tasarida gegici is iliskisi kurulabilecek durumlar
ve isler ise esas is¢inin herhangi bir nedenle is goremeyecegi veya isletmenin is hac-
minin 6ngoriillemeyecek sekilde ani olarak arttig1 durumlar ile aralikli olarak g6-
riilen, is giivenligi bakimindan acil olan, isletmenin giinliik islerinden sayilmayan
isler ile mevsimlik isler ile sinirlandirilmist1.!'® Ayni gaye ile 2014 yilinda hazirlanan
baska bir taslakta ise gegici is iliskisinin kurulacag: alanlar bakim islerini kapsaya-
cak sekilde genisletildi.'"”

Gegici s iliskisi, bahsedilen taslaklarin yani sira 26 Ocak 2015 tarihli Ailenin Di-
namik Niifus Yapisinin Korunmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Ka-
rarnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasaris1 ile de Meclis giindeminde
bulunuyor. '*® Kamuoyuna is ve aile yasaminin uyumlulagtirilmas: ve kadinlarin da
yer aldig1 dezavantajli kesimlerin istthdaminin arttirilacagi sdylemiyle sunuldugu

116 Bkz. Murat Sen, a.g.e., s. 18-19.

117 Bu taslaga gore gegici is iliskisi “ (...) evde goriilen temizlik isleri, hasta, yasl ve ¢ocuk bakim
hizmetlerinde siire sinir1 aranmaksizin; mevsimlik tarim islerinde ise bir y1l icerisinde en fazla alt1
ay i¢in kurulabilir” Bkz. Murat $en, a.g.e., s. 19.

118 Bkz. https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/tasari_teklif sd.onerge_bilgileri¢kanunlar_sira_
no=175325 (erisim 17 Agustos 2015).
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i¢in tasar1 tizerinde kisaca durmakta fayda var.

Gerekgesinde, Tiirkiyede dogurganlik hizinin diigmesi nedeni ile geng niifus arti-
sin1 saglayacak yeni diizenlemelere ihtiya¢ oldugu saptamasi bulunan tasarida, do-
gum sonrasi iicretsiz izinlerin emeklilige sayilmasi, birinci ¢ocuk i¢in 300, ikinci
gocuk i¢in 400, iigiincii ¢ocuk i¢in 600 lira dogum yardimi yapilmas: gibi ¢alisan
kadinlar1 ¢ocuk dogurmaya tesvik edecek diizenlemelere yer veriliyor. Diger yan-
dan ise dogum sonrasi yar1 zamanli ¢alisma giindeme getiriliyor ve ortaya ¢ikacak
boslugun da 6zel istihdam biirolar: araciligi ile gegici is iliskisi yoluyla doldurulaca-
g1 belirtiliyor.

Tasarida, dogum sonrasi yar1 zamanl ¢alisma segeneginin, kadinlarin ¢ocuk ba-
kim yiikiimliiligi nedeniyle ¢alisma yasamindan geri ¢ekilmesine engel olacag:
varsayiliyor. Bu dogrultuda kamuda calisan kadinlara, analik izninden sonra ilk ¢o-
cuk i¢in 60 giin, ikinci ¢ocuk i¢in 120 giin, tiglincii ¢ocuk i¢in 180 giin yar1 zamanli
caligma segeneginin getirilmesi ongoriilityor. Devamla, ¢cocuk mecburi ilkégretim
¢agina gelene degin de ¢alisan ebeveynlerin haftalik ¢aligma saatlerini, yarisi ka-
dar azaltarak ¢aliyma imkaninin taninmasiyla hem ¢alisan kadinlarin is hayatindan
kopmadan ¢alisma imkani saglanacagi hem de ¢ocuk bakim sorumlulugunun ebe-
veynlerin ortak sorumlulugunda oldugu anlayisinin desteklenecegi belirtiliyor.'”

Her seyden dnce tasarida her ne kadar ebeveyn izni ifadesi gegiyor ve “cocuk ba-
kim sorumlulugunun ebeveynlerin ortak sorumlulugu” vurgulanryor olsa bile teker
teker maddelerine bakildiginda diizenlemenin esas olarak ¢alisan annelere yonelik
olarak hazirlandigini vurgulanmali. Dahasi tasar1 kamuoyuna kadin istithdaminin
arttirilmasi, kadinlarin ¢aligma yagamindan kopmasinin engellenmesi gibi gerek-
gelerle sunulmus olsa da, barindirdig1 diizenlemeler itibariyla kadinlarin ¢alisma
yasamindan uzaklag(tirl)masina yol acacak nitelikte. Ornegin dogum sonrasi ¢o-
cugun zorunlu ilkdgretim ¢agina kadar yar1 zamanl ¢alisma segeneginin, kamuda
kadinlarin istihdamdaki payini azaltici etkide bulunacagini tahmin etmek gii¢ de-
gil. Zira ti¢ gocugun zorunlu egitim ¢agina kadar degin gegecek yar1 zamanlh ¢alis-
ma toplami 16,5 yili bulmaktadir. Bu durumda Giilay Toksoziin de altim1 ¢izdigi
gibi kamuda personel alimlarinda erkeklerin tercih edilmesine yol agacaktir.'® Ote
yandan kadin isciler i¢in de benzer bir risk s6z konusudur. Tasarida kadin isciler

119 Bkz. http://www2.tbmm.gov.tr/d24/1/1-1013.pdf (erisim 20 Agustos 2015)

120 Giilay Toks6z’tin s6z konusu tasariya iligkin ufuk agic1 makalesi i¢in bkz. “Yeni Aile Niifus
Yasasinin Amaci Dogurganligi Arttirmak’, 6 Subat, 2015, BIANET, http://bianet.org/bianet/top-
lum/162081-yeni-aile-nufus-yasasinin-amaci-dogurganligi-artirmak (erigim: 10 Agustos 2015).
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i¢in de ticretsiz dogum izni siiresi kadar yar1 zamanl ¢alisma segenegi sunuluyor.
Ozel sektorde igverenin yar1 zamanli caligacak bir kadin isciyi tercih etmesi beklene-
meyeceginden, uygulama hayata gecirildigi taktirde diizenlemenin is¢i kadinlarin
da istihdamini olumsuz etkilemesi kacinilmaz olacaktir.

Bu son tasarinin, gegici is iliskisini yasallastirmak amaciyla hazirlanan diger ta-
sarilardan ayrilan yani, sadece 6zel istihdam biirolarinin gegici is iliskisi kurmalar:
oniindeki engelleri kaldirmay1 degil ayn1 zamanda faaliyet alanlarini da genislet-
meyi hedefliyor olmasi. Yukarida ISKUR yasasina gore 6zel istthdam biirolarinin
faaliyet alaninin sadece 6zel sektor ile sinirli tutuldugu, kamuda faaliyet yiirtitmele-
rinin yasak oldugu belirtilmisti. Bahsedilen tasarinin, dogum, sonrasi yar1 zamanl
caligma nedeniyle ortaya ¢ikacak isgiicii agigini, 6zel istihdam biirolarina gegici is
iliskisi kurma yetkisi vererek gidermeyi 6ngérmesi, kamudaki yasagin son bulmasi
anlamina geliyor. Tasarida, gegici is iliskisinin askerlik hizmetinde, dogum, analik
ve siit izni, ticretsiz izin siiresi ile ebeveynlere dogumdan sonra taninan ¢ocugun
okul ¢agina gelmesine degin kismi siireli ¢alisma siiresince ve ayrica mevsimlik
tarim islerinde ise en fazla alt1 ay kurulabilecegi gibi sinirlar yer aliyor. (md. 11).
Ancak tasar1 bu haliyle yasalastiktan sonra biirolar aracilifiyla gegici is iligkisinin
alaninin genisletilmeyeceginin hicbir garantisi bulunmuyor. Hatta “viriis” nitele-
mesi animsanacak olursa hizla yayilacagini varsaymak miimkiin. Kald1 ki yukarida
bahsedildigi gibi gegici is iliskisinin oniindeki engelleri kaldirmaya yonelik birden
fazla yasa tasarist hazirlanmis durumda.

Ozetlemek gerekirse soz konusu tasari, hem kamuda hem de 6zel sektorde kadin
istthdaminin azalmasina yol agacak ve kamuda kadinlarin statiisiinii giivencesiz
hale getirecektir. Tasarinin amaci, bir yandan dogurganlig: arttirmaya hizmet eder-
ken diger yandan da 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla gecici is iliskisinin 6niindeki
yasal engelleri kamu sektoriinii de kapsayacak sekilde kaldirmaya hizmet etmektir.

Tiirkiye'de Ozel istihdam Biirolarinin Profili

Ozel istihdam biirosu kurabilmek i¢in yasal izin alma zorunlulugunun uygulanma-
ya baglandig1 2004 yilindan itibaren, Tiirkiyede 6zel istihdam biirolarina iliskin res-
mi verilere ulagsmak miimkiin. Mevcut verilere dayanarak Tiirkiyede 6zel istihdam
biirolarina iligskin bir profil ¢ikarilabilir. Buna gore, Haziran 2015 tarihi itibariyla
Tiirkiyede toplam 28 ilde 482 6zel istihdam biirosu aktif olarak faaliyet yiiriitiiyor.
Biirolarin ¢ok biiyiik béliimii iilkenin ii¢ biiyiik kenti olan Istanbul, Ankara ve Iz-
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mirde toplanmig bulunuyor. Biirolarin gogunlugunun yer aldigi Istanbul'da 326 6zel
istihdam biirosu mevcut. Istanbul’u 36 biiro ile Ankara ve 34 biiro ile [zmir izliyor.
Antalyada 19, Bursada ise 14 biiro mevcut. Bu illerin disinda Kocaelinde dokuz,
Adanada yedi, Kayseri ve Tekirdagda beser, Gaziantep'te dort, Mugla, Sakarya ve
Eskisehirde tiger, Samsun, Aksaray, Manisada ikiser, Usak, Diizce, Konya, Denizli,
Tokat, Nevsehir, Balikesir ve Diyarbakirda ise birer biiro aktif olarak faaliyet yiirii-
tiiyor. Istanbul disindaki 6zel istihdam biirolarinin bir kismi da Istanbuldakilerin
subesi durumunda.'*!

Cografi dagilim agisindan bakildiginda 6zel istihdam biirolarinin esas olarak bii-
yiik kentlerde ve sosyo-ekonomik agidan gelismis merkezlerde hizmet verdiginin
belirtilmesi miimkiin. Bolgesel diizeyde illerin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi

ile 6zel istihdam biirolar1 arasinda yapilan analizler de bu saptamay1 dogrular nite-
likte.'?2

Sermaye yapilar1 agisindan firmalarin dértte {igliniin yerli sermayeli olmasina kar-
sin, sayica az olsalar bile yabanci sermayeli 6zel istihdam biirolarinin, pazarin bii-
yik boliimiine hakim oldugu dile getiriliyor. Yabanci sermayeli biirolar 6zellikle
biiyiik kentlerdeki pazara hakimler ve bu firmalarin % 70’i Istanbulda bulunuyor.'?*

Ozel istihdam biirolar1 araciligiyla ise yerlestirilenlerin sayilarina bakildiginda
ise biirolarin heniiz yaygin bir faaliyet alanina kavusmamis olduklarini belirtmek
miimkiin. Nitekim ISKUR verilerine gére 2004-2013 yillar1 arasinda 291.713 kisi
ise yerlestirilmis.'** Ote yandan bu rakam, kayitli istihdam ile sinirl. Kayit dist ig-
lemler de diistintildiigiinde sayinin daha yiiksek oldugu tahmin edilebilir. Yine de
biiro araciligi ile istihdamin yaygin olmadig1 agik. Diinya genelinde, islem hacmi ve
biitcesi en biiyiik ve en karli firmalarin esas olarak gegici istihdam biirolar1 oldugu
diistiniiliince, 6zel istihdam biirolarinin Tiirkiyede sergiledikleri mevcut durum an-
lagilir hale geliyor.

121 Ozel istihdam biirolarini say1 ve illere gore dagilimu ile ilgili Excel tablolar ISKUR Genel Mii-
diirligii'nden e.posta yoluyla temin edildi.

122 Bkz. Inci Kuzgun, 2008.
123 Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 50.

124 Ige yerlestirme rakamlari igin bkz. ISKUR web sitesi, http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/ozelistih-
damburolari/istatistikibilgiler.aspx#dltop (erisim 1 Temmuz 2015).
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Ozel istihndam Araciligi ile ise Yerlestirilenlerin Ozellikleri

Ise yerlestirilenlerin cinsiyet, yas ve egitimlerine iliskin genel bir profil ¢cikarmak
gerekirse, ozel istihdam biirolar1 araciligiyla istihdam edilenlerin 191.265’1 (%
65.56) erkek iken 100.448’1 (% 34.46) kadinlardan olustugu goriiliyor.'*

Yas gruplari agisindan gogunlugu gengler olusturuyor. 2004-2013 arasinda ise yer-
lestirilen erkeklerin 154. 5661, kadinlarin ise 82.469’u 20-34 yas araliginda bulu-
nuyor.'

Egitim diizeyi agisindan, her cinsiyet i¢in de yogunlugun lisans diizeyinde oldugu
goriilityor. Hem kadinlar hem de erkekler arasinda 6n lisans ve daha iistiinde egitim
diizeyine sahip olanlarin toplam sayisi, yerlestirilenlerin yarisindan fazlasini olus-
turuyor.'”

Bu veriler 151¢1nda 6zel istihdam biirolar1 aracilifiyla ise yerlestirilenlerin goreceli
olarak geng¢ ve egitimli oldugunu belirtmek miimkiin.

Yasa, cinsiyete ve egitim durumuna gore rakamlar, diinya ortalamalari ile karsi-
lastirildiginda cinsiyet ve yas agisindan benzerlik oldugu belirtilebilir. Zira diinya
genelinde de 6zel istihdam biirolar1 araciliiyla istihdam edilenlerin ¢ogunlugunu
erkekler ve gengler olusturuyor. Ote yandan egitim agisindan durum farklilasiyor.
Clinkii diinya genelinde orta ve diisiik egitimliler agirlig1 olustururken Tiirkiyede
tiniversite diizeyinde egitim almis olanlar olusturuyor.

Ozel istihdam Biirolari Aracilifiyla istindam Edilen Kadinlar

Diinya genelinde 6zel istihdam biirolar: araciligiyla gecici istihdamda cinsiyet da-
giliminin, sanayi ya da hizmetler sektoriiniin agirlikli olmasina gore farklilik goster-
digi belirtiliyor. Buna gore Almanya, Fransa, Isvigre gibi sanayi sektdriiniin agirlik
tasidigi iilkelerde erkeklerin; Isveg, Finlandiya, Norveg gibi hizmetler sektoriiniin
6n planda oldugu iilkelerde ise kadinlarin gegici isciler i¢indeki orani daha yiik-
sek.'®

125 http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/ozelistihdamburolari/istatistikibilgiler.aspx#dltop (erisim 1 Tem-
muz 2015).

126 http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/ozelistihdamburolari/istatistikibilgiler.aspx#dltop (erisim 1 Tem-
muz 2015).

127 Bkz. http://www.iskur.gov.tr/tr-tr/ozelistihdamburolari/istatistikibilgiler.aspx#dltop (erisim 1
Temmuz 2015). 49

128 Bkz. Baypinar, a.g.e., s. 30.
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Tiirkiyede 6zel istihdam biirolarinin resmen faaliyet yliriitmeye baglamalarindan
bu yana 10 yili agkin siire ge¢mis olmasina karsin, 6zel istihdam biirolar1 araciligry-
la istihdama toplumsal cinsiyet boyutuyla egilen bir ¢aligma heniiz bulunmuyor.'*
Mevcut ¢aligmalar ise toplumsal cinsiyete iligkin bir perspektif tasimadigindan ya
da toplumsal cinsiyete iligkin belirgin bir fark gézlemlenmemis oldugundan'* bu
caligmalara dayanarak herhangi bir ¢ikarimda bulunmak gii¢. Dolayisiyla 6zel is-
tihdam biirolar1 aracilhigyla istihdam konusunda sadece ISKUR verilerine dayana-
rak yorum yapmak miimkiin. Yukarida, ISKUR verilerine dayanarak 6zel istihdam
biirolar1 araciligiyla istihdam edilenlerin genel profili ile ilgili boliimde, bu sekilde
istthdam edilen kadinlarin sayisinin 100.448 oldugu ve bu sayinin da toplam istih-
damin % 34.46’s1n1 olusturdugu belirtilmisti. Yine ayn1 yerde, Tiirkiyede, kadinlarin
da erkekler gibi goreceli olarak geng ve egitimli olduklarina deginilmisti.

2012-2014 arast ii¢ yil1 kapsayan donem ise yerlestirme istatistiklerinden derlenen
ve cinsiyet, egitim, yas ve meslege iliskin karsilastirmali tablolar, biirolar araciligiyla
ise yerlestirilen kadinlara iliskin daha detayl: fikir edinmemize yardimei olabilir."*!

Buna gore s6z konusu dénem i¢inde kadinlarin egitim durumuna iliskin verilerin
genel tablo ile paralellik gosterdigi belirtilebilir. Bu zaman araliginda ise yerlesti-
rilen 8851 kadinin % 39’u lisans mezunu. On lisans mezunlar ile birlikte bu oran
% 56,6’ya ulagtyor. Ote yandan ilk ve ortaggretim mezunu kadinlarin toplaminin
orani ise % 39’u buluyor.

Ogrenim durumlari ile yas gruplar: birlikte degerlendirildiginde, 25-34 yas gru-
bunda yer alan kadinlarin en yiiksek egitim diizeyine sahip olduklari, buna karsin
yas ilerledikee egitim durumunun da ilk ve ortadgretim diizeyinde yogunlastig: be-
lirtilebilir.

129 Varsa da ulagamadigimizi belirtmek gerek.

130 Ornegin gegici istihdama, isci ve igveren tercihleri agisindan bakma amacryla saha aragtirmast
ylriiten Bagar Baypinar, bu sekilde ¢alisanlarin is doyumuna iliskin cinsiyete dayal1 belirgin bir
fark gozlemlemedigini dile getiriyor. Bkz. Basar Baypinar, a.g.e., s. 147.

131 2012-2014 yullarini kapsayan donem i¢in cinsiyet, yas, egitim ve meslege gore kargilastirmali
verilere ISKUR Genel Midiirliigiinden ulasildi. S6z konusu veriler ige yerlestirilenlerin bilgile-
rinden derlendigi i¢in bize sadece ise yerlestirilenlerin profiline iligkin bir fikir vermektedir. Bu
nedenle 6zel istihdam biirolar: aracilig ile is bagvurusu yapanlar ile ise yerlestirilenler arasinda bir

karsilagtirma yapma olanagina sahip degiliz.
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Egitim ve yasa iliskin bu bilgi, kadinlarin yerlestirildikleri meslek gruplari ile bir-
likte degerlendirildiginde en dikkat ¢eken husus, egitimli olsun ya da olmasin ka-
dinlarin agirlikli olarak nitelik gerektirmeyen ya da diisiik nitelikli mesleklerde yo-
gunlastiklar1 olgusu.

Agirlikli olarak ilk ve ortadgretim diizeyinde egitime sahip olan orta ve {istii yas
grubundaki kadinlar daha ¢ok temizlik isleri ile cocuk bakimi gibi nitelik gerektir-
meyen bakim islerinde istihdam ediliyor. Buna karsin gorece geng ve egitimli ka-
dinlarin daha nitelikli islerde istihdam edildigini sdyleme olanag: yok. Ciinkii geng
ve egitimli kadinlarda en ¢ok biiro isleri ya da miisteri danigma elemanlar: gibi dii-
stik nitelikli islerde istihdam edilmis bulunuyor.

[SKURun toplam 70% yakin meslek grubunun siralandigi meslek dagilim tablo-
sunda, kadinlarin en fazla yogunlastiklar1 meslek gruplari sunlar:

Ev, otel ve biirolarda ¢alisan temizlikgiler,
misteri danigsma elemanlari,

diger biiro islerinde ¢alisanlar,

diger nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar,
diger satis elemanlari,

genel biiro elemanlari,

sat1g, pazarlama ve halkla iligkilerde ¢alisanlar,
say1sal islemler yapan biiro elemanlari,
hemsirelik ve ebelik ile ilgili calisanlar.

Kadinlarin bu tiir meslek gruplarinda yogunlagsmasini, ¢aligma yasaminda mevcut
bulunan yatay ve dikey ayrigmanin bir uzantisi olarak degerlendirmek miimkiin.
Yukarida sayilan meslek gruplarindan birkaginda istihdam edilen kadinlarin yas ve

egitimlerine bakmak, 6zel istihdam biirolar1 araciligi ile kadin istihdaminin yapisi
hakkinda biraz daha fikir verici olabilir.

Diger biiro hizmetlerinde ¢alisanlar: Geng ve egitimli kadinlar

Erkeklerin % 2,1’i “diger biiro hizmetlerinde ¢aliganlar” kategorisinde ise yerlesti-
rilmisken kadinlarin % 6,7’si bu meslek grubunda ise yerlestirilmis. Ise yerlestirilen
kadinlarin % 63,7’si 25-29 yas grubunda yer alirken, bu kategoride ¢alisan kadinlar-
dan 20-34 yas araliginda olanlarin toplam orani % 95’1 gegiyor.
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Bu meslek grubunda ise yerlestirilen kadinlarin % 67,7’si lisans mezunu. On lisans
ve daha {isti 6gretim diizeyine sahip olan kadinlarin toplam orani ise % 94,7. Bu
oran erkekler i¢in yiiksek, % 87,8.

Ev, otel ve biirolarda ¢alisan temizlik¢iler: Orta yash ve egitim seviyesi
diisiik kadinlar

Ise yerlestirilen kadinlarin % 12’si “ev, otel ve biirolarda ¢aligan temizlikgiler” ka-
tegorisinde yer aliyor. Erkekler igin bu oran kadilarin yaris1 kadar (% 6). Ev, otel ve
biirolarda ¢alisan temizlikgiler kategorisinde ise yerlestirilen kadinlarin yasa gore
dagilimlarina bakildiginda, % 35,6’sinin 20-34 yas grubunda oldugu, % 63’tiniin ise
34 yas tstii oldugu goriiliiyor.

Egitim diizeyleri agisindan dagilima bakildiginda ise % 14,7’sinin 6n lisans ve daha
yiksek egitim diizeyinde, % 85,2%inin ise daha diisiik egitim diizeyinde oldugu
goriilityor. Ilkégretim diizeyinin altinda olup istihdam edilen az sayidaki kadin da
bu kategoride yer aliyor.

Miisteri danisma elemanlar1: Geng ve egitimli kadinlar

Miisteri danigma elemanlari kategorisinde ise yerlestirilenlerin % 70’i kadinlardan
oluguyor. Ige yerlestirilen kadinlarin % 13 bu kategoride yer aliyor. Ige yerlestirilen-
lerin yas grubu agisindan dagilimina bakildiginda ise tamamina yakininin (% 96)
20-34 yas araliginda oldugu goriiliiyor.

Miisteri danisma elemanlar1 arasinda yer alan kadinlarin % 75,2’si 6n lisans ve
daha yiiksek egitim diizeyine sahip.

Hemysirelik ve ebelikle ilgili profesyonel ¢calisanlar

“Hemysirelik ve ebelikle ilgili ¢alisanlar” grubu icinde yer alan kadinlarin, istihdam
edilen kadin toplami i¢inde % 3 iken bu meslek grubunda istihdam edilen erkek-
lerin toplam erkek istihdami i¢indeki oran1 % 0,3 gibi ihmal edilebilir bir diizeyde.
Hemsirelik ve ebelikle ilgili ¢alisanlar kategorisinde ise yerlestirilen kadinlarin %
48,8’i 6n lisans diizeyinde egitime sahip.
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Cocuk Bakim Hizmeti Veren Elemanlar: Orta Yasl ve diisiik egitim
diizeyine sahip kadinlar

Bu kategoride ise yerlestirilen 617 kisinin 1’i erkek. Kadinlarin % 6,9’u bu meslek
grubundan ise yerlestirilmis. Ise yerlestirilen kadinlarin yaga gore dagilimina baki-
lacak olursa bu grubun % 22. 8’inin 20-34 yas grubunda yer aldig1, % 77,1’inin ise
34 yas tstii oldugu goriiliiyor.

Bu meslek kategorisinde ise yerlestirilen kadinlarin % 92,5’ orta ve daha alt egitim
seviyesinde yer aliyor.

Disiik nitelik gerektiren islere iliskin genel durum bu iken, 6zel istihdam biirolar:
aracilig1 nitelikli islere yerlestirilenlere iliskin veriler de dikkat gekici. Biri yonetsel
digeri de teknik anlamda nitelik gerektiren islere 6rnek olarak degerlendirilebile-
cek asagidaki iki meslek grubuna iliskin rakamlar, nitelik gerektiren isler a¢isindan
mevcut durum hakkinda fikir verebilir.

Is hizmetleri ve is idaresi ile ilgili miidiirler

Is hizmetleri ve is idaresi ile ilgili miidiirler gibi nitelik gerektiren bir kategori
agisindan rakamlara bakildiginda, hem kadinlarin hem de erkeklerin, nitelik ge-
rektirmeyen meslek gruplarina gore bu kategoriye daha az yerlestirildikleri, ise yer-
lestirilenler arasinda ise erkeklerin daha agirlikta oldugu goriiliiyor. Kadinlarin %
2,3’ii, erkeklerin ise % 2,6’s1 bu kategoride istihdam edilmis. Ise yerlestirilenlerin %
65’ini erkekler olustururken kadinlarin orani % 35. Bu kategoride ise yerlestirilen
kadinlarin % 94,6°s1 lisans ve daha yiiksek egitim diizeyine sahip.

Yazilim ve uygulama gelistiricileri

Bu meslek grubunda ise yerlestirilenlerin % 19°u kadinken % 81’i erkeklerden olu-
suyor. [se yerlestirilen kadinlarin oran1 % 0,07 iken erkeklerin orani % 2,1.

Tiim bu verilerden hareketle kadinlarin genel olarak diisiik statiilii ve vasif gerek-
tirmeyen islerde istthdam olanag: bulduklar: belirtilebilir. Temizlik ve bakim isle-
rinde istihdam edilenler harig tutulursa istihdam edilen kadinlar geng¢ ve yiiksek
egitim seviyesine sahipler. Yiiksek egitimli olmalarina ragmen yerlestirildikleri is-
lerin diistik nitelikli ve diisiik statiilii isler olmasi, 6zel istithdam biirolarinin faaliyet
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alanlari ile iliskilendirilebilecegi gibi geng ve egitimli kadinlarin egitim diizeylerine
uygun islere yerlestirilme olanagindan yoksun olmalari, bagka bir ifadeyle issizlik
meselesiyle de aciklanabilir. Nitelik gerektiren islerde kadinlarin oranlar: erkekle-
re gore diisiik ancak egitim seviyeleri erkeklerden yiiksek. Bu durumu da ancak
erkeklerden daha yiiksek egitim seviyesine sahip olan kadinlarin istihdam olanag:
bulabildigi seklinde yorumlanabilir.

ISKUR istatistiklerinden ise yerlestirilenlerin ticretlerine iliskin bilgi edinme ola-
nag1 bulunmuyor. Bu ¢aligma baglaminda goriistiigiimiiz 6zel istihdam biirolarin-
dan da bu konuda fikir edinmemizi saglayacak bilgi edinmek miimkiin olmadi.
Bununla birlikte yerlestirildikleri meslek gruplarina iliskin yukaridaki verilerden
hareketle 6zel istihdam biirolar: araciligiyla ise yerlestirilen kadinlarin disiik ticret
diizeylerinden iicret aldiklar1 yorumunda bulunulabilir.

Ortaya ¢ikan tablo yerlestirildigi islerin vasif gerektirmeyen niteligi nedeniyle ye-
rine kolayca bir bagkasinin ikame edilebilecegi, dolayisiyla da kirilgan bir isgiicii-
ne isaret ediyor. Ozel firmalar araciliiyla istihdama iligkin genel profil ile kentsel
kadin igsizlik oraninin yiiksekligi birlikte degerlendirildiginde, en azindan egitimli
kadinlar acisindan issizlik baskisindan s6z etmek miimkiin olabilir. Fakat mevcut
verilerden yola ¢ikarak bu sekilde ise yerlestirilenlerin 6znel algi, tutum ve degerlen-
dirmelerine iliskin yorum yapmak miimkiin degil. Bunun i¢in dogrudan istihdam
edilenlerle goriismelere dayanan arastirmalara ihtiyag var ve boylesi bir aragtirma
bu raporun kapsamini agtyor. Ote yandan ozel istihdam biirolarina iligkin daha ya-
kin bir gériis olusturmak amaciyla Ankara, Denizli, Diyarbakir ve Istanbul'da 6zel
istthdam biirosu temsilcileri ile gerceklestirdigimiz goriismelerde'** ortaya ¢ikan
kimi hususlar, hi¢bir temsil niteligi olmamakla birlikte mevcut tablo agisindan fikir
verici olabilir.

132 Ebru BatiKa Istanbuldaki, Cagla Unliitiirk Ulutas’a ise Denizlideki goriismeleri gerceklestire-
rek bu galismaya sunduklar: katkidan dolay: tesekkiirler.
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+Ozel istihdam biirolar1 egitim diizeyi diisiik olan ve isgiicii piyasasinin
disinda bulunan orta yas ve tistii kadinlar i¢in potansiyel islere ulagsmada
kolaylik sagliyor.

Ankarada goriisiilen firma ile Istanbul'da goriisiilen firmalardan biri daha ¢ok
bakim isleri ile ilgili aracilik yapan firmalardi. Firma temsilcileriyle yapilan
goriismelerden edinilen ortak izlenim biirolarn, isgiicli piyasasinin disinda
bulunan orta yas ve iistii kadinlar agisindan bakim islerine ulagmak icin el-
verisli bir kanal olusturdugu seklindeydi. Kadinlarin biirolarla temasi, daha
once bu sekilde calismis ya da galigmakta olan komsu, arkadas gibi sosyal
aglar iizerinden oluyor. Ote yandan yayginlagan teknolojik olanaklar ve in-
ternet, bu kategorideki kadinlarin agisindan da biirolar ile temas kurmada
kullanilabiliyor. Ankaradaki firma temsilcisi, internet sitelerini istthdam i¢in
hedef aldiklar1 kadinlar tarafindan kullanilabilir hale getirmek i¢in defalarca
yeniden diizenlendiklerini ve sonunda amacina uygun format: bulduklarini
ifade etti.

«“Alic1 firma tabii ki ¢ocuk planlamasini 6grenmek istiyor.”

[stanbulda goriisiilen nitelikli eleman saglayan firma yetkilisi, aracilik yapa-
caklar1 kadinlarla ilgili 6zel kistaslarin olup olmadig1 sorusuna, “Bizim igin
firmalarin tercihleri 6nemli ¢iinkii paray1 onlardan aliyoruz” yanitini verdik-
ten sonra firmalar agisindan ise alacaklar1 kadinlarin evli olup olmadig: ve
ozellikle ¢ocukla ilgili bir planlamasinin bulunup bulunmadiginin 6nemli ol-
dugunu dile getirdi. “Firmalar stabil yapr istiyor. Kilit konumdaki personeli-
nin degismesini istemiyor. Bu nedenle kadin istemiyor. Cocuk planlamas: var
mu diye soruyor. Cocuk varsa kime birakiyor diye soranlar bile oluyor. Erkege
sormuyorlar” Cocuk sahibi olmasa bile evli kadinlarin tercih edilmemesinin
bir nedeni kadinlarin evle ilgili yiikiimliiliiklerinden dolay1 isin gerektirdi-
gi hareketliligi karsilayamayacagy, is seyahatlerine ¢ikmakta giigliik cekecegi;
ikinci neden ise esinin is degistirmesi nedeni ile sehir degistirme durumunda
kalabilecegi diisiincesi.
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«“Bir orta yasliya bes geng var”

Goriisiilen yetkili ¢ocuk bakim yiikiimliiliikleri nedeniyle ise ara vermis ni-
telikli kadinlar agisindan da geri doniisiin gii¢ oldugunu belirtiyor. Bunun
nedeni ise firmalarin gengleri tercih etmesi. “Ciinkii bir orta yasliya kars: bes
tane geng var. Orta yasli deneyimli, daha yiiksek iicret tercih edebilir. Oysa
gengler i¢in ticret 6nemli degil, simdilik ise gireyim yeter diyor. Firmalar i¢in
orta yasl yerine geng ¢alistirmak daha ucuz”

«“Sektor gecici is iliskisi ile gelisecek”

Diger illerde goriisiilen 6zel istihdam biirosu yetkililerinin gegici is iliskisi
konusunda bilgi sahibi olmamalarina kargin Istanbul'da nitelikli eleman sag-
layan biiro yetkilisi bu konuda bilgi sahibiydi ve gegici is iliskisinin sektoriin
oniinti agacag kanisindaydi. 27 bin kisinin ¢alistig1 ve bordosunda 500 kisinin
bulundugunu dile getirdigi bir kiiresel firmanin Tiirkiye subesinde ¢alismisti.
Ozellikle perakende sektorii ile magazalarin yaygin olarak gegici is¢i kullana-
caklarini, genglerin yani sira “kalic1 is bulamamus evdeki orta yasl bayan”larin
da magazalarda islerin yogunlastig1 sezonlarda katlama vb. islerde istihdam
edilebileceklerini dile getirdi.
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V. DEGERLENDIRME ve SONUC

Ozel istihdam biirolarina iliskin savunu ve elestirilerin tiimii dikkate alindiginda,
bu biirolarin, isverenler agisindan istihdam siirecini pratiklestirici ve hizlandirici,
calisanlar acisindan da isgiicli piyasasini tanimalarini ve igverenler ile potansiyel
islere ulagsmalarini kolaylastiric1 kimi etkilere sahip olduklari diigiiniilebilir. Bu ger-
geve icinde kalmak kaydiyla is arayanlar ile is¢i arayanlarin eslestirilmesinde kamu
istihdam kurumlarinin yaninda tamamlayici bir rol oynamalari kabul edilebilir.

Buna kargin, temel sosyal haklardan biri durumundaki istihdamin, kar amaci
giiden bir faaliyete konu olmasi, etik agidan sorunlu bir durumdur. Dahasi ¢ali-
sanlarin istismar edilmesine ve sosyal hak kaybina yol agacak bir risk potansiyeli
de barindirir. Gegici istihdam biirolar: ve {iglii is iliskisinin, bu potansiyelin viicut
bulma kanali oldugu goriilmektedir.

S6z konusu riskin asgariye indirilmesinde ILO’nun 181 sayili sozlesmesi ve AB
2008 Direktifinde yer alan “esit davranma’, “is arayani istismar etmeme”, “rgiit-
lenme ve toplu pazarlik hakkini tanima” ve “sosyal diyalog” basta olmak {izere,
gegici galisanlarin haklarini korumaya yonelik diizenlemeler 6nemlidir. Bu diizen-
lemelerde yer alan koruyucu ilkelerin ortaya ¢ikmasinda ve ulusal mevzuatlara gir-
mesinde sendikalar belirleyici bir rol oynamistir. Gegici ¢alisanlarin istihdam ve
¢alisma kosullarinin siirekli ¢alisanlarla esitlenmesi konusu, sendikalarin 6nemli
giindem maddelerinden birini olusturmaktadir ve bu konuda belirli kazanimlar da
elde edilmistir. Fakat istihdamin kayit altinda tutuldugu ve sendikal o6rgiitlerin ve
orgiitlenme geleneginin oldukga giiglii oldugu Bat1 Avrupa iilkelerinde dahi ortaya
¢ikan tablo, 6nlemlerin, hak kayiplarina ve isgiicii piyasasindaki katmanlagmaya
engel olmaya yetmedigini gostermektedir.

Ozel istihdam biirolar aracihigyla gegici is iligkisinin igsizligi azaltacagi, kadinla-
rin ve diger dezavantajli kesimlerin istihdamina yardim edecegi, kalici ¢alisma igin
koprii rolii oynayacagy, is ve aile yasamini uyumlastirmaya katki saglayacag: gibi
tezler olgusal temelden yoksundur. Gegici isin, sadece tam zamanli ¢aligmaya ihti-
yact bulunmayan, tiimiiyle isgiicii piyasasinin disina diismiis olan ya da sadece ek
gelir i¢in caligmak isteyenler i¢in veya tiniversite 6grencileri icin iicret, gelir giiven-
cesi ve sosyal giivenlik haklar1 korunmak kaydiyla bir segenek olabilecegi diisiinii-
lebilir. Fakat ¢alisma yagamindaki gergekler, bu ¢alisma modelinin kiigiik bir gru-
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bun tercihi ile ilgili bir olgu olmaktan ziyade ¢alisanlarin biiyiik bolimii i¢in artan
issizlik baskisinin sonucu olarak mecburiyete doniistiigiinii gostermektedir. Issizlik
baskisi, tam zamanli calismak isteyenleri bu tarz ¢alisma mecburiyetiyle kars: kar-
stya birakarak geciciligin yayginlagsmasina ve kalicilagsmasina yol agmaktadir.

Sadece gegici galisanlar agisindan degil, siirekli ¢alisanlar agisindan da ¢alisma ya-
saminin mevcut niteligini degistirmeye ve bozmaya yonelik sonuclar dogurmakta
olan bu ¢alisma modelini mesrulastirmak i¢in 6ne siiriillen argiimanlarin desifre
edilmesi 6zel 6nem tasiyor. Raporun basinda da belirtildigi gibi iilkemizde mesru-
lagtirmaya yonelik séylem, biitiiniiyle kadin istihdaminin arttirilmasi ile is ve aile
yasaminin uyumlagtirilmasi {izerine insa edilmis bulunuyor. Ozel istidam biirola-
11, gegici is iliskisi ve 6zel istthdam biirolar1 araciligiyla istihdam edilen kadinlara
iliskin kisitl: verilerin degerlendirmesine dayanan bu rapor, s6z konusu séylemin
yaniltici oldugunu géstermektedir. Raporun temel bulgular asagidaki gibidir:

+Ulkemizde on yili askin siiredir yasal statiiye kavusmusg olan 6zel istih-
dam biirolarinin kadin istihdamina iligkin kayda deger bir etkisi bulun-
mamaktadir.

*Gegici ¢alisma, is ve aile yasaminin uyumlastirmaya katki sunmak bir
yana, giivencesiz esnekligin yol a¢tig1 kotii caligma kosullar: ve diisiik iic-
retler, ¢aliganlarin daha fazla zamanini iste gegirmelerine dahi yol agabil-
mektedir.

oTiirkiyede gegici is iliskisinin 6niindeki engelleri kaldirmaya yo6nelik ya-
sal girisimler, kadin istihdamai ve is ve aile yasaminin uyumlastirmasi soy-
lemine dayansa da, hazirlanan yasa tasarilar1 ILO 181de yer alan koruma
yiikiimliiliiklerini yerine getirmekten uzak, tiimiiyle giivencesiz esnekligi
hayata gecirmeye yoneliktir.

Rapora dayanarak asagidaki saptama ve onerilerde bulunulabilir:

Mevcut esneklik uygulamalari giivenceye kavusturulmali; daha fazla esnek-
lige ve gecici is iliskisine gecit verilmemelidir!

1980’lerden itibaren ¢alisma yasamina girmeyen baslayan esneklik uygulamala-
r1 giiniimiizde ¢ok ¢esitli modelleriyle mevzuata girmis durumdadir. Gelinen asa-
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mada mevcut esneklik modellerinin giivenceye kavusturulmasini savunurken, es-
nekligin alaninin genisletilmesine ve uygulamaya iliskin sinirlarin kaldirilmasina,
gegici istihdam biirolarina ve gegici is iliskisine karsi ¢tkmak 6nem kazanmustir.
“Glivenceli esneklik” gibi yaniltic1 bir ad altinda ve “kadin istihdaminin arttirilma-
s1, “is ve aile yasaminin uyumlagtirilmasi” gibi sdylemler esliginde hem giivenceyi
ortadan kaldirmay1 hem de esnekligin alanini genisletmeyi hedefleyen girisimler,

desifre edilmelidir.
Giivencesiz esneklikten en fazla kadinlar zarar goriiyor ve gorecek!

Isgiicii piyasasinin yapisal 6zellikleri ve kadin istihdaminin mevcut durumu ne-
deniyle giivencesiz esneklikten zarar gorecek kesimlerin basinda kadinlar geliyor.
Ornegin ulusal istihdam stratejisine gore “istihdam edilebilirligin” giivencesi, “egi-
tim-istihdam” iligkisinin gii¢lendirilmesine, “hayat boyu 6grenme”ye dayandiril-
dig1 animsanacak olursa, bakim yiikiimliiliikleri nedeniyle egitime ayiracak zama-
n1 bulmasi gii¢ olan kadinlarin birakalim is giivencesini, istthdam giivencesinden
dahi mahrum kalacaklar1 agiktir. Ote yandan su anda isgiicii piyasasinda zaten var
olan cinsiyete dayali yatay ve dikey ayrigsma, esneklesmeyle birlikte daha derinlese-
cek, ortaya ¢ikacak yeni katmanlagsmada kadinlarin yeri ikincil isgiicli piyasasinda
kalicilagsacaktur.

Kayit disilik mevcut koruma 6nlemlerini dahi gegersiz kiliyor.

Korumasizlik ile ilgili sorunlar1 derinlestiren temel etkenlerden biri kayit digilik-
tir. Kadin istihdaminin yariya yakinini kayit dis1 istthdamin olusturdugu mevcut
kosullarda 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici is iliskisinin kabul edilmesi,
kadin istihdaminin daha olumsuz etkilenmesine yol agacaktir.

Gogmenler de risk altindadar.

Gegici istihdam biirolar1 araciligi ile istihdama iliskin ILO 181 ve AB Yonerge-
sinin i¢erdigi koruyucu 6nlemler arasinda go¢menlerin korunmasina iligskin 6zel
maddeler bulunmaktadir. Bunun nedeni gegici istihdam biirolarinin sadece kadin-
larin degil gogmen iscilerin de ikincil isgiicii piyasasina itilmelerine ve somiiriilme-
lerine yol agma riski tagimasidir. Tiirkiyede is giicli piyasasinin katmanlagmasinda
cinsiyetin yani sira i¢ go¢, zorunlu gog, eski Sovyet Cumhuriyetlerinden gelenlerin
go¢iiniin olusturdugu bir gé¢men is¢i olgusu da s6z konusu idi. Giiniimiizde Or-
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tadoguda yasanan savaslarin etkisi ve 6zellikle Suriyeli gogmenler ile bu olgu ¢ok
daha biiyiik ve karmagik bir boyuta ulasmis bulunuyor. Isgiicii piyasasina, gegici
istihdam biirolarina ve katmanlagmaya iligkin ¢alismalarin toplumsal cinsiyet bo-
yutunun yani sira gé¢men is¢i boyutunu da goz 6niinde bulundurmasi kaginilmaz
bir gereklilik olarak goriilmelidir.

Yasa tasarilar1 “gecici istihdama evet koruma diizenlemelerine hayir”
yaklasimini yansitiyor. Sosyal diyalog dikkate alinmiyor!

Tiirkiye heniiz ILO’nun 6zel istihdam ve gegici is iliskisi konusunda devletleri so-
mut énlemler almakla yiikiimlii kilan 181 sayili sézlesmesini imzalamamustir. Ozel
istihdam biirolar1 aracilifiyla gegici is iliskisinin yasallagtirilmasi i¢in hazirlanan
yasa tasarilarinda bu sézlesmenin gereklerini yerine getirecek hiikiimler yer almi-
yordu. Gerek ILO 181 gerekse de AB Yonergesi, 6zel istihdam biirolar: ve gegici
caligmaya iliskin diizenlemelerin is¢i ve isveren taraflarinin katilimiyla sosyal di-
yalog esliginde hazirlanmasini1 6ngérmektedir. Buna karsin iilkemizde isveren ¢ev-
relerinin goriisleri ve talepleri s6z konusu tasarilarda yer alirken, is¢i orgiitlerinin
goriisleri goz ard1 edilmektedir. Ulkenin ii¢ bityiik is¢i sendikalar1 konfederasyonu
durumundaki Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS), Tiirkiye Dev-
rimci Is¢i Sendikalari Konfederasyonu (DISK) ve Hak Is¢i Sendikalar1 Konfederas-
yonu (HAK-IS), s6z konusu yasal diizenleme girisimlerini, kendi goriisleri dikkate
alinmadan hazirlandig: gerekgesiyle elestirmektedir.'*?

Gegici is iliskisine kars1 ¢ikan sendikalara ataerkil uzlagma teklif ediliyor!

Yiiriitme, yasa hazirlik siire¢lerinde sendikalarin dnerilerini dikkate almamais olsa
da Tiirkiyede yiiriitmenin biitiin 1srarli girisimlerine ragmen 6zel istihdam biiro-
lar1 araciligi ile gegici is iliskisinin halen yasallagtirilamamis olmasinda, sendika-
larin demokratik muhalefeti ve olusturduklar: kamuoyu belirleyici olmustur. Ote
yandan sendikalar 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla gegici is iliskisinin yasalas-
masina engel olma konusunda sergiledikleri bagarili muhalefeti, diizenlemelerin
yasalagmasindan sonra siirdiirmede ve ILO 181’in devletleri yiikiimlii kildig1 koru-
ma onlemlerinin hayata gecirilmesini saglamada ayn1 basariy1 gosteremeyebilirler.
Bunda, sendikalarin niyetlerinden ziyade orgiitliiliik diizeylerinden kaynakli bir
zafiyet soz konusu olabilir. Ciinkii bilindigi gibi Tiirkiyede genel olarak sendika-
lasma oranlar1 ¢ok disiiktiir. Kadinlarin sendikalasma orani ise erkeklerinkinden

133 S6z konusu elestiriler i¢in bkz. Aziz Celik, a.g.e.
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¢ok daha geridedir. Kamuda sendikalagma oranlari yiiksek olsa bile orada da toplu
pazarlik ve grev hakki bulunmuyor. Kald: ki devlet memurlarinin sayisini azalt-
maya yonelik yasal girisimler hayata gecirildiginde memur sendikalar1 da sayisal
giiclerini biiyiik oranda yitirecekler. Dolayisiyla sendikalarin, Bat1 Avrupada 6zel
istihdam biirolar: araciligiyla gegici is iliskisine kars1 ¢aliganlar1 koruyucu ilkelerin
hayata gecirilmesinde oynadiklari roliin bir benzerinin Tiirkiyede de sergilenebil-
mesi miimkiin olmayabilir.

Ote yandan Tiirkiyede sendikalarin yine niyetlerinden olmasa bile yapisal 6zel-
liklerinden kaynaklanan bir risk daha bulunmaktadir. Raporda dikkat ¢ekildigi
gibi gegici istihdam biirolar1 ve gegici is iliskisini yasalastirmaya yonelik girisimler
kamuoyuna kadin istihdaminin arttirilmasi ile is ve aile yasaminin uyumlagtiril-
mas1 gibi sdylemler esliginde sunulmaktadir. Bu sdylem kamuoyundaki olumsuz
tutumun degistirilmesinin yani sira sendikalarin muhalefetini hafifletme amacina
da hizmet etmektedir. Ciinkii sendikalar, gerek iiye ve yonetici bileseni gerekse de
kiiltiirel 6zelliklerinden dolay1 erkek egemen nitelige sahiptirler'** ve gecici istih-
dam biirolarina kars: sergiledikleri muhalefeti, kadin ¢alisanlarla ilgili konularda
sergilemeyebilirler. Nitekim gegici istihdam biirolari ile ilgili tasarilar {izerine yii-
riitiilen tartigmalar esnasinda, hiikiimet temsilcilerinin, tepki gosteren sendikaci-
lara, “neden karsi ¢ikiyorsunuz ki bu sadece kadinlar igin olacak” dedikleri aktaril-
maktadir.

Gegici is iliskisi sendikalar1 daha da zayiflatacak!

Tiirkiye ILO 181 onaylamadig i¢in sendikal haklarin korunmasina iliskin hii-
kiimlerinin baglayicilig1 bulunmuyor. Kald1 ki Tiirkiye'nin ILO’nun 87 sayili Sen-
dika Ozgiirliigii ve Sendikalagma Hakkinin Korunmasi Sozlesmesini ya da 98 sa-
yili Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakk: Sézlesmesini onaylamig olmasi, sendika
tiyeligi nedeni ile isten ¢ikarmalara engel olugturmuyor. Ozellikle taseron isgiler
i¢in sendikalagsma oniinde ciddi fiili engeller bulunuyor. Dolayistyla 6zel istthdam
biirolarina iliskin I$KUR yonetmeligi, 6zel istihdam biirolar1 araciligiyla istihdam
sozlesmelerinde sendikaya iiye olmama gibi bir hitkmiin yer alamayacagini belirt-
se ve bunu biiro a¢gma izninin iptal gerekgesi saysa dahi yonetmelikte yer alan bu

134 Tiirkiyede sendikalarin erkek egemen niteligine iliskin ufuk agici bir degerlendirme i¢in

bkz. Semsa Ozar, 2012, “Tiirkiyede 1980 Sonrast Dénemde Kadin Emegi ve Istihdami Politikalar1:
Kadin Hareketi, Sendikalar, Devlet ve Isveren Kuruluslari,Gegmisten Giiniimiize Tiirkiyede Kadin
Emegi, (der) Giilay Toksz, Ahmet Makal, AU Yayinlari, Ankara.
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diizenlemeyle sendikal haklarin giivence altina alindig1 diisiiniilemez. Gegici is ilis-
kisi, mevcut haliyle zaten yeterince giivence altinda olmayan &rgiitlenme ve toplu
pazarlik hakkini daha da giiglestirecek ve sendikalar daha da zayiflatic1 etkide bu-
lunacaktir.

Is ve aile yasaminin uyumlulastirilmasi bahane. Amag, 6zel istihdam biiro-
lar1 araciligiyla gegici is iligkisinin 6niinii agmak.

Ozel istihdam biirolarinin faaliyetlerinin yasal cerceveye oturtulmasindan bu yana
on yil1 agkin siire ge¢mis bulunuyor. Buna karsin faaliyet alanlari ve istithdam kapa-
siteleri heniiz oldukga sinirli. Ancak bu durum, konuyu énemsizlestirmiyor. Ozel
istihdam biirolarinin diinya genelinde isgiicii piyasalarinda ¢alisanlarin aleyhinde
etkilere yol agan hakim formu, gegici istihdam biirolar1 ve bu biirolar araciligiyla
kurulan gegici is iliskisidir. Bagka bir adla kiralik is¢i uygulamasidir. Bu uygulama
sendikalarin yogun cabasiyla halen yasak olsa da isveren orgiitlerinin, kiiresel gegi-
ci istihdam biirolarinin ve yiiriitmenin, yasag1 ortadan kaldirma konusundaki ka-
rarli tutumlari 1srarla devam ediyor. Kaldi ki AB 2008 Direktifi de gegici istthdam
biirolarinin ulusal mevzuatlara dahil edilmesini istiyor.

Gegici ¢caligma viriisii kamuya bulastirilmak isteniyor!

Ailenin ve Dinamik Niifus Yapisinin Korunmasi yasa tasarisinda, dogum sonrasi
ya da ebeveyn haklari gibi son derece kabul edilebilir bir baglama dayanarak kamu-
da 6zel istihdam biirolar1 araciligryla gegici is iliskisine olanak taninmak isteniyor.
Sendikalarca viriis olarak nitelenen gegici is iliskisine bu sekilde kamuda yer agil-
diktan sonra etkinlik alani hizla yayilacak ve tageron uygulamasiyla ortaya ¢ikan
sorunlar ¢cok daha boyutlanarak ¢aliyma yasaminin tiimiine etkide bulunacaktir.

Bu viriis giivenceli kadin istihdamini tehdit ediyor!

Ulkemizde giivenceli kadin istihdaminin bityiik béliimiinii barindiran kamu sek-
torii, yukarida bahsedilen nedenle tehdit altina girmistir. Dolayisiyla gegici is ilis-
kisi konusu sadece is¢i sendikalarinin degil kamu sendikalarinin da giindemine
gelmek durumundadir.
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Gegici is iliskisinin hedef kitlesi geng igsizler; miistakbel magdurlari ise orta
yas ve iistii issizler.

Ozel istihdam biirolar1 araciligiyla istihdam edilen kadinlarin daha ¢ok hizmetler
sektoriinde yogunlastigina iliskin genel saptama Tiirkiye i¢in de gegerli gériinmek-
tedir. Kadinlar ister egitimli olsun isterse de diisiik egitim seviyelerine sahip bulun-
sunlar, hizmetler sektoriinde ve agirlikli bir sekilde nitelik gerektirmeyen islerde
istihdam edilmekteler. Istihdam edilenlerin daha ¢ok gengler olmasi da diinyadaki
genel profil ile uyumlu. Ozellikle geng ve yiiksek egitim seviyesindeki kadinlarin
niteliksiz islerde istihdamu ise erkeklere gore yiiksek olan kadin issizlik oran ile
iliskilendirilebilir. Bu tablo genel olarak degerlendirildiginde, diinya 6l¢eginde issiz
genglerin gegici ¢alismast {izerinde yiikselen biiyiik aligveris magazalari, gida zin-
cirleri gibi perakende sektoriiniin Tiirkiye subelerinde de benzer bir seyrin yasana-
cag1 6ngoriilebilir. Geng kadin igsizler ve genel olarak issiz gengler, kiiresel aligveris
ya da gida zincirlerinin Tiirkiye subelerinin gelecekteki gecici ¢alisan havuzunu
olusturmaktadir. Genglerin “gecicilik” algis1 sayesinde kalic1 hale gelen bu ¢aligma
modelinde, bakim yiikiimliiliikleri vb. nedeniyle bir siireligine ¢calisma yasaminin
disina diismiis orta yas ve iistii ¢aliganlar i¢in yer olmayacaktir. Ciinkii raporda bir
ozel istihdam biirosu yetkilisinin ifadesinden aktarildig: gibi hem bir orta yaslhya
kars1 bes gen¢ bulunmaktadir hem de gengler ¢ok daha diisiik iicretlerle ¢aligmaya
hazirdir.

Gegici istihdam biirolar1 kadin istihdami agisindan ¢6ziim degil tuzaktir!

Tiirkiyede kadinlarin 6ncelikli yerinin ev oldugu, oncelikli kariyerininse anne-
lik oldugu yolundaki sdylemlerin giderek arttig1 bir donemde, is ve aile yagami-
nin uyumlulastirilmas: konusunun sadece kadinlar agisindan giindemlestirilmesi
ve bunun da bakim yiikiimliiliikklerinin paylasilmasina iliskin plan ve politikalarla
birlikte diisiiniilmemesi, kadinlar acisindan ciddi bir tuzak olusturmaktadir.

Gegici ¢calisma degil, bakim yiikiimliiliikklerinin paylasilmasini istiyoruz!

Bu tuzaga diigmeyecegiz. Is ve aile yasaminin uyumlulagtirilmasi igin 6zel istih-
dam biirolar1 araciligiyla gecici ¢aligmay1 degil, bakim yiikiimliiliiklerinin devlet,
isveren ve erkekler tarafindan paylasilmasini saglayacak biitiinciil politikalara ilis-
kin taleplerimizin hayata gecirilmesini istiyoruz.
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Kadin Emegi ve istihdami Girisimi (KEIG) Platformu

KEiG'in Kurulusu

Kadin emegi ve istihdami konusu, kadina kars1 ayrimciligin en yaygin oldugu alanlardan
biri olmasina ragmen yakin zamana kadar ne Tiirkiye'nin ne de kadin 6rgiitlerinin giin-
demine yeterince girmisti. Avrupa Birligi ile miizakerelere baslamamizla beraber, Sosyal
Politikalar altinda yer alan kadin-erkek esitligi ve ayr1 bir baglik olarak tanimlanan istihdam
konusu, Tiirkiyede daha fazla konusulmaya ve tartisilmaya baglandi. Bu siiregte, kadin is-
tihdam1 tizerine yapilan toplantilarin ve yazilan raporlarin sayisinda bir artis oldu. Ancak,
bu toplanti ve raporlarda kadinlarin istthdamini arttirmaya yonelik olarak dile getirilen po-
litika 6nerileri son derece yetersiz kalmaktaydi. Bu nedenle Kadin Istihdami Zirvesinden
sonra Mart 2006 tarihinde Kadin Orgiitleri Ortak Basin Ag¢iklamasi baglig altinda bir basin
agiklamasi kaleme aldik ve kadin orgiitlerinin imzasina sunduk. Bu basin agiklamasinin
ardindan 2 Nisan 2006 tarihinde kadin emegi ve istihdami alaninda ¢aligan bir grup kadin
aktivist ve akademisyen, orgiitlenme ve politika 6nceliklerini tartistigimiz bir toplant1 yap-
tik. Kadin Emegi ve Istihdami Girigimi (KEIG) bu toplantida kuruldu.

24 Subat 2007 tarihinde KEIG iilke capinda kadin orgiitleri ve konuyla ilgili taraflarin ka-
tildig1 Kadin Emegi ve Istihdami Toplantist'ni diizenledi. Konferanstan sonra KEIG, kadin

orgiitlerinin tiye oldugu bir platforma doniisti.
Nicin KEiG?

KEIG Platformu; emek, kadina yonelik erkek siddeti, kadinlarin politik katilim1 gibi cin-
siyet esitliginin farkli alanlarinda faaliyet gosteren 16 ilden 32 kadin orgiitiiniin bir araya
geldigi bir Platformdur. Temel olarak, kadin emegi ve istihdami alaninda bilgi iretir ve ¢a-
ligmalar yapar. Hedefi, kadinlarin ¢aliyma yasaminda giivenceli ve siirekli bir yer edinmesi,
iyi ¢alisma kosullar1 ve yeterli gelir saglayan islere sahip olmasi i¢in bu alandaki politikalar:
etkilemek ve yeni politikalar olusturmaktir. Bu politikalar: olustururken kadinin ev i¢inde
ticretsiz olarak yaptig1 islerin goriiniirlesmesine ve ev i¢inde ve disinda cinsiyete dayal: is
boliimiiniin asinmasina yonelik bakis agisini belirler.
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